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ACTA DE REUNION O COMITE N°055

Hora:

8:00 a.m.a 9: 45 a.m. Fecha: 28/10/2021

Lugar:

REUNION EN VIVO PLATAFORMA TEAMS Y SALON VERDE

Dependencia que Convoca: | DIRECCION REGIONAL Y GRUPO PLANEACION Y SISTEMAS

Proceso: MONITOREOQO Y SEGUIMIENTO A LA GESTION. .

Objetivo:

Realizar la Rendicion Publica de Cuentas del ICBF Reglona! Tolima 2020, la
cual permite un dialogo con las partes interesadas para fortalecer la gestion,
la transparencia y la generacion de valor publico. en nuestros servicios,
facilitando el acceso a la informacién pubhca buscando el fortalecimiento del
control social siendo fieles a los principios de eficiencia, eficacia y

Agenda;

transparencia, en la gestion cotidiana del servicio publico de bienestar familiar.

HORA . ACTIVIDAD
8:10 a.m. APERTURA ~
Saludo general, presentacion del objetivode la audnenc:a de Mesa Publica y
orlentamones de partlclpacxon

L Tlempo 5mlnutos
8:10 8:15 Presentamon de los participantes

rE - = Tiempo: 5 minutos
8:159:15 = _ Presentacion del informe de gestion

- ~ Tiempo: 60 minutos
9:16:9:20 . L Intervencion de las Partes Interesadas:

(véed;u‘rjas, EStadQ, uSuanos, aliados estratégicos, proveedores, comunidad)

Tiempo: 5 minutos
Preguntas y Respuestas

Tiempo: 10 minutos
Concertacién de compromisos

Tiempo: 5 minutos
Indicaciones apertura de PQRS

Tiempo: 5 minutos
9: 45 ‘ Evaluacion de la Audiencia

Tiempo: 5 minutos
Cierre

Agradecimiento de participacion

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012
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Desarrollo: Siendo las 8:14 a.m. se inicia la Rendicion Publica de Cuentas con una participacion de 146 en
la cual la moderadora Martha Diali Herrera Garcia en nombre del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar regional Tolima les da la méas cordial bienvenida a la Rendicion Publica de cuentas que estara a
cargo de la directora regional Dra. Maria Victoria Fajardo Pieschacon y el talento humano del ICBF através
de su equipo directivo Sandra Clemencia Castro Medina Coordinadora de Asistencia Técnica, Lili Ortiz
Arias Coordinadora PYS, Carlos Orlando Rodriguez Godoy Coordinador Administrativo, Nancy Garcia
Cortes Coordinadora Financiera y Maira Alejandra Mufioz Celada Coordinadora Juridica, donde juntos
revisaremos nuestra gestion en la garantia de los derechos de nuestros ‘niflos, nifas, adolescentes y
familias de la regional y expondremos ante ustedes la gestion institucional, convirtiendo:

un escenario de dialogo entre las partes interesadas y nosotros, permitiendo el s guimi
de los proyectos y programas ejecutados durante el afio 2020.

Se informa a todos que esta reunién estéd siendo grabada, gt
camaras estaran apagadas para la audiencia, asi mismo indica
a través del formulario enviado al chat de la reuniéon Teams.

Finalmente les da la bienvenida a:

Gobernador o su delegado .

Alcaldes de los municipios del Departa
Secretaria de Salud, Educacién
Fuerzas militares y de policia.
Entidades Prestadoras de-S
Entes de Control -
Veedurias Ciudadanas
Operadores de nuestros
Padres de familia, benefi

rogramas
arios, ustiarios,.c

AN N N NI N N N NN

boradores y comunidad en general

De igual forma la mod
desarrollo de.su:misior

F aplica la politica de tratamiento de datos personales en
leccion y tratamiento de datos personales de los nifios, nifias,

TR

egurar una adecuada y eficiente gestion institucional, y en ejercicio de los deberes
1581 de 2012 y del Decreto 1074 de 2015, el ICBF tratara los datos personales de

adecuados y procedimientos claros para que puedan ejercerlos.

Para garantizar que haya una mayor participacién ciudadana, se invita a toda la audiencia para que nos
escriban a través del chat y el link de preguntas que compartiremos en el desarrollo de la audiencia publica.

Finalmente se da lectura a la Agenda programada para esta audiencia y sin mas preambulos se da el paso

a la instalacion oficial de la Rendicion Publica de Cuentas a cargo de la Dra. Maria Victoria Fajardo
Pieschacon.

iAntes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO' CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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Quien inicia con las siguientes palabras: “Agradezco a todos y cada uno de los presentes por el
acompafiamiento a nuestra Rendicién Publica de Cuentas del ICBF Regional Tolima, donde les
contaremos sobre la gestién realizada durante el afio 2020.

Durante este tiempo les contaremos sobre la efectividad de nuestra gestion institucional, en un afo dificil,
donde la pandemia por covid-19 nos ret6 a hacer las cosas diferentes y a enfrentarnos a la virtualidad
como una herramienta de contacto con nuestros beneficiarios y como medio: para seguir adelante con
nuestro objetivo que es el de garantizar el bienestar y la proteccion de ‘nuestros nifios, nifias y
adolescentes.

Un saludo fraterno a todos los representantes de los entes terrntornalesfﬁa nuestres allados estrategicos a
los medios de comunicacion, a nuestros colaboradores que se encuentran con nosotros el dia de hoy y
que en su diario trabajo luchan por sacar adelante la misién mshtumonal gramas por todo su esfuerzo y
dedicacion. - ,

Igualmente, quiero saludar a las entidades munlmpales y departamentales que hoy nos acompafian,
agradecerles por el trabajo articulado que realizamos dia a dia, a los padres de familia, a los agentes
educativos, a nuestros operadores; sin ustedes, nuestra labor. seyhublera visto afectada.

Esta Rendicién Publica de Cuentas es una gra -.oportunidad para que ustedes como sociedad, evidencien
los resultados de la entidad, pero también para que ustedes nos pregunten sobre nuestra gestion, pues
justamente de eso se tfratan estos. espacnos no solamente de dar a conocer lo que con dedicacion
brindamos cada dia, sino que a través delas. encuestas que ustedes diligenciaron, darle un enfoque mayor
a los temas que son de su mteres , z L

Los invito a que contmuemos trabajandoen equipo, pensemos siempre en lo gque nos une que es, en todo
momento, el bienestar y la garantia de los derechos de las nifias, nifios, adolescentes, jovenes y sus
familias, fortaleciendo asi la red de rabajo ef' |ente que hemos entretejido, aprovechando esas cualidades
Unicas que todos tenemos

Muchas gracias y de est Mm_anera doy a‘pertura a esta rendicién de cuentas”.

fstalacmn de: Ia Rendicion publica de cuentas por parte de la directora regional se
procede con eI mforme dela gestlon 2020, de la siguiente manera:

iAntes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1681 DE 2012
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Promover el-desanolle y ka-proteceion integral
de los nifios, nifias y adelescentes, asi como el
tortalecimiento de las’ capacidades dé los
Jé y las come ach clave de
los enternos protectores y princlpales agentes
de transformaclén social.

Objetivo
social

Lideramos la construccién de un pais en e
que los nifios, nifias, adolescentes y jovenes se . .
H on e i de dad

Hbres de viclenclas. :

. 55

st gemin st %
il miag
pofloon de aites

Bigider  loswhon rikas,
cdsbmacarier yJivenes
ok el ¢l umgnerte
20 tantia baje w1 entococ
Mmrnredy e,
e
e

o
e
My

LQué os rendir cuentas?

R procese de rendicién de cuenfas se
enliende como. v obligucion ce lus |
entidadas da la Roma Eleculivo vy do las

COMPONENTES

Aungiol,{;:;::m,q " servidares pObicos del aden nacional y
Y DE ATENCION ; lendlonial, osi como de a Rumy Judicial y
AL CIUDADANO Legislativa, do informar, dialogar v dar

respussta clara, concreta y eficar a las
peliclones y necesidades de las partes
Interesados {cludadonia, organizacionos
y grupos de valor) sobre o geshion
realizada, 10§ resullodos de sus plones de
acclén v e respato, garantla y prateccién
de os derachos,

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012
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Exlutskecer ity
prodicipatives con
sus gragans the volar

© Infomiar y explicnor

CONPES 3454 DE 2010

Eviddesr ier kas Fumentur fo cludadanos”
midtiples caiones i, el

e slesanlu b ot dierto y

Curmeshe von ks
resy i ciei
Eslaaddor des sendit

N lenguaje
comprersitle i

AEY 489 DE 1998

Adieilo 33 “Audisncia piblicas”

geditn reclzada, tns - entidad ante sus . o perticipacitn cuentes, de
resuttados y grpos de valar cihudaronn en'a sesserdn e.on o
FANCES enia para curplr con su gestdn dela estoblecidc enel
gorantic de misén frapdsitc adminicrocén adiciin 30, delniay
derechos per oy tundamental}. soblca. . V757 o2 2015,

que ki erligad ’

frabaja

MARCO NORMATIVO GENERAL

“Polftica de rendicién da cuenias de la Ramd Elecuflva.d los

CONTEXTO INSTITUCIONAL

Aeieton fe Cuamss KBF

b Uhwpertsl 6 jorddn

] P iz apinal 7. Lédida
é — - o o toane
[ranPAtDE] Hands B Maigar
: bgmiive Sraiwabarbon, e end g Biica o Evurtss ibagué A0 Purffizaciin
¥idasi Pubia

[coLoMDiAY

10 centos zondles

47

Municlplay con glencion
delICBF

45,873
Fanefelapos
atoredos on of 2020

$151,606,713,945

Yana Ucbana, Turat 'y
R340k, FIecKe: Yallc del 34t e, 333
L, Favics, Cetamorca. Roncesrilies
s Rob s Plaadin, a0 Wi
¥ Cwaimal Honda. herves, f3E
MTUpER, 9RO 8 PR, e,
Drteg. Suaron, Flandes, Coata, Soaes,
Aurticacion,  Natagaens,
Dekres, Frade, Alhtary,
Aorermesa,  Camoblancd,
Murko, Melgsg komorzy, Cundep
Catmes de Rpiali, Vi astia, idride,
Ao, Aau, Sasts
venadils, Arsbaient

i

El Instituto colomblano de blenestar familiar atlcnde su poblaclbn a
través de dos (2) p y
Proteccién.

P yF

En Promocion y Pri :1:) varlos “comp
Primera infancia, nlfiez y adolescencia, familias y comunidades y
nutricion, Mediante estos programas se brinda atencién a nifios,
-nifias y adolescentes de cero a 18 afios y sus familias.

En el proceso de proteccion los
de Derechos, Sistema de Responsabmdad Penal para Adolescentes
y Adopciones

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012
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ey,

# 05 planos

Te Ensefia

n

FAMIIAL

TALENTO HUMANO DE LAS UNIDADES DE SERVICIO ADAPTADOS AL TRABAIO EN CASA Experiencia significativa Emergencia Sanitaria

Las familias se sintieron acompanadas y sobre todo nuestros nifios

La Dra. Maria Victoria Fajardo Pieschacon, informa a la ciudadania el objetivo de Primera Infancia,

»

indicando que esta di

rigida a nifias y nifios de primera infancia, desde el nacimiento hasta los 4 afios, 11

meses y 29 dias, y hasta los 5 afios, 11 meses y 29 dias de edad, siempre y cuando no haya oferta del

sistema educativo, especificamente de grado de transicién, en su entorno cercano.

Luego se procede a realizar la presentacion del video con las experiencias exitosas que se tuvieron durante

la vigencia 2020 en Primera Infancia.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documente se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012,
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Modalidad
para el
" Fortalecimlento
de Capacidades
de nifios, nifias
y adolescentes con
discapacidad y sus
familias.

Generaciones Generaciones
2,0 2,0
N
= Atencidn curante la vigencia de 1850, nifios,
niftas y adolescentes en 16 municipios det Tokma
- Se brinda atoncion prosendal y remofa o través
da diferentes estrategias camo ‘Explora, un viajs
v por la ciancia y los derechos”, ‘ssliategla dei
EPRES / Fuerco espln pars que no duelr wi haga fno’,
‘tefiendo caminos® motodologlas innavadoras
AM{AS pom - o fortalocimente  de  los  entomios
v ”“":::I:" del protactares, redas de apoyo y ocupaciin det
' 0 Ei fitwe para ta ity de detacho
Generaciones v Prevercidn det !:mpu fibre Ddl:ad promaocidn da sus dere: :nx
Etnicag con Reclutamlanto anfoque termtorial.
. ¥ Prevenciéndel L. So garanizo la entiega de Kifs pare el desarrollo
Bienestar . w':wl:h: :" b de los encuontros Individua'es y famliares.
n .

Violencla Sexual [} Aticulacién inferinstitucicnel con actores det
SNBF  pwa  promedonar  espacios  de

paricipacién
. Se acaones do gn acciat
a través da difersnies expresiones artisticas y

culturales.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Familias y Comunidades
LOGROS.

- Acompafomiento psicosoclal. familar y
comunitaric & 1584 families de los
municipios de Honda, Lérida, Puriticacién,
Melgar, Espinal, Chaparral ¢ Ibagus,

. fizackn  del jento virlua!
reforzado con le enliega 6 las familias, de
un kil pedagdgico ¥ la cariila Plan de Vida
Famifiar,

Diagndstico de salud mental-lomizojfe en
cada municipio de atencién, con un total de!
10% de Ins tamilias beneficiarias y. posterior
articulacin para fa gestidn de oferta de
servicios de salud mental,

Modualidad
Ml‘ Familia

@

BRI

Familias y Comunidades Familias y Comunidades

LOGROS ’ ) Logros
. Atencién a 655 famfila éinleas de 40 comunidades indlgenas

Modalidad

Mt Famlﬂa

+ Durante la atencidn no presencial se
* implémentaroi los pivtocolos de  alancidn
establocidos por ta DFyC, ajustandolo a los
necesidades y contexto e inciuyéndole de
manera intrinseca un soporte psicosorial, en
el marco de la emergencia sanilaria,

y 23 famiiias del Puoblo Rrom, utleadas en 13 munidplos,

con Stnicos: Pusblo Visjo
Santa Rita fa Mina {Atacn); Resguarda Lomas de Guaguarca
{Cuoyaima), FECOIN y la Kumpania del Tofima.

Se realizaron inles cn las de
1a zona tural acorde a los prolocolos .de bigseguridad y

algunos encusntros virluales. en las comunidades que tenlan
cenectividad.

Modadlidad .

Aplicacidn del modelo de enfoc{ue diferencial
de derechos con gjustes razonables en las Te"“0"05

que p @ 2 '
participacion e inclusion de las Pe) y de Etnicos con ¥

proteccidn. Bienesior;w
TEB k

« S 41 proyecioa en cris y cuido
da espacies msnares (avieuwllura, porcicuftura, apicultura
piscicuttura y hueria comunitaria).

Se fartaletio su proceso sucio-organizetivo con ls entrega de
chatecos y bastones ds manda a ln guandia indigena da cada
idad y realizacion de talleres en legistacion propia.

Se fortalacid fa fransmisién de sateres y su pervivencia a
partir de tas sacuelas da musics, danzes, aresantas y tejdos,

NUTRICION

NUTRICION

Se realiza la presentacion de nutricion a traves de un video contando las experiencias exitosas; pero hubo
un problema tecnico que no permitio transmitirlo a la audiencia. Por lo que se da lugar a la presentacion
de Proteccion por parte de la Coordinadora de Asistencia Tecnica. Sandra Clemencia Castro Medina.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.




PROCESO i FO.P1.MI 20/02/2019
MEJORA E INNOVACION

BIENESTAR | FORMATO ACTA DE REUNION O bAging 9 de
FAMILIAR COMITE Version 6 9 17

Proteccion

P ————

En el Marco de |a Emergencta por COVID 18, se puso en marcha et
desarmoto de diferentes actividades dirigidas a mitigar 1as situaciones
do astrds en (os Nr\os, ninas y adolescentes de fas Insiituciones de
Proteccién.

Penzando es asts dificil momerto y en la necesidad ds forlalecer lns
vinculos de sofidacidad y el estimulo de fa capacidad crealiva de los
niflas, riffas y adoloscontes, nace 1@ actividad ¥RETO CON LOS
NINOS, NINAS ¥ ADOLESCENTES, idorsds por i Unidades Movitos
del ICBF Regianal Tokma

Esta actividad logro que los Pobicos de [CBF, D

do fomilia; funcionarics de los Centros. Zonales, tel Grupo de
Asistancia Técnica y da la Direccitin de Protaccidn, raspandieran a los
elos puaslos por nuestros Niflos, Nifas y Adolescenles, usando coma
madlo (s como: jgctura_de cuentes, fabulas,

Roomas. fecoias,  ojoricon.. ttobalonguac, cangones ¥ mel
positivas. _utilizando diarentes,_ madion tecnaldgices. ganes:
esta manora un espacio muy especial de intéraceién

da

M

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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»>Se creo la campanta de-ayudas humanitarias, entrogando
marcados a mas de 100 faniias de nifios da (a esitategis
de prevencion del trabajo nfanll y ofras familias
vulnorables

| La Regional Tolima lievo a cabo el desarrolio de diez
. (10) Estratogias do Tu Mano Camblaremos mi
munde, fo quc pormitid generar espaclos de
conversaforios  virtuales enlre las  auloridades

i equinas pal junto can fos
Nihos, Niflos y Adolescentes ublcados en las
Medalidades de alencion.

e realizaron cuatio (4) enlregas de ayudas humanitarias
on los moses de:  ABRILMAYO.JUNIC ¥ JUU so
recolectaron 198 paxjueles conformadas por alimentos y
Ofies de aseo tereficiando aproxmadamsnte a 140
FAMILIAS residentes en los sectcres de da cuidad de
Ibagud {combelma, la estacion, yuldaima, el bosgue parle
baja, protacho, villa de! sol, milagro de Olos).

Modalidades: Internado Madre gestante y Lactante, -
Internado Violencia Sexual, Internado Vulneracldn,
Casa Hoger ¥ Cehlro de Emergencla

» to roalizd atoncion y scgumiont o 20 FAMIUAS DE
HOGARES SUSTITUTOS dande se les entrega el jiego
pedagdgico de la LOTERIA ~Prevencion del COVID - 10
disofiado por o cauipe para promover copacios

padagogicon .

vow
FAMAK

e
iy

Proteccion -
Adopciones

Y10 i Caracrations .
Hacesldodes eapresinive),

Se realiza la pre: tacion de los logros y experiencias exitosas de restablecimiento de derechos, sistema
de responsabilidad penal para adolescentes y adopciones por parte la Coordinadora de Asistencia Tecnica
Dra. Sandra Clemencia Castro Medina.

La Directora Maria Victoria Fajardo Pieschacon, le otorga la palabra al referente del sistema nacional de
bienestar familiar Juan Sebastian Cruz Amortegui para que les cuente a la audiencia sobre los logros y
retos que se han tenido desde el proceso de coordinacion y articulacion del SNBF.

i Antes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LLOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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Todos los municipios vy fa Gobermaddn

del Tollma con CPS Y. Mesas de Infanda

ory

la -con F
técnico del CPS

para:la divulgaddn de.ld necesidad de
hogares sustitulos y hogares de paso,

Fortalecimiento téenico con las alcaldlas:

- nivel regional

Sistermna Nacional
de Bienestor Familior

BIENESTAR
FAMILIAR

Se Inkelo la implementacisn det Modelo de
Gastiin Tanritorlal en 3 municipias priorizados:
Falan, Ataco y Ricblanco

Olsefo e implementacidn de ia
estrategia en vive por la nifiez que ha
permito Fortalecer las relaciones con 14
entidades que hacen parte dol SNBF a

[ oy % g g
ggw{:},‘gi o5
lﬁ e € realizo andlisis del estado de lfas politicas
¢ Se insurnos y técnlca el poblicas de infancis y adolescenda y se
rfg‘f 103 equipos hideres de formulaclén de Planss ;"::’,f;’] brindo asistencia  tétnica 3 todas fas
g ﬁ de desarrolio, Consejos temitcriales do [l entidades territoriates segin 3 etapa en que
1 planeacidn, Concejos inunicipales y :«\_/{: te.encontraban on el ciclo de gestidn de las
Asambliea |, en 8 Jarnadas Q};:;:i«"’ peliticas pliblicas {Formulacisn,
maslvas do téenleas I 4n o evalsacian).
7 ez il 6 Entidades teritorlales  priorizadas  ton 7] Divulgaclén & las  politicas  pubilcas
7 ezail asistencla téenica permanente:  para :»wm&,,, Naclonales de primera Infancia, de a po'hica
@ ez il Implamentacién ‘de 1a. Politica publica da ’\L,,.\; pubtlica nacionai de apovo y fortalecimiento a
2% ] Primera  Infancia, {Chapawal, Planadas, [oo5 %3 las Familia, v socializacion del Modelo de
— i , Ataico, Ibagué, Gobernacion} Enfoque Diferpncial de Derechos.
TN S
nevos
sy
. } én del modelo | do da

ﬁ}cstién en los municipios Priorizados

s
Ni Finalizaclén e Implementacidn de la
g;,,A.\lmnza nacional contra las violencias

Aslstencla téenica para la formulacién de
1as politicas piblicas de infancia y
adolescencia que se cncuentran

ventldas © estdn por vencerse.

Gestlon: Allanzas - estratégicas - con - actores’ ij
publicos o privados: para mejorar {a-atencion de:
los usuarios del ICBF

Seguimiento y asistencla técpica a la
metas de infancia vy adolescencia
incluidas en los planes de desarrollo y
politicas piblicas municipales.

Reactivacidn, Fortalecimiento de
fas mesas de participacién de
Nifios, Nifias y Adolestentes.

(i

o]

Asi mismo el profesional Juan Sebastian Cruz Amortegui
“ ® a la implementacion del acuerdo de PAZ.

veren:

&

£1 PDET se construye en ¢ : que fuerors
priorizados por ser los territorios mas afectados por el
conflicte armado, < e pe

4 dy esonomias dicias oy e
i 31, el depart to tiene 4
Prgrizados ( Agsa, Rigiesoy Ohuaps y
Planugias), se encuentran dentro del 4rea. de

influencia del Centro zonal Chaparral. También se
encuentran  Antiguos Espaclos Terrltorlales de
C ltacién y Reincorp i6n (AETCR) en. los
Municipios de {conenze y Plinsiss

POEVOCLbT]

uenta sobre los logros y retos que se tienen

-
frevieed
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La directora Regional Maria Victoria Fajardo
Sistemas Lili Ortiz Arias que les cuente a la audiencia:sobre el informe prespuestal, coberturas y usuarios
atendidos durante la vigencia 2020.

INFORME PRESUPUESTAL

ERIURA 2020

REGIONAL TOLIMA

DEATENCION

PRIMERA iINFANCIA 72 41,139

NIREZY ADOLESCENCIA 8 8,932

FAMILIAY COMUNIDADES ETNICAS 4 2,239

NUTRICION 5 60D

PROTECCION 3B 2,413
TOTAL 127 55,323

AR

Una vez terminado el informe de gestion 2020, se otorga el espacio de paricipacion a la ciudadania, en
donde se revisa el chat y no se presentan preguntas, pero se da lectura de los comentarios registrados en
el chat por parte de los ciudadanos como agradecimientos y felicitaciones al ICBF por la prestacion de
servicios en cada rincon del departamento del tolima en donde nos estan escuchando y participando.
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Espacio de participacion
preguntas y respuesias

https://forms.office.com/¢/pVaHRIUG2P

y
. BIENESTAR
FAMIUAR

io.que nos evaluen

La moderadora Martha Diali Herrera Garcia le informa a la udiencia que es nece
e rendicion publica

sobre el evento que acaba de fnalizar con el animo de seguir mejorando en el ejercici
de cuentas. ‘

FECHA DE GUMPUMIERTO, i
COMPROMISO POR CENTRQ,ZONAL RESPONSABLE (DENTR DF LA VISENGIA]

Teniendo en cuenta que no se presentan preguntas en el chat pero si en el link de PQRS, se les informa
ej romiso por parte del ICBF registrarlas en la herramienta SIM y
rminos que establece la ley.

Con el objelivo de conocer la-

p peldn de los participant
acerca de la Mesa Publica realizada
por el ICBF, se les soliclta diilgenciar

una evaluacian de la misma.
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La directora Regional Maria Victoria Fajardo Pieschacon, invita a los participantes a diligenciar la encuesta
de evaluacion.

Al finalizar la audiencia se cuenta con 142 encuestas diligenciadas de 527 asistentes al cierre del evento.

La Directora Regional finaliza el cierre del evento con las siguientes palabras: “Hemos terminado con
nuestra Rendicion Publica de cuentas, agradezco a todos su compromiso yparticipacién.

Esta ha sido una oportunidad para nuestra regional para evidenciar eI conjunto de acciones que
adelantamos y el esfuerzo colectivo de todos lo que han permitido cumplir con. nuestros objetivos
misionales en aras de garantizar la atencién integral a nuestros nifios, nifias y adolescentes jévenes y sus
familias en cada rincon del departamento del Tolima. |

Un agradecimiento especial a las entidades territoriales, a los operadores de primera infancia y demas
aliados estratégicos, gracias a nuestro talento humano.de la regional, a los padres de familia que dejan en
nuestras manos lo mas valioso que tienen, sus hijos, gracias a los nifios y nifias beneficiarios que con su
inocencia, pureza y disposicién nos dan ejemplo y gracias a todos' ustedes que durante esta jornada se
conectaron para conocer de primera mano lo que estamos haCIendo y-~seguiremos haciendo con
conviccion”.

Decisiones: Ninguna.

Compromisos / tareas . [ Responsables Fechas

Registrar en SIM . las PQRS de IOS“'Marla Liliana Lopez
participantes y/o cxudadanos que durante el | Medina

desarrollo del evento RPC colocaron sus CogestOra Servicios Y 28/10/2021
PQRS en el Link compartido a través del | Atencion Direccion

chat, y direccionar a quien corresponda. | Regional

Hacer Seguimiento a las PQRS registradas '\I\z:g;a Liliana Lopez

en SIM producto de la RPC de tal manera .

que se evldenCIe Ias respuestas a los 2&%&?2{3 Servé?;:iciéx 22/11/2021
mudadanos de manera oportuna. o Regional

FIRMA ASISTENTES

Nomb‘lje. Cargo / Dependencia Entidad Firma

MARIA VICTORIA FAJARDO DIRECTORA -

PIESCHACON REGIONAL qu\“\)tc(m\u&caﬁ W

SANDRA CLEMENCIA CASTRO | COORDINADORA

MEDINA ASISTENCIA TECNICA | 'CBF e ﬁ@%i
COORDIANDORA .

LILI ORTIZ ARIAS PLANEACION Y ICBF o e
SISTEMAS —
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MAIRA ALEJANDRA MUNOZ COORDINADORA N
CELADA GRUPO JURIDICO ICBF ﬁ\@/}”?:t :
COORDINADORA GRUPO ,
NANCY GARCIA CORTES FINANCIERO ICBF
CARLOS ORLANDO RODRIGUEZ | COORDINADOR (CBF
GODOY ADMINISTRATIVO
COORDINADORA CZ
MARIA CAMILA PEREZ GUERRA | S5y ICBF
COORDINADORA CZ
LILIANA MARCELA ALEA GALAN ICBF
I[_)Il['_alé DEL PILAR RODRIGUEZ CONTRATISTA CBF
DANIEL ALBERTO TRUJILLO INGENIERO DE |-
CAMPOS SISTEMAS !
MARGARITA MARIA ARCILA INGENIERA DE | oar
MONCALEANO SISTEMAS e
MARTHA DIALI HERRERA GARCIA | REFERENTE DE CALIDAD | IGBF
CONTRATISTAU.
ANA MARIA HOYOS TOVILES IcB
CONTRATISTA o
MILENA CAICEDO RODRIGUEZ PROTECCION icer.
JAIRO ALONSO LUNA CHAVEZ CONTRATISTA GAT ICBF
Fecha Hora Lugar
Préxima reunién -
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