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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N°01 

Hora: 9:00  am  Fecha:  22/06/2023 

Lugar: Tecno Parque SENA Cazuca Soacha  

Dependencia que Convoca: Centro Zonal Soacha  

Proceso: Monitoreo y Seguimiento a la Gestión 

Objetivo: 
Realizar mesa pública en la cual  se brinda información sobre la gestión institucional 
2022 a través de  un ejercicio de  dialogo en el territorio.  

Agenda:  

1. Entonación Himnos : Himno Nacional 
Himno de Cundinamarca  
Himno de Soacha  

2. Instalación por parte de la Dra. Andrea Burgos Coordinadora del Centro zonal    
3. Contexto institucional 
4. Contexto Rendición Publica de Cuentas 
5. Acto cultural primera infancia  
6. Informe de gestión administrativa y financiera  
7. Conversatorio: NUESTRO TERRITORIO Y LA PRIMERA INFANCIA  
8. Logros de la vigencia 2022 
9. Compromisos adquiridos 
10. Canales y medios para atención 
11. Evaluación  
12. Cierre 

 
Desarrollo:  

1. El profesional Jonathan Barbosa   la bienvenida de apertura al evento   e invita   a los participantes a entonar los 
himnos nacionales, de Cundinamarca y Soacha  

2. Instalación por parte de la Dra. Andrea Burgos Coordinadora del Centro zonal    
 

La Doctora ANDREA ELIANA BURGOS SORACÁ hace la apertura del evento de la mesa publica de rendición de cuentas del 
centro zonal Soacha, dando una breve reseña de lo que se hizo en el año  2022, luego se  da paso  al doctor LUIS ENRIQUE 
LEGUIZAMÓN. El cual da un saludo de parte del director de la regional paso seguido se inicia  

3. Contexto institucional 

Dentro de este teman se explica los siguientes temas  

https://www.icbf.gov.co/
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Se da a conocer que es el ICBF, por medio de la participación de las personas del público, se pide desde su conocimiento que 
digan que es el instituto de bienestar familiar y en base a sus respuestas se llega a explicar quiénes somos como institución 
dando una explicación a las cifras de esta diapositiva. 

  

Para la esta diapositiva se da la explicación por parte de la profesional CATALINA RODRÍGUEZ , se da a conocer quiénes 
somos , como somos  y para donde vamos como institución que hacemos presencia en este territorio. 

4. Contexto Rendición Publica de Cuentas 
 

https://www.icbf.gov.co/
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Se hace la presentación por parte de la profesional DANIELA RAMÍREZ SIERRA sobre  transparencia y lucha anti corrupción  

 

Donde se  hace un breve recorrido por las diferentes leyes y decretos por los cuales el ICBF se rige.  

 

Dentro de esta exposición la profesional da a conocer los diferentes canales que tiene la institución para que  los ciudadanos 
puedan hacer las diferentes denuncias. 

https://www.icbf.gov.co/
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Se presenta la información como  es la dinámica para  llegar a la mesa de  rendición de cuentas del ICBF centro Zonal Soacha 
como vehículo para la transparencia de la labor que hacemos en el municipio. 

 

 Se muestran los resultados de la consulta previa y por la cual se eligió el tema de la rendición de cuentas   

 

https://www.icbf.gov.co/
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4. Acto cultural primera infancia  
Se presentan en el escenario los niños y las niñas del grupo de música del CDI LOMA LINDA    con 

la canción  La orquesta con acompañamiento del docente Richard A  Cario Murillo  

 
 

5. Informe de gestión administrativa y financiera  
 

Este tema es abordado por la coordinadora ANDREA ELIANA BURGOS SORACÁ,  y se da a conocer  las acciones en los 
diferentes frentes que el ICBF que durante el año 2022 se hicieron en este territorio, se dan las cifras y los conceptos 
desglosados de cada una  de  ellas,   

 

Desde el área de primera infancia  la profesional Milena del Pilar Chirivi realiza socialización de los servicios de primera infancia 
presentes en las comunas 3,4 y 5   brindando orientación de la característica del servicio, cupos asignados, ejecutados  y 

https://www.icbf.gov.co/
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logros.  

 

Del proceso de infancia y Juventud, la coordinadora del Centro zonal realiza la explicación del objeto d ellos programas y las 
metas de las vigencia 2022 

 

Del proceso de protección las profesionales Paula Ortega, defensora de familia del Centro zonal   y la Profesional Carolina 
Amarillo    brindan información sobre el proceso de restablecimiento de derechos, enfatizando en la garantía de derechos de los 
niños y niñas del municipio,. Se realiza énfasis en la medida de Hogar gestor , la cual es poco conocida en el territorio dando 

https://www.icbf.gov.co/
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como punto de partida la experiencia de una beneficiaria de dicha  medida.  

 

 

 

 

INFORME PQRS 2022 
Para esta presentación y rendición de cuentas nos apoya la profesional universitaria de atención al ciudadano ANGIE  
LORENA ROJAS, la cual da a conocer las cifras de atenciones en el periodo.  

https://www.icbf.gov.co/
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6. Conversatorio: NUESTRO TERRITORIO Y LA PRIMERA INFANCIA  
 Se invia a participar a las panelistas convocadas por el Centro zonal quienes realizan intervención frente  a los aportes que 
realizan los servicios de primera infancia  y cuál ha sido su impacto en el territorio.  
 
 
 

 
 
 
 Se realizaron preguntas relacionadas con la atención y la motivación para realizar trabajo en el territorio, así como los retos  

https://www.icbf.gov.co/
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que se tienen y las alianzas. 
 
 Dentro de los aportes de las panelistas  socializan que  han realizado Acompañamiento en terreno a las familias desde un 
enfoque apreciativo  En el enfoque apreciativo se reconocen los elementos positivos y generativos (es decir de crecimiento) de 
las familias y se busca entender las dificultades como situaciones de vulnerabilidad a través de la cuales las familias intentan 
salir adelante. 
 
Esto quiere decir que las familias hacen lo mejor que pueden con las oportunidades y recursos que tienen, así en muchas 
ocasiones actúen equivocadamente, permitiendo confiar en la posibilidad de las transformaciones y el fortalecimiento, por ello el 
equipo psicosocial permanentemente realiza visitas en domicilio, donde se han identofificado necesidades que la FHI ha 
suplido.  
 

7. Logros de la vigencia 2022 
A la terminación de anterior segmento se da a conocer logros de los compromisos adquiridos el año pasado en la mesa de 
participación como era la ampliación de cupos de servicio en primera infancia del zonal Soacha  

 

Se entrega el formato de registro de buzón de sugerencias para que el público nos deje sus inquietudes y así poder dar 
respuestas a las mismas en el tiempo estipulado para este tipo de proceso.  

Se realiza presentación de la profesional Lina Marcela Farfan quien a partir del mes de julio realizara las funciones de 
coordinación  del centro zonal Soacha quien  da saludo a los asistentes uy menciona su compromiso para continuar con la 
ampliación de coberturas en el municipio  

8. Compromisos adquiridos 
 

A continuación se hace una reseña de los canales de comunicación con los cuales cuenta el ICBF para que el público en 
general tenga como contactarse para sus sugerencias o quejas y denuncias  

9. Canales y medios para atención 

https://www.icbf.gov.co/
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10. Evaluación   

Se da paso a la entrega de formatos de encuestas de evaluación de rendición publica  de cuentas.  

11. Cierre  

Con esto se da finalización del evento y se agradece al público presente. 

Decisiones:  

Cumplir con los compromisos adquiridos  

https://www.icbf.gov.co/
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Compromisos / tareas Responsables Fechas 

Realizar seguimiento a la ampliación de 
coberturas. 

Coordinadora Centro 
Zonal Soacha  
 

30/12/2023 
 

Realizar seguimiento a las respuestas 
de las peticiones recibidas durante la 
mesa pública. 
 

Profesional de  
Servicios y atención  

20/07/2023 

FIRMA ASISTENTES  

Nombre Cargo / Dependencia Entidad Firma 

Andrea Eliana Burgos Soracá 
Coordinadora Centro Zonal 
Soacha   

ICBF   

Milton Murillo  Enlace SNBF Soacha   CBF  

Próxima reunión 
Fecha Hora Lugar 

Por definir    

 

Se anexa listado de participantes y registro fotográfico 

 

https://www.icbf.gov.co/

