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Hora: 8:30 am | Fecha: 20/05/2022
Lugar: VIRTUAL ICBF, C. Zonal Pasto Dos
Dependencia qu
cc',’woca: que COORDINACION-ICBF-CENTRO ZONAL PASTO DOS
Proceso: MONITOREO Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

Desarrollar MESA PUBLICA con el Municipio de Los Andes Sotomayor,
con el objetivo de Informar, explicar y dar a conocer los resultados de la

Objetivo: gestion ICBF a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades
publicas y a los organismos de control, a partir de la promocién del
dialogo.

Agenda:

1. Instalacion por parte de Dra Natalia Ibarra Cabrera, Coordinadora ICBF, Centro Zonal Pasto Dos

2 Contexto institucional.

3. Contexto Rendicion Publica de Cuentas.

4 Informe de gestion de la vigencia con énfasis en todos los temas Misionales: enfoque territorial y
diferencial. ‘

Gestién administrativa: Avance de politicas del Modelo Integi’ado de Planeacién y Gestion.
Ejecucién financiera: presupuesto de funcionamiento e inversion.

Gestion contractual asociada a metas.

® N O o

Ejecucién de politicas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo

Sostenible.
9. Acuerdo de paz; avances en la implementacion
10.  Espacio de participacién de partes interesadas
11.  Compromisos adquiridos; informe para el seguimiento

12 Canales y medios para atencién a la ciudadanla e informe PQRS
13.  Evaluacién de la Mesa Publica

14. Cierre

1, Instalacién por parte de Dra Natalia Ibarra Cabrera, Coordinadora ICBF, Centro Zonal Pasto Dos

Toma la palabra la doctora Marla Natalia Ibarra Cabrera, Coordinadora del Centro zonal Pasto Dos, quien
procede a instalar el evento ofreciendo una cordial bienvenida y manifestando su complacencia por la
participacién de los asistentes. Resalta este encuentro como un espacio virtual de interlocucién e
intercambio con los ciudadanos y las partes interesadas para tratar temas puntuales que tienen que ver
con el funcionamiento y cumplimiento de la misién y visién Institucional del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar — Centro Zonal Pasto Dos, informa que el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Centro Zonal, formulé invitacién a todas las administraciones de los municipios adscritos al Centro Zonal,
especialmente a Los Andes — Sotomayor, municipio sobre el que se centrara el informe de gestion.

iAntes de imprimir este documento... plense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012,
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Escaneado con CamScanner




El futuro | Goblarne
es de todos de colombla
i

‘Y‘ PROCESO FO.P1.MI | 20/02/2019
MEJORA E INNOVACION An ER

BIENESTAR | FORMATO ACTA DE REUNION O

FAMILIAR COMITE Versién 6 Péglr;g 2de

e |

Expresa su saludo al Dr. Yonny Delgado Alcalde Municipal, quien a su vez brinda un saludo a todos los
asistentes y al equipo que acompafa el evento, resalta la importancia de estos encuentros de Rendicién
de Cuentas, que les permite tener el conocimiento de primera de todo lo que va avanzado en el territorio
con respecto a los programas de ICBF.

2. Contexto institucional.

NAL PASTO DOS

e

El Centro Zonal Pasto Dos, cuyas instalaciones se encuentran ubicadas en la Avenida de los
Estudiantes y tiene adscritos a su jurisdiccién los siguientes municipios: Pasto, Ancuya, La Florida,
Linares, Consaca, Los Andes, El Pefiol, Narifio, El Tambo y Sandona.

EI ICBF es un establecimiento publico descéntrallzado, con personeria juridica, autonomia administrativa
y patrimonio propio, fue creado por la ley 75 de 1968 y adscrito al Departamento Administrativo para la
Prosperidad Social — Decreto No 4156 de 2011.

El Instituto a nivel nacional cuenta con 33 regionales, 215 centros zonales y se realiza la atencién de
ICBF en 1,125 municipios a nivel nacional, En el afio 2021 se atendi6 a 2.049.762 beneficiarios con un
recurso de $ 6.9 Billones, actualmente se cuenta con 8.856 funcionarios de planta aprobada y 5.572
contratistas.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquler copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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Continta con el informe la Dra. Piedad Angelica Benavides, qmen descnbe la alineacién estratégica que
existe entre el Plan Nacional de Desarrollo, Pacto por la Equidad, el Mapa Estratégico Sectorial, los
Objetivos de Desarrollo Sostenible y.el ' Plan Institucional y Planes de Accién ICBF, como componentes
fundamentales para poder adelantar ‘una gestlén eficiente que dé respuesta a la politicas y dimensiones
establecidas en el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion 'y a los objetivos trazados en el Plan Nacional
de Desarrollo, el cual se constituye en la hoja de ruta establecida por el Gobierno, para fijar programas,
inversiones y metas para el cuatrienio, permltlendo evaluar sus resultados y garantizar la transparencia
en el manejo de los recursos estatales..

Complementa la Dra, Natalia Ibarra, quien aﬁade que para lograr esta alineacion, en ICBF, se desarrolla
un trabajo articulado entre todas las areas, con el objetivo de cumplir con la misién y la visién institucional,
priorizando la atencién durante todo el curso de vida de los nifios, nifias, adolescentes, jovenes, en los
procesos misionales de Protecmén Prlmera Infancia, Infancia, Nutr|c16n Adolescenma Juventud, Familias
y Comunidades,

Presenta los sesenta y dos Legados priorizados por el Gobierno del presidente Ivan Duque

En primera infancia el mayor logro es generar mas alta cobertura en educacion inicial para 2 millones de
nifias y nifios, 1.500.000 de ellos atendidos por ICBF, en el marco de la Atencién Integral.

En cuanto a poblacién Juvenil, se implementé el programa Sactdete , en donde los jévenes son los
principales trasformadores y agentes de cambio, actualmente a nivel nacional se cuenta con 50 Centros
de atencién, conformados por 371,764 adolescentes y jévenes,

En el marco nacional que tiene que ver con el plan nacional de desarrollo y los retos presidenciales, el
ICBF como agente del estado también participa en el drea de nutricién y prevencién de las violencias.

Componente de nutricién: menos muertes por desnutriclén
. De 14 a 17 territorio priorizados en atencién a nutricién.

. Contratacién AAVN VF estrategia produccién y distribucién 2022 - 2027.

iAntes de imptimir este documento. .. plense en el medio ambiente!

Cualquler copla impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Incremento de cobertura 1.000 dias, 730 nifas y nifios nuevos.

. 1 nueva unidad de busqueda activa (UBA)
En cuanto al componente de violencia, se redujo de tasa de violencia contra NNA en un 46.6%

Con relacion a Flexibilizacién de los servicios, se esta priorizando dos componentes:

Seguridad Alimentaria: El Gobierno actual ha invertido m4s de $ 3 billones, 81 % de esta inversion
en 30 millones de canastas alimentarias para primera infancia (RPP)

Mis Manos te ensefian: reconocimiento internacional OCDE, Harvard, Banco Mundial, premio
nacional alta Gerencia.

' ICBF: Seguimos Transformando @

Adolescencia & Juventud

Nueva Direccién

7 Pacto Colombia con
Hahlar o g Jugada

371.764 jovenes en el cuatrienio 15.145 jévenes en 502 mesas Red de Jévenes por la Salud Prevencién riesgos especificos
Mental
Adecuacion-construccion 50 CONPLS 4040: 21 actciones- Implementacién en 20
infraestructuras Sacudete participacién ICBF - $2,5 3.600 jovenes departamentos
billones a 2030

Estrategia Juventud ES ICBF-
continuidad Comité Asesor
Juvenil,

S Escuelas de Formacion
Cludadana con 450 jévenes.

Fortalecimiento participacién e
incidencia de 1.000 jovenes en

10 departamentos,
2
Ademas, se ﬁene‘ barticibaéién en5 esfrategias:
’ Vacunacién mgsiva y salud paré todos
. Reactivaqi?n'éiegura: retorno a la presencialidad.
. Proteccién a los més vulnerables: Primera infancia - sactidete.
. Innovacién y sostenibilidad: BETTO
. Paz con legalidad, seguridad y presencia territorlal,
El Modelo de transparencia: tiene tres aspectos importantes:
. Ley de acceso a la informacién (ley 1712 de 2014), dispones que la informacién debe ser disponible
oportuna y de calidad,
. Plan anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano (PAAC), es un instrumento de tipo preventivo para

ejercer control y activacion de todos los riesgos de corrupcién y atencién al ciudadano; se cuenta con un
canal especifico para todo este tipo de peticiones, quejas y reclamos que el ciudadano quiera reportar.

iAntes de Imprimit este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copla Impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA,
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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F F_ortalecimiento participac@c?n ciudadana, es un eje principal, donde el cuidado y la proteccion a los
nlﬁog, nifias, adolescentes y familias, se enmarcan en la participacién para potenciar a los sujetos, como
principales actores de derechos.

Se .realiza'w Mpnit_oreo y seguimiento: a través de indicadores, que miden el cumplimiento de planes de
acciones institucionales, y a las directrices establecidas en |a ley de transparencia.

3. Contexto Rendicién Publica de Cuentas.
Se procede a socializar el Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano, los componentes son 6:

S e Gestion del riggo de corrupcién — mapa de riesgo de corrupcién: Bajo la responsabilidad de la
direccion de Planeacion y Control de Gestién y la Subdireccién de Mejoramiento Organizacional.

. ‘ Racionalizacién de tramites: A cargo de la Direccién de Planeacién y Control de Gestién y
Subdireccién de Mejoramiento Organizacional.

. Rendicién de cuentas: Direccién de Planeacién y Control, de Gestién y Subdireccién de Monitoreo
y Evaluacién, ejercicio de participacién ciudadana, de todas las entidades del orden nacional, territorial y
de los servidores publicos, para informar, explicar y dar a conocer los resultados de gestién y ejecucion a
la sociedad civil, otras entidades publicas y organismos de control, a partir del dialogo y participacion.

. Servicio y atencién al ciudadano: Direccién de Servicios de Atencién.

. Mecanismos para la transparencia y el acceso a la infbrmacién pablicé: Direccién de Planeacién y
Control de Gestién, Subdireccién de Mejoramiento Organizacional.

. Plan de participacién ciudadana: Dirécdién de Servicios YAtehcién.

¢ Para qué se rinde cuentas? Para establecer dialogos participativos con sus grupos de valor, informar y
explicar en un lenguaje compresible la gestién realizada, los resultados y avances en la garantia de
derechos por los que la entidad trabaja, evidenciar las multiples acciones que desarrolla la entidad, para
cumplir con su misién fundamental;, fomentar la transparencia, el gobierno abierto y la participacion
ciudadana en la gestién dela administracién publica y.cumplir con la responsabilidad del estado de rendir
cuentas, de acuerdo con lo establecido en el articulo 50, de la ley 1757 de 2015.

iAntes de imprimir este documento... plense en el medio ambiente!
Cualquler copla Impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012,
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' MARCO NORMATIVO GENERAL

CONPES 3654 DE 2010 “Politica de rendicién de cuentas de la Rama Ejecutiva a los ciudadanos”
~ LEY489DE1998 : S ;f'An{cglo 33 *Audiencia piblicas”

COMPONENTE = RENDICION DE CUENTAS Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano -

e

El ICBF cuenta con un micrositio de transpaféncia ensu pégina”i\"/;ieb.

Para el desarrollo y ejecucion de la Mesa Publi a se debe desarrollar unas etapas previas. Para el efecto,
el Centro Zonal, adelanto una Consulta Prévia dirigida a partes interesadas del Municipio de Los Andes
Sotomayor y los nueve municipios del area de influencia para que se selecciones el tema que los
encuestados consideren de mayor relevancia:para el ejercicio de mesa publica Se diligenciaron 348
encuestas, a nivel general con participacion de entes territoriales, sociedad, comunidad, proveedores,
aliados estratégicos y usuarios. El tema priorizado fue: ATENCION INTEGRAL A NINOS Y NINAS DE 0
A 5 ANOS, el cual obtuvo una votacién de.154 preferencias.

4. Informe de gestion de la Vigéhcia con 'éhfégi‘s en todos los temas Misionales: enfoque territorial y
diferencial. &, K L

Se procede a presentar el informe con énfasis en todos los temas misionales.

El presub.ue'sto asigﬁédo pai’é’ el ce'hifb"zonal pasto 2 para el 2021 y 2022, de acuerdo con los tipos de
contrato:

En 2021 se suscribié 26 contratos de aporte por valor de $ 31.596.739.576 pesos, se celebré 10 contratos
de prestacién de: servicios asignados a personal profesional que apoyan las labores del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar, 7 OPS para nivel técnico y dos correspondientes a arrendamiento de
las instalaciones centrales del Centro Zonal y del inmueble en donde funcionan las oficinas del Sistema

de Responsabilidad Penal para Adolescentes.

Para la vigencia 2022 se suscribié 23 contratos de aporte de los diferentes programas de ICBF, con
diferentes las entidades administradoras del servicio, avaladas por el sistema. El valor de los contratqs_de
aporte 2022 suscritos a la fecha es de $ 23.700.407.140, 13 contratos de prestacién de servicios
profesionales, 8 contratos de prestacién de servicios de nivel técnico y 2 contratos de funcionamiento.

Continua con el uso de la palabra la doctora Diana Catalina Mora, quien procede a detallar las cuatro
modalidades de ‘atencién en programas de educacién inicial del ICBF, definidas y caracterizadas en
manuales Operativos y lineamientos técnicos que brindan la ruta de atencién con calidad para cada una
de las modalidades: Institucional, Familiar, C_omunitaria y Propia e Intercultural. *

iAntes de impHimit este documento... plense en el medio ambiente!
Cualquler copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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La direccion de nutricién dentro de su componente establece diferentes estrategias atencion y Prevencién
de la Qesnutrlcwn, contempla un conjunto de acciones en alimentacién y nutricién, familiares y sociales,
encaminadas a la atencion y prevencién de la desnutricién, en zonas priorizadas, incorporando ejercicios
que cruzan variables en salud, nutricién y vulnerabilidad social, que determinan aquellos territorios en
donde se requiere la intervencién.

Dentro de la estrategia :

: : Las unidades de busqueda activa: orientadas a identificar nifias y nifios con desnutricién aguda y
con riesgo de desnutricién aguda y también gestantes con bajo peso para la edad gestacional, que son
remlydos para una atencién oportuna, en el departamento de Narifio hay 2 UBAS, que hacen presencia
en diferentes municipios del departamento.

. _ Centros de recuperacioén nutricional: una sola unidad en el municipio del charco, Modalidad de
a.tenclén intramural que busca la recuperacién del estado nutricional de nifias y nifios menores de 5 afios,
sin patologia agregada, que cumplan con los criterios establecidos. Este trabajo bajo la concurrencia de
un equipo interdisciplinario y personal de apoyo, quienes adelantan . acciones. de atencién en salud,
nutricién, alimentacién, suministro de complementos nutricionales y ademas enfoca esta promocion y
prevencion en salud y nutricion en un trabajo conjunto con la familia

. 1.000 dias para cambiar el mundo: Atiende a las mujeres gestantes con bajo peso para la edad
gestacional y sus hijos hasta que cumplan 6 meses de edad y nifios menores de 5 afios con diagnéstico
de riesgo de desnutricién aguda. Se desarrolla en el &mbito familiar y comunitario, con el apoyo de un
equipo interdisciplinario, cuyas actividades estan relacionadas con. complementacién alimentaria,
seguimiento nutricional, educacién alimentaria y nutricional y acciones de fortalecimiento familiar como
entorno protector en el marco de la seguridad alimentaria y nutricional. Teniendo en cuenta que esta
modalidad esta orientada para la prevencién de la desnutricién en los grupos de poblaciéon mas vulnerable,

es importante la coordinacion con el sector salud. -

En el marco de las modalidades de atencién a la Primera Infancia, nutricién funciona como un eje
transversal en todas las modalidades de atehCién,~ es un componente importante que se ve materializado
a través de diferentes acciones y diferentes ejes, como el de seguridad alimentaria y nutricional, que
garantiza la disponibilidad suficiente y estable de alimentos, con acceso, consumo oportuno y permanente
a los mismos, que los alimentos estén en calidad y cantidad adecuada.

Alimentos de alto:valor nutricional: Complerxnénto' de Alto Valor Nutricional producido por el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF desde el afto 1976 para la poblacién mas vulnerable del pais y

que hace parte de |os programas institucionales.

Se concede la palabra a la Profesional Gladys Arteaga, quien aborda el tema de la modalidad Sacudete,
creada mediante la promulgacién de la ley 1955 de 2019, para el cierre de brechas a través de focalizacion
del desarrollo e impulso de la productividad en sectores estratégicos para favorecer la promocion de la
equidad en los jévenes, aportar la promocién de los derechos, la prevencion de las vulneraciones y el
fortalecimiento de las habilidades del siglo 21 de adolescentes y jovenes entre los 14 y 28 afio, a través
de procesos de formacién y acompafiamiento basados en metodologlas disruptivas para el fortalecjmiento
de habilidades, que permiten a los adolescentes y jovenes, generar proyectos de vida a partir de la
identificacién de sus talentos e intereses, brindando herramientas concretas para su desarrollo y el de sus
comunidades en el marco de la innovacién con enfoque territorial, la creatividad, desarrollo sostenible y la

transformacién social.

El programa Sacudete se desarrolla en tres fases: la fase insplrate, cuyo propdsito es fortalecer las
habilidades esenciales de los participantes a través de encuentros grupales semgnales. que se desarrollan
mediante |a implementacién de metodologlas tendientes a promover el reconocimiento de sus c_ie(echos y
brindar herramientas para prevenir su vulneracién a partir de la lectura de su entqrqo, reconocl(nrent_o de
retos sociales, y el acercamiento a las nuevas tendenclas soclales culturales y d|g|tale§, para identificar
los talentos; la fase enfécate: tiene como propésito fortalecer las habilidades técnicas a través de
acompafamientos grupales individuales, semanales, que permiten a los participantes reconocer
habilidades, acceder a informacién y apropiar conocimientos en la materializacion de su proyecto de vida,

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia Impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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esta fase es@a Iiderac_ia por asesores empresariales que los acomparian en la estructuracién de proyectos
de emprendiendo o ideas de negocio.; tercera fase es transférmate: apoyar a materializar las iniciativas

de los pgrfcicipantes a través de servicios complementarios que potencializan y promueven la concrecion y
sostenibilidad de sus proyectos.

Proceso rpi familia y comunidad: Programa de acompaiiamiento psicosocial especializado que fortalece
las capacidades de las familias para PROMOVER EL DESARROLLO INTEGRAL de los nifios, nifias y

adoles;:entes y contribuye a REDUCIR y MITIGAR los efectos de la violencia, el abuso o la negligencia en
su contra.

ijos de acompaﬁamiento: En RIESGO DE VULNERACION de derechos NNA que se encuentren
vinculados en servicios del ICBF e INTENSIVO Con nifios, nifias y adolescentes bajo PROTECCION DEL
ICBF por vulneracion de derechos o que se encuentran en conflicto con la ley penal.

Continuamos con el drea del proceso de proteccién, para lo cual se brinda la palabra a la Profesional Diana
Ramos, quien comparte que el proceso de Proteccion es uno de los pilares fundamentales de la
misionalidad del ICBF, busca la garantia de derechos a través del restablecimiento de estos a partir de
estrategias que reunen parametros para abordar la vulneracién de derechos, entendido como maltrato,
negligencia o abandono. A nivel nacional dentro de la politica publica se establece como objetivo
estratégico, garantizar intervenciones pertinentes, de calidad, dirigidas a los nifios, nifias, adolescentes y
jévenes, fortaleciendo el componente de familia bajo un enfoque diferencial y territorial. En este orden de
ideas el ICBF en el proceso de proteccidn, establece estrategias, para abordar las diferentes necesidades
de los nifios, nifias, adolescentes y jévenes en el marco de restablecimiento de derechos.

En el proceso de Proteccion se establecen tres estrategias probias para g'érahtizar el restablecimiento de
derechos; Adopciones, Restablecimiento de, Derechos y Sistema de Responsabilidad Penal para
Adolescentes o

Como apoyo a la modalidad Restablecimiento de Derechos y Adopciones, se cuenta con la modalidad
Hogar Sustituto, con un promedio de 840 cupos a nivel regional, 300 cupos para atencién a nifios y nifias
con discapacidad y 540 cupos para nifios en situacién de vulneracién. Estos 840 corresponden a poblacion
atendida en los 5 centros zonales de la Regional Narifio

Se cuenta con la modalidad Hogares Gestores con 8 cupos rotativos, de acuerdo con la necesidad.

En la modalidad Internado en la  ciudad de. p‘aéto'se cuenta con tres modalidades para nifias con un
promedio de atencién de 150 cupos, y dos modalidades para nifios, con promedio de 75 cupos.

Modalidad Casa Hogar es una modalidad con rotacién permanente de usuarios que atiende un promedio
de 8 ninos por casa.

En el Sistema de Responsabilidad Penal, se maneja las modalidades Intervencién de Apoyo,
Restablecimiento en Administracién de Justicia con 67 cupos, Externado Restablecl_rn}ento en
Administracién de Justicia: 18 cupos e Internado Restablecimiento en Administracion de Justicia con 45

cupos

Se cuenta con modalidades de caracter privativo; Semicerrado Externado media jornada, contrataqos un
promedio de 18 cupos, semicerrado externado jornada completa con 10 cupos contrataos, atendidos 3
cupos, libertad vigilada con promedio de 33 cupos, con cobertura total y las que qorresponden a las
privativas de la ley penal, el Centro de Atencion Especializada CAE con un promedlp de 43; el Centro
Transitorio como medida de ubicacién inicial con una atencién de 6 cupos que son rotativos cada 36 horas
y el SIF contratados 12 cupos y atendidos un promedio de 6.

A Continuacién, toma la palabra la Profesional Consuelo Rivera supervis_ora. de prime(a infancia, quien da
a conocer algunas experiencias exitosas desarrolladas en Unidades Aplicativas adscritas al centro zonal.

La experiencia innovadora “HOGINAGUA CRECIENDO CON LA COMUNIDAD", liderada por la
Asociacién de Padres de Familia Vecinos Hogar Infantil Agualongo. Se desarrollo desde el despertar del
interés de los nifios y nifias en que se conozcan y compartan sus actividades con los padres de familia
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cofmunidad en general'; se establecieron actividades pedagégicas innovadoras con la intencionalidad de
re rescz.ar’aquellas acciones y procesos que realizan las docentes al interior del hogar y que a futuro se
convertiran en saberes propios indispensables para su desarrollo integral en la etapa de escolaridad.

Impacto: Se promovid la participacion de la familia en el desarrollo de esta experiencia, al acudir al principio
de corres.po‘nsabilidad para que |a familia también reconozca al nifio o nifla como sujeio de derechos y sea
asi el principal entorno garante de estos. Se socializo las actividades a desarrollar e involucro en el
desarrollo de estas, propiciando ese papel activo de la familia en el proceso de aprendizaje, lo anterior
desde el accionar en el desarrollo de la revista y la participacion activa en la misma. '

®C REDWI WLTE
OO cusn A

“fiesta de la Ltectura™.

Experiencia exitosa No. 2: La super liga de las verduras, liderada por la Fundacion Nueva Alianza Futuro.

Propuesta frente a la crisis que se desarrollé6 como consecuencia de la emergencia sanitaria por COVID
19, afecto los sistemas alimentarios de las personas, y amenazoé el acceso de estas a los alimentos a
través de multiples dinamicas, se produjeron no solo importantes perturbaciones en las cadenas de
suministro de alimentos a ralz de los confinamientos desencadenados por la crisis sanitaria, sino también
una gran desaceleracién econémica mundial, induciendo a las familias a implementar métodos
alimenticios no saludables e inadecuados obviando alimentos Importantes de alto valor nutricional.

Esta experiencia inicia con la presentacion de un baile por parte del talento humano de la UDS; se realiza
una actividad en la que el talento humano de la UDS se disfraza de frutas y verduras; una vez los nifios
se encuentran en el comedor, cada uno de los participantes Ingresa disfrazado, expresando a los nifios
cuales son sus sUper poderes, asl como su importancia y porque deben alimentarse con esta fruta o

verdura.

El impacto logrado en los nifios fue lograr el consumo de frutas y verduras, las cuales en un principio
fueron rechazadas por ellos, ademas de incorporar en las familias, habitos alimenticios sanos entendiendo

que estos alimentos son necesarios para crecer sanos y fuertes.
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El futuro

se pretenda trabajar.

“ ol

Toma la palabra la supervisora Melissa Bastidas, quien hace referenCIa a los logros mas significativos del
proceso de atencién de los servicios de pnmera mfancna

. Retorno a la presencialidad en un 10_0% en todag las njodaiidades de atencién

. Continuidad en la complémentacic’m éliméntaria a tr'a\‘/és'de {as entregas de RPP a los beneficiarios
. Se adoptd medldas y estrateglas para la atencmn remota en Primera Infancia durante el periodo
de aislamiento por presencia COVID 19. ; :

. Se realizé procesos de senS|b1I|zacI6n con relacién al proceso de vacunacién y autocuidado,
medidas de proteccién y bioseguridad. -

. Suministro de Entrega de 81.309 RPP Raciones para preparar y Raciones Preparadas para todos
los usuarios vinculados a los diferentes programas.

. Acompafiamiento a las familias en tiempo de coronavirus a través de la Estrategia Mis Manos Te
Ensefian 4

Teniendo en cuenta que el tema seleccionado en la encuesta consulta previa, fue la Atencién Integral de
Nifios y Nifias de 0 a 5 afios, se procede a desarrollar el tema central de la Mesa Publica:
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ATENCION INTEGRAL PARA NINOS Y NINAS DE 0 A 5 ANOS

ATENCION INTEGRAL PARA NIKOS Y NIRAS DE 0 A 5 ANOS - COMPONENTES DE CALIDAD

5

Cfamiia
. tamuniady.
redes

adminjstrativo
y de gestion

amblentes
educativos y
protectores

MODALIDADES DE ATENCION INTEGRAL PARA NINOS Y NINASDEOA 5 ANOS:
PROCESO DE FOCALIZACION

Proceso mediante el cual se garantiza que el gasto soclal se asigne a los grupos de poblacién mas‘pobre
y vulnerable, se convierte en un insumo basico para lograr que la poblacién atendida en los §er_vicios de
la modalidad llegue a grupos especificos y efectivamente a la poblacién seleccionada como priorizada. La
identificacién de la poblacion se realizara a partir de criterios relacionados con las condiciones de pobreza
y vulnerabilidad.
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ACTORES CORRESPONSABLES PARA LA GARANTIA DE LOS DERECHOS DE NINAS Y NINOS

En el marco de la Politica de Estado para el Desarrollo Integral de la Primera Infancia De Cero a Siempre,
los actores del SNBF que se articulan al ICBF como prestadores u operadores del servicio (EAS, entes
territoriales, organismos de cooperacion internacional, etc.), son concebidos como aliados estratégicos en
la apuesta de gobierno para ofrecer con calidad y oportunidad servicios de atencion integral, garantizando
asl, el cumplimiento de las diversas atenciones que se requieren para que nifias y nifios logren sus
realizaciones, dar respuesta a la Politica de Estado para el Desarrollo Integral de la Primera Infancia De
Cero a Siempre, y con ello, hacer posible que en todos los rincones del pais, nifias y nifios cuenten al
menos con las 9 atenciones priorizadas por la CIPI, éstas son:

Registro Civil, afiliacion vigente en salud, familias y cuidadores en formacién en cuidado y crianza,
esquema de vacunacion completo, modalidad de educacién inicial, consultas de crecimiento y desarrollo,
acceso a libros y colecciones, valoracion y seguimiento nutricional, talento humano cualificado.

MODALIDADES DE ATENCION INTEGRAL PARA NINOS Y NINASDEO A 5
ANOS ‘

SERVICIOS DE ATENCION MODALIDAD COMUNITARIA

HCB TRADICIONALES: Opera bajo una estructura basica compuesta por 10, 12, 13 o 14 nifios y nifias
segln la demanda o necesidad de cada territorio y por una madre o padre comunitario. El servigio se
presta en la vivienda de la madre o padre comunitario, 8 horas diarias, de lunes a viernes. Los nifios y
nifas reciben refrigerio en la mafana, almuerzo y refrigerio en la tarde.. cumpliendo con e|_70 % de los
requerimientos nutricionales, es decir que reciben los alimentos necesarios en la proporcién ideal para su

adecuado desempefio.

HCB AGRUPADOS: Opera bajo la agrupacién de 2 a 7 hogares comunitarios familjares en una misma
planta fisica, la cual debe contar con la infraestructura necesaria para su funcnonamwptg Para su
funcionamiento se requiere del apoyo de las alcaldias locales y otras entidades tanto publlcas_ como
privadas, los centros zonales y la participacién de la comunidad para ubicar y adecuar un espacio para
que funcione la UDS. Los encargados de la atencién en este tipo de servicio son madres 0 padres
comunitarios mas el coordinador pedagégico y auxiliar de servicios generales dependiendo del numero de
usuarios de la UDS. Los nifios y nifias reciben refrigerio en la mafiana, alr_nuerzo y rgfrigeno enla tar_de
para cumplir con el 70 % de los requerimientos nutricionales, es decir, reciben los alimentos necesarios
en la proporcién ideal para su correcto desempefio.

iAntes de imprimir este dJocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia Impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.

Escaneado con CamScanner



{ 1
i“ PROCESO FO.P1.MI | 20/02/2019
MEJORA E INNOVACION S

El futuro Baoklanio -
es de todos f’tﬁbc':m;w

BIENESTAR FORMATO ACTA DE REUNION O :
FAMILIAR COMITE Version 6 Pégm;sﬂ de

HCB INTEGRALES: La atencion de las nifias y los nifios en el HCB est4 a cargo de la madre o padre
comunitario quien contara con el apoyo de un equipo interdisciplinario conforme a la estructura definida.

La prestacién de este servicio se realiza en coherencia con lo establecido en cada uno de los seis
componentes y sus respectivas condiciones de calidad. El servicio se implementa en las viviendas de la
mad're o pad(e comunitario, para los HCB agrupados se desarrollard en las infraestructuras donde
funcionan habitualmente.

UNIDADES BASIF:AS DE A]'ENCION: Servicio que se presta a la primera infancia y se divide en dos
fopnas d_e ope_racrén: UBA Fija y UBA ltinerante. En la UBA Fija, el servicio se ofrece a nifios y nifias en
primera infancia durante 5 dias a la semana en jornadas diurnas de 6 horas, durante 200 dias al afio.

En 'la UBA ltinerante, el servicio se ofrece a nifios y nifias menores de 2 afios, mujeres gestantes y nifias
y nifios lactantes menores de 6 meses, durante 10 meses al afio, bajo encuentros grupales y encuentros
en el hogar. Se desarrolla de acuerdo con las necesidades del servicio, las caracteristicas del contexto y
especialmente atendiendo a situaciones no previsibles que se puedan presentar y que interrumpan la
prestacién del servicio.

Toma la palabra la supervisora Gloria Mercedes Santacruz quien expone un caso exitoso en el municipio
de los Andes; explica en que consisten las modalidades integrales, la modalidad institucional que prioriza
la atencion de las nifias y nifios desde los 2 afios y hasta los 4 afios, 11 meses y 29 dias, esta atencién se
presta para brindar atencion integral a la primera infancia, esta modalidad tiene cierto criterio para atender
nifas y nifos entre los 6 meses y 2 afos, cuando su condicién lo amerite, y hasta los 5 afios, 11 meses
29 dias de edad, siempre y cuando no hay oferta de educacidn preescolar, especificamente de grao de
transicion, en su entorno cercano. Dentro de la modalidad de atencién integral se cuenta con los Centros
de Desarrollo Infantil (CDI), Hogares infantiles, Hogares Comunitarios de Bienestar Mdltiples, Jardines
Sociales, Hogares Empresariales y Desarrollo Infantil en Establecimiento de Reclusion (DIER).

En el municipio de los Andes a partir de la vigencia 2019, se desarrolla la modalidad Propia e Intercultural;
esta modalidad atiende principalmente poblacién étnica, debido 'a que en el municipio de los Andes se
presenté una renuncia masiva de madres comunitarias, desde el nivel nacional y a solicitud de la
administracion de la época que se implementé la modalidad propia e intercultural, para la cual se asigné
120 cupos, que se encuentran en la zona rural dispersa del municipio de los Andes Sotomayor, se cuenta
igualmente con la modalidad CDI, que son espacios amplios y adecuados para atender a los niiios y nifias
priorizados en las bases de datos para la atencién, pueden atender de 100 a 600 usuarios. En el municipio
de los andes se atiende 132 cupos, distribuidos en dos unidades de servicio CDI los andes y CDI
sofiadores del mafiana, con una cobertura de 66 nifios en cada una de las unidades, se presta atencién
de manera gratuita.

HOGARES INFANTILES: Este servicio se presta en instalaciones del ICBF, de las alcaldias,
gobernaciones u operadores. Las familias hacen un aporte econémico al hogar, el cual se determina segun
los ingresos de los padres o acudientes. Los usuarios reciben refrigerio en la mafiana, almuerzo y refrigerio
en la tarde para cumplir con el 70 % de los requerimientos nutricionales con el objetivo de recibir los
alimentos necesarios en la proporcién ideal para su adecuado desempeiio.

JARDIN SOCIAL: Este servicio agrupa hasta 32 Hogares Comunitarios Familiares (HCB) y funcionan en
un sitio especialmente construido para este fin. Tlenen el apoyo de las alcaldlas o gobernaciones. Son
administrados y cofinanciados por las cajas de compensacién familiar, Los padres no pagan cuota por el
sostenimiento de sus hijos. Los nifios y nifias reciben refrigerio en la maiana, almuerzo y refrigerio en la
tarde para cumplir con el 70 % de los requerimlentos nutricionales, es decir, reciben los alimentos
necesarios en la proporcién ideal para su adecuado desempefio.

HOGARES EMPRESARIALES: Son espacios diseflados para |a atencidn de niflas y niflos desde 6 meses,
hasta los 5 afios, que son hijas e hijos de los empleados con bajos ingresos. Las empresas apoyan
econémicamente su funcionamiento y brindan los espacios al interior de sus instalaciones. EL ICBF aporta
el costo establecido para los Hogares Comunitarios de Bienestar en este servicio y la empresa cofinancia:
instalaciones, dotacién, equipo interdisciplinario y servicios generales, entre otros.

iAntes de ImpHimir este documento... plense en el medio ambiente!

Cualquler copla impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.

Escaneado con CamScanner




MEJORA E INNOVACION

@
i‘i@ PROCESO FO.P1.MI | 20/02/2019

El futuro

BIENESTAR | FORMATO ACTA DE REUNION O

FAMILIAR COMITE Version 6 | Pagina 14 de

23

Los nifios y nifias reciben refrigerio en la mafana, almuerzo y refrigerio en la tarde para cumplir con el 70
% de los requerimientos nutricionales, es decir, reciben los alimentos necesarios en la proporcion ideal
para su adecuado desempefio.

HCB MULTIPLES: Esta conformado minimo por 6 Hogares Comunitarios de Bienestar Familiar.

La cantidad total de nifios y nifias que se reciben en este servicio dependera del tamafio de la instalacién
que se construya para este fin y la cantidad de profesionales que se contraten. Se requiere del apoyo de
las autoridades locales como alcaldia, gobernacién u otra entidad privada o publica, con el fin de contratar
los profesionales idoneos. Las familias hacen un aporte econémico al hogar, el cual se determina segun
los ingresos de los padres o acudiente. Los nifios y nifias reciben refrigerio en la mafana, almuerzo y
refrigerio en la tarde y cumplen con el 70 % de los requerimientos nutricionales. Con esto, reciben los
alimentos necesarios en la proporcién ideal para su adecuado desempefio.

DIER: Este servicio se desarrolla en los establecimientos de reclusién de mujeres administrados por el
INPEC. Son espacios con una infraestructura especial que presta su servicio los 365 dias del afio y cubre
el 100 % del requerimiento nutricional de nifios y niflas menores de tres afios y de mujeres gestantes, es
decir, reciben toda la alimentacién. Esta modalidad permite a las madres que se encuentran en los centros
de reclusién fortalecer el vinculo afectivo con sus hijos hasta que cumplen los 3 afios y se encuentran en
espacios contiguos, disefiados para el cuidado y disfrute de experiencias pedagdgicas enriquecidas en el
marco de la atencién integral.

MODALIDAD PROPIA E INTERCULTURAL: presenta 3 formas de atencién:

. Forma de atencién 1: Pensada para comunidades cuyo contexto geografico les permite reunirse
de manera periddica y concertada para realizar los diferentes procesos de esta modalidad de educacién
inicial, cuidado y nutricion N N

. Forma de atencién 2: Esta dirigida a comunidades cuyo contexto geografico y territorial les permite
reunirse de manera periédica y concertada para desarrollar los diferentes procesos de esta modalidad de
educacién inicial, cuidado y nutricién con mayor dispersion.

Forma de atencién 3: Comunidades ubicadas en territorios cuya dispersion geografica dificulta que los
usuarios se retnan de manera frecuente, razén por la cual se requiere que sea el talento humano
intercultural el que se desplace a los diferentes territorios para que brinde a las comunidades la atencién
integral a través de las estrategias de la modalidad.

La Unidad Comunitaria de Atencién
. Atiende 15 usuarios 0 menos.

. Atiende nifios y nifias en primera infancia durante 2 semanas al mes con duracién minima de 5
horas diarias, en espacios concertados con las comunidades.

. Garantiza a cada usuario el 70 % del requerimiento nutricional diario mediante racién servida o
paquetes alimentarios.

. Atiende mujeres gestantes a través de las estrategias disefiadas para este tipo de usuarias.

En estas modalidades se presentd experiencias exitosas tanto en CDI como en modalidad propia
intercultural.

En la modalidad CDI se implementé |a estrategia “jugando, jugando me voy alimentando”, en donde desde
el componente de salud y nutricién se trabajé los habitos saludables de alimentacion y a la combinacion
de los grupos de alimentos, dando la importancia alimentaria de los nifios.

En la modalidad propia se desarrollé la experiencia jugando aprendo me alimento y soy feliz, el grupo de
talento humano conformado por 8 agentes educativas, durante el desarrollo de la vigencia 2021, dieron
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capacitacion en cuanto al fortalecimiento y creacion de huertas comunitarias, y a finales de afio pasado se
desarroll6 la feria alimenticia.
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5. Gestion administrativa: Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

Toma la palabra la Profesional Piedad Angelica Benavides, para presentar los resultados obtenidos por
el Centro Zonal en el cumplimiento de Indicadores establecidos frente al Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion. o ‘

Resultados MIPG — Diciembre 2021 — Centro Zonal Pasto Dos.

Fusnte BIMEI - Bistema Intsgral do y Institucl

W

|

Comparte que el Plan Institucional de ICBF est4 enmarcado dentro del Modelo Integrado de Planeacioén y
Gestion, como el marco de referencia que tienen las entidades publicas para dirigir, planear, ejecutar,
hacer seguimiento y controlar la gestién, atendiendo a los objetivos estratégicos establecidos en el Plan
de Desarrollo, y generando valor publico, el cual se define como los resultados observables y medibles,
que deben alcanzar las entidades publicas para dar respuesta a las necesidades de la poblacion.
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Anade que el MIPG esta conformado
estratégicos, misionales y de apoyo de
respuesta a todas las demandas y ex
necesarios para garantizar los objetivos y

por 7 dimensiones y 18 politicas inmersas en los procesos
todas las entidades; el ICBF aplica el ciclo PHVA, para dar
pectativas incluyendo dentro de sus procesos los controles
minimizar los riesgos identificados y los que puedan generarse,

En la dimensién 3 Gestién con valores

para el resultado, el Centro Zonal obtuvo en 2021 una evaluacién
del 100%, en la 4 dimensién Evaluacié

n de Resultado, obtuvo una calificacién del 100%.

En 2022 con corte a 30 de marzo, en la dimensién 3 G

estién con valores para el resultado, alcanza un
porcentaje parcial del 96.9 %.

6. Ejecucion financiera: presupuesto de funcionamiento e inversién.

Presenta Informacion Financiera -Programacién vs Ejecucion 2021 - 2022 con corte a 30 de abril

Contratos de aporte . 2650 $‘. : _31.596.739.576» hie ; “:ji“$‘ 23.700.}0];140 :

Contrato prestacion servicios 10 s 408.000.000 13 $ 45.526.000
profesionales

Sontse hieacioh e » sk ens 00
servicios .. e s
Otros - funcionamienta ~ - D 8 142,562.616 T 2u g 77,738,547
TOTAL e 'S 32301925192 &
- r—— FAMILIAR
7. Gestién contractual asociada a metas.

En cuadros adjuntds, se relaciona Unidades, Cupos, Usuarios y Presupuesto programado Vs ejecutados.

De igual manera para el municipio de los Andes, en cuadro adjunto se relaciona el portafolio de servicios
2021y 2022: ;

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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MUNICIPIO LOS
ANDES
PROGRAMACION 2021 EJECUCION 2021
MODALIDADES DE
ATENCION UNIDADES CUPOS USUARIOS PRESUPUESTO UNIDADES CUPOS USUARIOS
HCB FAMI 4 52 52 $ 100,946,540 4 o 6
HCB TRADICIONAL 1 10 10 $ 27.738.837 1 7 10
€DI SIN ARRIENDO 2 132 132 $ 468.573.973 2 132 149
Mo
mm':o"" 8 120 20 $317.560.021 8 120 141
GENERACIONES EXPLORA 0 so s 12.427.577 s0 s0
NUTRICION 1.000
DIAS PARA CAMBIAR as 0 $ 187.005.949 4 108
EL MUNDO
TOTAL 409 458 $ 1114302897 15 401 544

N

Para la vigencia 2022 en el municipio de los Andes se tiene la siguieﬁte informacién:

MUNICIPIO LOS
ANDES
PROGRAMACION 2022 EJECUCION 2022 con corte 30 Abril

MODALIDADES DE

REREON g:sm cuspo USUARIOS PRESUPUESTO |\ oo inos USUARIOS

HCB FAMI 4 52 52 $ 60.605.128 1 1n 1

HCB TRADICIONAL 1 10 10 $ 17.069.472 1 S H

CDI SIN ARRIENDO 2 132 132 $429,199.848 2 132 138

e P 120 120 $353.721.000 8 120 120

GENERACIONCS ENPLOMA 50 50 $ 12427577 50 50

NUTRICION 1.000 DIAS

PARA CAMBIAR EL 45 94 $ 187.005.949 as 108

MUNDO

TOTAL 409 458 $1,060.028.974 12 363 429
8. Ejecucién de Politicas, Programas y Proyectos: Cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo
Sostenible.
Toma la palabra la Coordinadora del Centro Zonal, quien expone de manera gene(al_ el informe y
resultados de la ejecucién de politicas, programas y proyectos, en el Centro Zonal a diciembre 31 de
2021, de acuerdo con los mecanismos de medicién, presento los siguientes resultados

iAntes de imprimir este documento... plense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Centro Zonal Pasto Dos — Diciembre 2021 g

Para la medicién de la ejecucldn de politicas, programas y proyectos, el ICBF = Centro Zonal Pasto Dos,
para el corte 30 de diciembre de 2021, se reallzé a través de los Indicadores: PA-131, PA-134, PA-32 y PA-
98.

Indicador PA-131

Porcentaje de peticiones cludadanas atendidas oportunamente

Area Numerador Denominador Resultado Avance Rango

CZ Pasto Dos 201 201 100% 100% | S T g |

Indicador PA-134

Porcentaje de Avance del Cumplimiento Planes de Tratamiento da Rlesgos

Area Numerador Denominador Resultado Avance Rango
2 Pasto Dox 100 so0% RO s o
Fuente: SIME] - Sistema integral de 1% w

b

Centro Zonal Pasto Dos — Diciembre 2021
Indicador PA-32

Porcentaje de nifios, nifias y adolescentes a los cuales se les resuelve su situacién legal dentro de los términos
definidos por la Ley.

Area Numerador Denominador Resultado Avance Rango

€2 Pasto Dos 110 110 100% 100% —

Indicador PA-98

Porcentaje de cumplimiento de compromisos formulados en las mesas piiblicas y rendicién piblica de cuentas.

Area Numerador Denominador Resultado Avance Rango
CZ Pasto Dos 1 1 100% 100% | i |
Fuente: SIME] - Sistema integral do yE w
M

iAntes de imprimir este dJocumento... plense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Centro Zonal Pasto Dos — Marzo 2022 g

Para la mediclén de la eJecuclén de politicas, programas y proyectos, el ICBF = Centro Zonal Pasto Dos,
para el corte 30 de marzo de 2022, se realizd a través de los indicadores: PA-131, PA-192 y PA-32.

Indicador PA-131

Porcentaje de peticlones cludadanas atendidas oportunamente

Area Numerador Denominador Resultado Avance Rango
CZ Pasto Dos 318 318 100% 100%

Indicador PA'-192

Porcentaje de cupos ejecutados en los serviclos comunitarios para la atencién a la primera .lnfancla

Area Numerador Denominador Resultado Avance Rango

CZ Pasto Dos 3.793 4,841 78,4% 78,4%

Fuente; SIME] - Sistema Integral de y

@

En este sentido todo lo que tiene que ver con la parte Hg'_ejecucidn de politica y programas en los rarigos
de medicién, el Centro Zonal Pasto Dos, se ha destacado por su responsabilidad y su adecuada ejecucion
en el cumplimiento de indicadores, se ha mantenido el fortalecimiento y cumplimiento total en los rangos

de indicadores.

9. Acuerdo de Paz: Avances en la implementacion

Toma la palabra el doctor Gilbenq‘-Yébe'z, "Referkéhté;del Sistgmié*Nacional de Bienestar Familiar, quien

expone el tema sobre los acuerdos de paz y avances.:
Wi [,

Los Acuerdos de Paz buscan el fort’alecien;ao‘l'a‘s'éapaci&ad:éé de gestion territorial e intersectorial para la

inclusién de la politica publica.de primera’infancia, infancia y adolescencia con el fin de garantizar el
desarrollo y atencién integral de las nifias, nifios y adolescentes en territorios PDET

(En qué municipios desarrollamos Ia acciéh?_‘"EI‘TRi‘)‘sario. Leiva, Cumbitara, Policarpa, Los Andes, Magui
Payan, Ricaurte y Santa Barbara de Iscuande.

Se fortalecid coberturas en _atencion infeg"ral a la primera infancia, con especial énfasis en zonas urbanas
y rurales de todos los Municipios del area de influencia del Centro Zonal, a través de los diferentes

programas de atencién.

Se desarrollé el programa Generaciones 2.0 — Sactidete, en sus modalidades tradicional, rural y étnica,
basado en un enfoque de derechos y desde una perspectiva de proteccion integral, que incorpora
herramientas que permeen los contextos individuales, familiares y comunitarios, con el fin de prevenir los

riesgos de trabajo infantil y trabajo desprotegido.

En Enero del afio 2022 se realiza la contratacién de la Unién Temporal Presencias Etnicas contrato No
954-2021 en el municipio de los andes

Objetivo: Prestar los servicios técnicos y operativos para la Implementacién de las acciones dirigidas al
fortalecimiento de la gestién territorial en el marco de las pollticas de primera infancia e infancia y
adolescencia en los municipios priorizados por los Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial

PDET.

En el marco del punto 1 del Acuerdo de Paz, en el Municipio de Los Andes se ha trabajado en los siguientes
programas: -

4

iAntes de imprimir este documento... plense en el medio ambiente!
Cualquler copla Impresa de este documento se consldera como COPIA NO CONTROLADA.
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. Escuela de Padres
. Crianza amorosa
. Socializacién rutas de atencion
. Acompafiamiento psicosocial
« ~ Programas de recreacion
. Capacitaciones y talleres
. Visitas a diferentes Barrios y parte rural con equipo psicosocial de la alcaldia
Total Inversion $80.000.000

10.  Espacio de participacién de partes interesadas

Tiene la palabra la doctora Jennifer Bolafios Escobar, Comisarlia de Familia de los Andes, quien ag(adece
el apoyo DE icbf a las comisarias, las capacitaciones brindadas, asesorias juridicas y los espacios en
talento humano, y recalca el siguiente aspecto.

. En cuanto a los cupos de CDI, los cupos en modalidad propia y mil dias, desde la mesa de primera
infancia, infancia y adolescencia, realizada en cabeza de la secretaria técnica de la comisaria de familia
se habla dejado como compromiso, la posibilidad de ampliar.los cupos para el municipio de los Andes,
teniendo en cuenta la necesidad de esta ampliacién. Desde Coordinacién Zonal, se da claridad sobre el
procedimiento a seguir para la solicitud de ampliacién de cupos orientando a la solicitante para que se
eleve la propuesta de manera formal y se anexe lista de espera de los NNa que requieren la atencion
ypara que el Centro Zonal verifique el cumplimiento de parametros establecidos para vinculacién a las

modalidades mencionadas.

. Se establece el compromiso de radicar la propUesta para la ampliacién de cupos para el 09 de
junio con todos los soportes y anexos

No se realizan méas intervenciones por parte de los participantes.
11.  Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento

Se hace referencia al compromiso adquirido en la mesa publica con actores del Municipio de Sandona,
ejercicio realizado en la vigencia 2021,

. Compromiso: Atender por parte de la Alcaldla Municipal de Sandond, las peticiones que se viene
formulando con respecto al pago del servicio publico de agua, actualmente suspendido en el Hogar
Agrupado Villa Cafelina por falta de recursos para la cancelacion del servicio, dificultando el retorno a la
presencialidad de los Nifios y Nifias usuarios del servicio,

. Responsable; Alcaldla Municipal S8andona- Acompafiamiento y Asistencia Técnica de Coordinacién
y Supervisién Técnica ICBF, Centro Zonal Pasto Dos - Contrato No. 450-2020

. Fecha cumplimiento: 14-09-2021
12.  Canales y medios para atencion a la ciudadanla e informe PQRS

Toma la palabrala doctora Helena Marisol Castro , responsable de la Oficina de Servicios y Atencién del
Centro Zonal Pasto Dos, quien da a conocer los canales y medios para la atencién a la ciudadania e
informes de peticiones quejas y reclamos.

Para la vigencia 2021 en el Centro Zonal se registraron 3280 casos atendidos, dependiendo del tipo de
peticién y su principal motivo entre los cuales se encuentran:

iAntes de Imprimir este documento... plense en el medio ambiente!
Cualquier copla Imp de este d o se dera como COPIA NO CONTROLADA.
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OPORTUNIDAD
PRINCIPALES MOTIVOS RESPUESTA

TAE - Conciliables y No Conelliables

Derechos de peticién y otros (10-10T, ACVN, AANF, ADO) 1522 100%
Procesos Conflicto con la Ley. 159 . 100%

Incumplimiento u omisidn de actuaciones dentro del debido proceso

Aeanns y 11 100%
Omisidn o extralimitacidn de deberes o funciones |
Incumplimiehto de Obligaciones
. DR gy - 45 100%
Maltrato a Niftos, Nifias y Adolescentes
Felicitaciones y Agradecimientos 1 100%
e PR ke
fisica, l ) P ; A
Solicitudes de Restablecimiento de Derechos . KNSRI TS 5, 918 . 100%
Rt S al e sy 7l L Zgiy

D s s ﬁ

La Comisaria de Familia de los Andes Sotomayor a su vez, ’Fébprta él ﬁéfdeﬁtéje de peticiones, quejas y
reclamos atendidas en la vigencia 2021 y las del primer trimestre de |a vigencia 2022

==

7 " MUNICIPIO LOS ANDES SOTOMAYOR
PETICIONES Solicitud de fijacién de cuota alimentaria, custodias y‘régimen de
visita:
Soﬁmd’s de cuidado persona adulto mayor

Soficitud de reconocimiento de paternidad i o e
Solicitud de revision y seajuste cuotas alimentarias 2022 ”h; MOE ':m’“’
Solicitud de exoneracién de cuota alimentaria requerimiento de 218 68 dentro de los términos legales,
cuotas alimentarias han elevado
Solicitud de ién de cuerpos y liquidacién de bienes e
Solicitud para permiso de los NNA o
Solicitud de medidas de f i

LY
Solicitud de liquidacién de cuotas y vestuario |
Solicitud de visitas domiciliarias y verificacion de derechos

Plusies

 No s;han pfesén!ado i i % 0 0
T rpeprepe————— o o
e IR i |

2 Suw‘ondu: . No se han pmsénﬁ&o

4

En cuanto a los canales de atencién el ICBF dispone de diferentes canales y medios para atender
solicitudes y reportes de amenaza inobservancia y vulneracién de derechos a nifios, nifias y
adolescentes, asl conmo dispone de informacion relacionada con la gestién, normatividad e informes de
gestién al alcance de la ciudadania, para lo cual se fortalecieron los canales de atencion 24/7,

Entre los canales contamos con:

. Chat ICBF
« ___Video llamadas

iAntes de imprimir este documento... plense en el medio ambiente! ;
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. Lena anticorrupcion

. WhatsApp

. Llamada en linea

. Puntos de atenci6n: direcciones regionales y centros zonales
. Correo electrénico: atencionalciudadano@icbf.gov.co

. Notificaciones judiciales: Notificacionesjudiciales@icbf.gov.co
. 141 linea de atencién a nifios, nifias y adolescentes

LINEA ANTICORRUPCION Y PAGINA WEB Q

Programas, estrategias y servicios

Tramites

Espaclos de participacién en linea

Oferta de informacién en canal electrénico

Conjuntos de datos abiertos disponibles

Avances y resultados de |a gestién

institucional

. El Plan anticorrupcion y de atencién al
ciudadano

. Informes de Rendicidn de Cuentas y Mesas

Publicas

LINEA ANTICORRUPCION WWW.ICBF.GOV.CO

Canales Dispuestos

" Linea gratuita nacional ICBF: 018000
91 80 BO - Opcién 4, Para la recepcién
de denuncias de presuntos actos de
corrupcidn el horario de atencion es
Ge Lunes a Viernes de 8am a § pm,

. Correq electrénico;
Anticorupcion@icol gov.eo

(. Cnat ICOF y Llamada en Linea

) Videollamada

&

13.  Evaluacién de la Mesa deligaﬁ _
Una vez agotado el orden del dia, ‘se\ solicita"‘é los participantes el diligenciamiento del Registro de
Asistencia y el formato de encuesta de evaluacion de la Mesa Publica, los cuales se encuentran subidos
enelChad: R :

Enel eépacfo de preguntas y reépuéstas solo se presenté una intervencién, lo que permite concluir que
el ejercicio de Mesa Publica e dia de hoy fue positivo y se logré el objetivo propuesto.

14.  Cierre..

Coordinacién Zohal expresa su agradecimiento a los Representantes del Ente Territorial, instancias
gubernamentales y no gubernamentales, Grupos de Valor, Usuarios, Comunidad en general y Servidores

Publicos ICBF, esperando que toda la informacion haya sido clara y coherente.

DECISIONES: Teniendo en cuenta que en la Mesa Publica unicamente se formulé un compromiso y que
se brindo dentro del espacio la orientacién correspondiente, el Centro Zonal queda a la espera de la
solicitud formal y los soportes para ampliacién de cupos y dara respuesta dentro de los términos

establecidos.

Compromisos / tareas Responsables Fechas
La administracion del Municipio los | Alcaldia Municipal los Andes- 09 de junio 2022
Andes Sotomayor, remitira [a i
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propuesta formal solicitando la
ampliacién de cupos para las
modalidades de Atencidén Centros
de Desarrollo Infantil, Atencién
Propia e Intercultural y 1000 dias
para cambiar el Mundo,
acompafada de las respectivas
listas de espera.

Coordinacion del Centro Zonal

Coordinacién y Supervision

f;llgg: drsse‘lj:isa'tleilsiusna o Bi:nica ICBF Centro Zonal Pasto | Junio 24 2022
correspondiente :
FIRMA ASISTENTES =~
Nombre Cargo / Dependencia | Entidad . Firma
MARIA NATALIA IBARRA C. Coordinadora Zonal | IcBF | L. =
HELENA MARISOL CASTRO Prof. Universitario>.. . |. ICBF =i
ESPERANZA CHAVEZ RIVAS Prof. Universitario | ICBF | ¢
DIANA CATALINA MORA Prof. Universitario Wl ICBF
GLADYS YOLANDA ARTEAGA Prof. Universitario | ICBF
DIANA LUCENY RAMOS _Prof. Universitario | ICBF
CONSUELO RIVERA “|' Prof. Universitario 1" ICBF :
PATRICIA MOSQUERA Prof. Universitario . ICBF [ Tafhia Argur—i
GILBERTO YEPEZ |- Prof, Universitario ICBF | 57 /de/R 5/ 4P
GLORIA MERCEDES Prof. Universitario ICBF }Q Dis \{( g 55}
SANTACRUZ . : it
LIDIA TERESA MOLINA | Prof. Universitario ICBR e vSC ST Ce
MELISSA BASTIDAS "Prof. Universitario ICBF _|pfe/ s Boshel
MARCOS ANDRES CUARAN Apoyo a la gestion ICBF M =
FELIX GIOVANNY DESCANSE | Tec. Administrativo ICBF ]
Predad (—\N’\c\\ Co Derande] PYop Ovwerslanw B4, 1ert. / %
Fecha Hora Lugar

Préxima reunién
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