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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 150 

Hora: 9:00 a.m. Fecha: 25 de junio 2022 

Lugar: Modalidad Virtual Plataforma Teams 

Dependencia que Convoca: Coordinación ICBF centro zonal Palmira 

Proceso: Coordinación y articulación del SNBF y Agentes 

Objetivo: Mesa Publica de rendición de cuentas centro zonal ICBF Palmira. 

 

Agenda:  

Himno Nacional 

Instalación por parte de la coordinadora Sandra Isabel Pabuena Polo. 

1. Contexto institucional.  

2. Contexto Rendición Publica de Cuentas.  

3. Informe de gestión de la vigencia con énfasis en todos los temas Misonales: enfoque territorial y diferencial. 

4. Gestión administrativa: Avance de políticas del Modelo Integrado de Planeación y Gestión.  

5. Ejecución financiera: presupuesto de funcionamiento e inversión.  

6. Gestión contractual asociada a metas.   

7. Ejecución de políticas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible. 

8. Acuerdo de paz: avances en la implementación 

9. Espacio de participación de partes interesadas  

10. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento 

11. Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS 

12. Evaluación de la Audiencia de Rendición Pública de Cuentas 

Cierre 

Desarrollo:  

Se da apertura de la mesa a las 9:00 a.m., dando recibimiento de los participantes por parte de la psicóloga Johanna Andrea 
Sediel Varón, explica que se dará una espera hasta las 9:15 a.m. para que los participantes ingresen. 

Siendo las 9:16 a.m., se da apertura de la mesa pública por parte de la psicóloga Johanna Andrea Sediel, quien explica las reglas 
para estar en la reunión y tener una buena receptividad: Silenciar los micrófonos y apagar cámara de video, Se informa que la 
reunión se grabará, Se realizará el registro de los asistentes a través del formulario enviado al chat de la reunión Teams y Si 
desea intervenir deberá levantar la mano y el moderador dará la palabra. Seguido expone el orden del día y la dinámica de la 
exposición en la cual se realizará intervenciones diferentes profesionales. 
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Se inicia poniendo el himno nacional. 

Instalación por parte de la coordinadora Sandra Isabel Pabuena Polo. 

Quien agradece la asistencia de cada una de las personas y recuerda que la mesa publica es un espacio donde el instituto 
colombiano de bienestar familiar centro zonal Palmira informa sobre las acciones adelantadas, los diferentes procesos en las 
áreas de promoción, prevención y protección. Buscando de esta manera que las personas de valor estén enteradas de las 

inversiones. 

1. Contexto institucional. 

Toma la palabra la profesional Johanna Andrea Sediel, quien explica que el ICBF es: Establecimiento público descentralizado, 
con personería jurídica, autonomía administrativa y patrimonio propio. Creado por la Ley 75 de 1968 y adscrito al Departamento 
administrativo para la Prosperidad Social - Decreto No. 4156 de 2011. 

 

Johanna aclara que el centro zonal palmira tiene su área de influencia en 6 municipio: Palmira, El Cerrito. Candelaria, Florida, 
Pradera y Ginebra, este último tiene la particularidad que toda el área de protección y sistema de responsabilidad penal lo 
acompaña el centro zonal buga. Además, explica que de los 3 municipios PDET palmira tiene dos, que son Florida y Pradera, 
esta característica requiere unos esfuerzos diferenciales. 

Seguido presenta la visión, misión, objetivos estratégicos y los valores bajo los cuales los servidores públicos deben 
actuar. 
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También explica que los procesos buscan dar cumplimiento dos sombrillas como son los objetivos de desarrollo sostenible y el 
plan nacional de desarrollo y los pactos que se han firmado para la garantía de los derechos de los niños, niñas y adolescentes. 
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Se presenta el modelo de transparencia y explica que este modelo tiene como objetivo a través de los diferentes 
indicadores medir el impacto de las acciones desarrolladas por el ICBF. 
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2. Contexto Rendición Publica de Cuentas. 
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Se explica a los asistentes que cualquier persona que este interesada en conocer los contratos, los programas etc, puede 
ingresar al  micro sitio www.icbf.gov.co y ahí puede navegar en la información de interés. 

http://www.icbf.gov.co/
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Johanna retoma lo expuesto anteriormente y explica que en todo ese contexto normativo entra el ejercicio de mesas públicas y 
rendiciones publicas de cuentas; ya que mediante esta estrategia las entidades publicas dan a conocer a los grupos de valor las 
actuaciones de manera trasparente. 

Es así como en primer momento se realizó una consulta previa mediante un link donde se compartió a los diferentes sectores 
obteniendo el siguiente resultado: NUMERO DE ENCUESTAS:971, PARTICIPACION: 540 que equivale al 56% fueron usuarios 
de las modalidades de ICBF, 146 consultas que equivale al 15% fueron realizadas por los aliados estratégicos y 183 que 
representan el 19% fueron diligenciadas por el estado, la comunidad y proveedores. En cuanto al tema escogido fue: Atención 

Integral niños y niñas de 0 a 5 Años. 

3. Informe de gestión de la vigencia con énfasis en todos los temas Misionales: enfoque territorial y diferencial. 

Johanna parte a explicar el marco normativo que cobija las actuaciones para la atención de las niñas, niños de 0 a5 años: 

MARCO NORMATIVO 

✓ Ley 1098 de 2006- Código de Infancia y adolescencia. Artículo 29 Derecho al Desarrollo Integral a la Primera Infancia.   

✓ Ley 1804 de 2016 - Política de Estado para el Desarrollo Integral de la Primera Infancia de Cero a Siempre.  

✓ Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 - “Pacto por Colombia. Pacto por la equidad”- Familias con futuro para todos 

✓ Política Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional 2008. 

Toma la palabra la psicóloga Victoria Eugenia Garcia quien explica que la atención a la primera infancia se ha priorizado 9 atención 

y que desde este componente parte las diferentes actuaciones. 
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Atención Integral niños y niñas de 0 a 5 Años: la educación inicial se basa en los 6 Componentes: 

1. Familia, comunidad y redes. 

2. Salud y Nutrición. 

3. Proceso Pedagógico. 

4. Componente Talento Humano 

5. Componente Ambientes Educativos y Protectores. 

6. Componente Procesos administrativo y Gestión  



 

PROCESO 
MEJORA E INNOVACIÓN 

 
FORMATO ACTA DE REUNIÓN O 

COMITÉ 

F9.P1.MI 20/02/2019 

 
Versión 6 

Página 12 de 
37 

 

                                                                                                                                  

¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente! 
 

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 
 

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERÁN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012. 

 

 



 

PROCESO 
MEJORA E INNOVACIÓN 

 
FORMATO ACTA DE REUNIÓN O 

COMITÉ 

F9.P1.MI 20/02/2019 

 
Versión 6 

Página 13 de 
37 

 

                                                                                                                                  

¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente! 
 

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 
 

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERÁN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012. 

explica las diferentes modalidades que hay en el territorio para la atención de los niños y niñas, donde la modalidad institucional 

están los CDI, Hogares infantil donde hay profesionales de diferentes disciplinas que están para garantizar la atención integral. 

E cuento a los hogares FAMI y la modalidad en medio familiar se atiendo a madres gestantes, lactantes y madres con niños hasta 
los 6 años en lugares donde no haya otros servicios. Frente a los hogares comunitarios son atendidos por una madre comunitaria 

en su casa y los hogares agrupados es la unión de dos madres o mas para atender a los N. 

Le cede la palabra al profesional Walter Wilson Salcedo quien explica la modalidad propia intercultural la cual opera en el municipio 
de Florida y la particularidad de esta modalidad es que los componentes se adecuan a la realidad de la población en este caso 

indígena, los profesionales y operador son propios.  
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Terminada la intervención de Victoria Garcia, se cede la palaba a ala nutricionista Carolina Castillo quien explica las modalidades 
de atención existentes en el ICBF ce3ntro zonal palmira para hacer frente al tema de nutrición y la población beneficiaria de el 
alimento de alto valor nutricional: 
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4. Gestión administrativa: Avance de políticas del Modelo Integrado de Planeación y Gestión.  

Sandra Pabuena coordinadora del centro zonal ICBF Palmira expone que los indicadores que se presentan tiene que ver primero 
el de talento humano es que las personas que estan vinculadas tiene idoneidad para desempeñar el cargo, en cuanto al indicador 
de gestion para el resultado y evaluacion del resultado se ven afectado por el comulo de solicitudes que llegan a la institucion y 

que con el presonal que hay no se logra cubrir. 

 



 

PROCESO 
MEJORA E INNOVACIÓN 

 
FORMATO ACTA DE REUNIÓN O 

COMITÉ 

F9.P1.MI 20/02/2019 

 
Versión 6 

Página 18 de 
37 

 

                                                                                                                                  

¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente! 
 

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 
 

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERÁN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012. 

 

5. Ejecución financiera: presupuesto de funcionamiento e inversión.  
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6. Gestión contractual asociada a metas.   
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7. Ejecución de políticas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible. 
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Sandra explica que el indicador PA-131 se refiere a la diferente petición las cuales están en riesgo debido que no se 
atendió en el tiempo 3 peticiones y esto a la vez afecta el indicador PA-134. 

8. Acuerdo de paz: avances en la implementación. 
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9. Espacio de participación de partes interesadas. 
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Johanna explica que se promueven diferentes espacios de participación, como son la mesa de participación de niños, 
niñas y adolescentes, mesas técnicas de PIIA, Veedurías ciudadanas, actividades intersectoriales. 

10. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento. 

Se explica que no quedaron compromisos ya que ls inquietudes se resolvieron en la mesa pública en el 2021. 

11. Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS. 

La profesional Miriam Quintero toma la palabra y expone las deferentes PQRS que ingresaron al centro zonal en la 
vigencia 2021. 
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13. Evaluación de la Audiencia de Rendición Pública de Cuentas. 

Se abre espacio para preguntas y se pide que diligencie la evaluación la cual en el chat se puso el link. 

Se orienta que levanten la mano y se le habilitara el micrófono o también lo pueden dejar escrito en el chat. 

Johanna sediel modera la participación. La señora Yaneth Santos, escribe en el chat una pregunta ¿se han realizado jornadas de 
desparasitación de los niños y niñas en las modalidades, ya que se enferman mucho? La Coordinadora expone que, estas 
acciones se deben realizar en el servicio de EPS que tenga el niño o la niña debido a las edades que son tempranas. Pero adiciona 
que las secretarias de saludo hacen jornadas y que estas los padres las han acompañado. 

¿Hay Posibilidades que a los niños que se encuentran en los hogares infantiles, les den bienestarina para preparar para darles 
en los hogares? 

La coordina Sandra Isabel Pabuena explica que en el 2021 se les daba bienestarina a los niños para preparar en el hogar, pero 
para esta vigencia por el aumento de los costos de la materia prima solo se les está dando en la institución, pero que no se 
descarta que para otras vigencias se pueda incluido. 

¿Tengo una pregunta respecto a sobre si es cierto de que va a haber paro de los hogares infantiles? 

La coordinadora Sandra Isabel Pabuena responde que esa el centro zonal no conoce esa información y que hay que esperar el 
avance de la contratación.     
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¿Hay Posibilidades que se habilitar una ruta escolar para los hogares infantiles mi hija se encuentra en el Hogar Infantil Los 
Ciervitos en Palmira Valle? 

Victoria Garcia supervisora de la modalidad institucional, hogares infantiles, responde que no es posible porque el servicio no lo 
incluye y que los padres o cuidadores son los que deben asumirlo.    

¿Cómo hacer para denunciar un caso donde se esté afectando los derechos de un niño o niña, o se quiera soltar lo de regular 

custodia y alientos?  

la coordinadora Sandra Isabel Pabuena les informa que se puede hacer de manera presidencial en el centro zonal que esta 
ubicado en la carrera 31#23-52 barrio nuevo o atreves de los correos para la facilidad: lucia.achipiz@icbf.gov.co  y 
jennifer.lozano@icbf.gov.co 

la evaluación la diligencian 29 personas.  

Cierre 

Siendo las 11:34 a.m. la coordinadora Sandra Isabel Pabuena y los profesionales intervinientes agradecen la participación y se 

espera que sean multiplicadores de la información.  

Decisiones:  

Se pide a los participantes que puedan replicar la información con otros grupos de valor. 

Compromisos / tareas Responsables Fechas 

   

   

   

   

   

   

FIRMA ASISTENTES  

Nombre Cargo / Dependencia Entidad Firma 

    

    

    

    

    

    

    

    

Próxima reunión Fecha Hora Lugar 

mailto:lucia.achipiz@icbf.gov.co
mailto:jennifer.lozano@icbf.gov.co
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revisar Listado de asistencia. 


