
 
PROCESO 

MEJORA E INNOVACIÓN 
 

FORMATO ACTA DE REUNIÓN O 
COMITÉ 

F9.P1.MI 02/06/2023 
 

Versión 8 
Página 1 de 

14 

 

                                                                                                                                  

¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente! 
 

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 
 

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERÁN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012. 

ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N°1 

Hora: Fecha:  15/06/2023 

Lugar: Biblioteca Municipal- Guaranda Sucre 

Dependencia que Convoca: Coordinacion CZ La Mojana 

Proceso: Monitoreo y seguimiento a la gestión 

Objetivo: 

Realizar la mesa publica del Cz La Mojana desarrollada con el fin de informar de manera 
directa sobre los resultados y avances de la gestión institucional garantizando la 
participación ciudadana y las organizaciones sociales a través de espacio de dialogo 
publico 

 

Agenda:  

Himno Nacional 

Himno de Guaranda 

Instalación por parte de la coordinadora Lina María Lara Sánchez 

1. Contexto institucional.  

2. Contexto Rendición Pública de Cuentas.  

3. Informe de gestión de la vigencia con énfasis en todos los temas Misionales: enfoque territorial y diferencial. 

4. Gestión administrativa: Avance de políticas del Modelo Integrado de Planeación y Gestión.  

5. Ejecución financiera: presupuesto de funcionamiento e inversión.  

6. Gestión contractual asociada a metas.   

7. Ejecución de políticas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible. 

8. Acuerdo de paz: avances en la implementación 

9. Espacio de participación de partes interesadas  

10. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento 

11. Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS 

12. Evaluación de la Audiencia de Rendición Pública de Cuentas 

Cierre 

 

 

https://www.icbf.gov.co/
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Desarrollo: 

Bienvenida y objetivo por parte de la coordinadora del CZ: En la fecha establecida, La coordinadora del CZ La Mojana  
Lina María Lara Sánchez convoca  con el objetivo de Realizar la mesa publica del Cz La Mojana desarrollada con el fin 
de informar de manera directa sobre los resultados y avances de la gestión institucional garantizando la participación 
ciudadana y las organizaciones sociales a través de espacio de dialogo publico 

Una vez realizada la bienvenida y explicación del objetivo por parte de la coordinadora, se procede a instalar la mesa, en donde   
da  las gracias por haber atendido al llamado para la mesa publica, acto seguido el referente del SNBF procede a presentar a los 
presentadores de la mesa y procede a socializar la agenda del día, así mismo las condiciones de la misma. Para el desarrollo de 
esta reunión   se contó con la asistencia y participación del centro zonal la mojana, las entidades territoriales de la zona de 
influencia y la sociedad civil en general. 

 

1. Seguidamente la coordinadora del Centro zonal socializa el contexto territorial del ICBF, que no es más que un  
establecimiento público descentralizado, con personería jurídica, autonomía administrativa y patrimonio propio. Creado 
por la Ley 75 de 1968 y adscrito al Departamento administrativo para la Prosperidad Social - Decreto No. 4156 de 2011, 
en donde está conformado por: 

 

 

https://www.icbf.gov.co/
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Acto seguido  la coordinadora Lina Lara socializa la misión y visión, asi mismo los objetivos estratégicos comprendidos en el 
mapa estratégico 2019-2022. 

MISION: Promover el desarrollo y la protección integral de los niños, niñas y adolescentes, así como el fortalecimiento de las 
capacidades de los jóvenes y las familias como actores clave de los entornos protectores y principales agentes de 
transformación social. 

VISION: Lideramos la construcción de un país en el que los niños, niñas, adolescentes y jóvenes se desarrollen en condiciones 
de equidad y libres de violencias. 

 

Objetivos estratégicos: 

✓ Garantizar intervenciones pertinentes y de calidad, dirigidas a los niños, niñas, adolescentes y jóvenes fortaleciendo el 
componente de familia bajo un enfoque diferencial y territorial. 

✓ Asegurar una gestión institucional orientada a resultados a nivel nacional y local, apoyada en el uso de las tecnologías 
de la información. 

✓ Asegurar una gestión institucional orientada a resultados a nivel nacional y local, apoyada en el uso de las tecnologías 
de la información. 

✓ Gestionar recursos financieros adicionales y optimizar su uso para maximizar el impacto 

✓ Liderara la gestión del conocimiento en políticas de niñez y familias consolidando al ICBF como referente en América 
Latina 

✓ Fortalecer una cultura organizacional basada en el servicio, la comunicación efectiva, la innovación, el control, la mejora 
continua y el desarrollo del talento humano. 

✓ Prevenir los impactos ambientales generados por nuestra actividad. 

✓ Brindar condiciones de seguridad y salud en el ICBF.  

✓ Fortalecer la gestión, seguridad y privacidad de la información y, los entornos donde es tratada, gestionada, administrada 
y custodiada. 

 

2. Luego de haber expuesto todo el contexto institucional de  ICBF toma la palabra la funcionaria Katherine Ortega y 
procede a Socializar  el contexto de la rendición publica de cuentas, explicando todo el proceso de la rendición publica 
de cuenta, que es? Para que se rinde cuentas? Para luego explicar todo el marco normativo que ampara dicho proceso. 

 

https://www.icbf.gov.co/
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ICBF con el fin de garantizar en todos los procesos y programas la transparencia creo página WEB para  informar a la ciudanía 
nuestra legalidad en cada uno de ellos. 

 

Katherine ortega seguidamente informa sobre los resultados de la consulta previa, explicando que no es más que una encuesta 
con el fin de conocer de ante mano el tema por el cual requieren que sea expuesto en la mesa pública, en donde se dio el siguiente 
resultado: 

https://www.icbf.gov.co/
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3. Toma la palabra la defensora de familia y procede a explicar el informe de gestión de la vigencia con énfasis en temas 
misionales, en el cual se dan a conocer todas las diferentes atenciones para la primera infancia, infancia, la adolescencia, 
juvntud y familias, con el fin de proteger integralmente a todos los niños y niñas en todos los territorios de influencia del 
Centro zonal La Mojana. 

4. Seguidamente explica el informe de gestion administrativa, en donde socializa el modelo integrado de planeacion y 
gestion 

 

Katerine ortega toma la palabra de nuevo para explicar todo lo relacionado con la atencion integral de niño y niñas de 0 a 5, tema 
escgido por las partes interesadas para socializar en la mesa publica. 

Primeramente, se socializa la leyes que nos amparan para garantizar a todos los niños y niñas de todos los territorios su proteccion 
integral 

Ley 1098 de 2006: Esta ley busca establecer la politica de estado para el desarrollo integral de la primera infancia de cero a 
siempre, la cual sienta las bases conceptuales tecnicas y de gestion para garantizar el desarrollo integral , en el marco de la 
dodoctrina de la proteccion integral. 

https://www.icbf.gov.co/
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Ley 1804 de 2016: ley por la cual se establece la politica de estado para el desarrollo integral para la primera infancia de cero a 
siempre. 

 

La funcionaria katerine ortega hace mucho enfasis en la ruta integral de atencion ,explicando que es un paquete de atenciones y 
servicios universales mínimos y diferenciados para garantizar la integralidad de la política y la articulación de las atenciones 
dirigidas a la primera infancia (niñas y niños 0 a 5 años), a sus familias, cuidadores principales, agentes educativos y/o 
personas cuidadoras principales. Ella reitera el compromiso de ICBF y de las entidades territoriales con fin de garantizar todas 
esas atenciones priorizadas por la ley en cada territorio, de tal manera que se muestra un pequeño video pedagógico con el fin 
de que entienda de mejor manera la RIA. 

Seguidamente explica:  

• El mapa de Ruta 

• Los Entornos 

• Las realizaciones  

• Los estructurantes de la atención integral 

• Modalidades de atención 

• Las atenciones priorizadas por el estado 

Luego, se socialza la experiencia éxitoza en la vigencia 2022 , encargada por UDS Dulcinea  de la entidad Asosiacion de 
padres de familia barrio arriba y otros, en el cual busca como objetivo fomentar el cuidado de la salud mental mediante la 
creatividad que permita desarrollar habilidades que contribuyen a un estilo de vida saludable, en donde se logró que las familias 
participaran en las actividades conociendo así las diferentes herramientas que se pueden utilizar para trabajar la salud mental, 
el cual se priorizo con la creatividad; reconociendo que las actividades se pueden trabajar desde el hogar con materiales del 
medio para así fomentar un buen estilo de vida saludable 

https://www.icbf.gov.co/
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Así mismo, se muestra un video de la madre comunitaria explicando todo lo correspondiente con la experiencia, en donde muestra 
también la aceptación que tuvo con todas las beneficiarias del hogar. 

Seguidamente se dan a conocer los logros del centro zonal la mojana: 

El referente Jesús Acuña desde su dependencia como referente del Sistema nacional de bienestar familiar: se logró la formulación 
de las políticas públicas de primera infancia, infancia, adolescencia y fortalecimiento familiar en las alcaldías de Majagual y Sucre 

 

Toma la palabra la coordinadora del centro zonal la mojana con el fin de socializar el informe de ejecución financiera del año 
2022, en donde primera mente se dan a conocer todas entidades administradoras de servicio, mostrando el nombre, la modalidad, 
los cupos y los correos electrónicos de cada una de ella.  

Para luego explicar el informe financiero del año 2022, en el cual se ejecutó de la siguiente manera: 

 

Siguiendo con el informe de ejecución financiera asociadas a todo el cumplimiento de las metas, se ejecutó de la siguiente 
manera:  

https://www.icbf.gov.co/
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Continua la coordinadora explicando el informe de acuerdo de paz, tema que no aplica para el centro zonal, ya que ninguno de 
los territorios de su zona de influencia es municipio PDET. 

Continuamente se abre un espacio de preguntas para que todas las partes interesadas de la mesa publica eleven sus peticiones, 
quejas, reclamos, sugerencia u recomendaciones , en aras de ayudar el mejor funcionamiento de la prestación del servicio, en 
donde manifiestan lo siguiente:  

✓ Por qué no se le entregan las bienestarinas de forma mensual a los niños beneficiarios   

✓ ICBF entrega micronutrientes a los niños con desnutrición? 

✓ Muestran su preocupación por la niña en condición de discapacidad Elisabeth olivera, en donde solicitan amablemente 
que se le entreguen más de una bolsa de bienestarina, ya que manifiestan que dicho alimento es necesario para ella y 
su nutrición 

✓ Recomendaron al centro zonal tener en cuenta la entrega de alimento de alto valor nutricional de forma mensual  a los 
niños que tienen un riesgo de desnutrición 

 

Acto seguido la funcionaria Katherine ortega, en donde manifiesta que en el año 2022 no se generaron compromisos y reitera 
que por favor eleven sus inquietudes a los canales de atención.  

 

https://www.icbf.gov.co/
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Continuamente, Jesús acuña procede a socializar el informe de PQRS del año 2022, manifestando la importancia de informar 
todas esas peticiones, queja o reclamos con el fin de mejorar la prestación del servicio en todo los hogares. Acontianuacion, se 
muestran todas las PQRS del año 2022 

 

  

el referente hace mucho enfasis en que todos se apropien de los canales de atencion, teniendo en cuenta que toda PQRS que 
llega al centro zonal se le da respuesta con toda la transparencia que lo requiera.  

 

https://www.icbf.gov.co/
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Al finalizar la coordinadora del centro zonal agradece a los asistentes por su valiosa participación y procede a explicar la 
importancia de asistir en estos espacios de interlocución, diálogo abierto y comunicación de doble vía con los ciudadanos, para 
tratar los temas elegidos a través de la herramienta de consulta previa. 

 

Decisiones:  

 

 

 

 

Compromisos / tareas Responsables Fechas 

Orientar a la EAS vinculadas al centro zonal la 
mojana   sobre entrega  mensual de alimentos de 
alto valor nutricional para los beneficiaros con riesgo 
de desnutrición de la modalidad Familiar (DIMF) 

CZ MOJANA 19/07/2023 

Monitorear  la entrega mensual de AAVN a Elizabeth 
Olivera de la UDS Sembrando amor de la entidad 
Corpodia 

CZ MOJANA 20/06/2023 

https://www.icbf.gov.co/
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