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ACTA DE REUNION O COMITE N°4

Hora: 2:00 p.m. Fecha: 17 de Julio de 2023
Lugar: Centro Cultural y Deportivo Anapoima Cundinamarca
Dependencia gue | CENTRO ZONAL LA MESA
Convoca:
Proceso: MONITOREO Y SEGUIMIENTO A LA GESTION
Objetivo: MESA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS CZ LA MESA
Agenda:

» Himno Nacional y Departamental

» Instalacion por parte de la Coordinadora del Centro Zonal

» Contexto institucional.

» Contexto Rendicién Puablica de Cuentas.

» Informe de gestién de la vigencia con énfasis en todos los temas Misionales: enfoque territorial y

diferencial.
Gestién administrativa: Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.
Ejecucidn financiera: presupuesto de funcionamiento e inversion.
Gestion contractual asociada a metas.

Acuerdo de paz: avances en la implementacion

Espacio de participacion de partes interesadas

Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento

Canales y medios para atencion a la ciudadania e informe PQRS
Evaluacion de la Audiencia de Rendicion Publica de Cuentas
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Cierre

Desarrollo;

Siendo las 2:00 p.m. los colaboradores del ICBF CZ La Mesa con el liderazgo de la Dra. Elsy Quenza
Corsi su calidad de Coordinadora, profesional especializado - Francisco Eduardo Herrera Martinez,
Defensora de Familia - Blanca Gimena Puentes Cabrera, Néstor Herly Garzén Garzén — Contratista
encargado area financiera, Yaddi Graciela Camargo, Pilar Guantiva Villamil — Contratistas encargadas
de supervision primera infancia, Diana Paola Alzate Cuellar — Practicante Psicologia organizacional,
Alba Maria Torres Tellez — Contratista Trabajadora Social, Diana Marcela Ovalle Garcia — Secretario
Ejecutivo, Helver Danilo Salgado Mondragon - Contratista y Eduardo Alonso Salazar Rodriguez -
Contratista, referente del Sistema Nacional de Bienestar Familiar (Virtual) se rednen en las
instalaciones del Centro Cultural y Deportivo de Anapoima Cundinamarca, con la participacion de
manera presencial de las siguientes autoridades municipales, la Secretaria de Desarrollo Social de

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.


https://www.icbf.gov.co/

PROCESO 222
COLOMBIA MEJORA E INNOVACION FO.PLMI | 02/06/2023 ()}
POTENCIA DE LA
VIDA |  FoRWATO ACTA DE REUNION O
COMITE

5 L BIENESTAR
Version 8 |Pagina 2 de 19 FAMILIAR

Anapoima- Ana Maria Henao Salazar, Cesar Avila — Secretaria de educacion Anapoima, Jeaneth
Liliana Caro Cardenas- Contratista Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion Direccion Nacional ICBF,
representantes de los Operadores Apoyar, HCB Los Carifiositos, agentes educativas y comunidad en
general con un total de 61 personas y 51 asistentes vinculados de manera virtual.

Se da apertura por parte del referente de primera infancia quien hace las veces de maestro de
ceremonia, profesional especializado - Francisco Eduardo Herrera Martinez.

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, Centro Zonal La Mesa, agradece la participacion a todas
las personas que de manera presencial y virtual nos acompafian a nuestra mesa publica de Rendicién
de Cuentas de la vigencia 2022, dando a conocer los resultados de la gestion del Centro Zonal,
avances, retos y experiencias exitosas para el mejoramiento de las condiciones de vida de la nifiez,
adolescencia y familia.

Se informa a los asistentes:

» Silenciar los micréfonosy apagar camara de video

» Se informa que la reunién se grabara

» Se realizara el registro de los asistentes a través del formulario enviado al chat de la reunion
Teams

» Sidesea intervenir debera levantar la mano y el moderador dara la palabra

Se lee el orden del dia

HIMNO NACIONAL Y DEPARTAMENTAL: Siendo las 2:05 p.m. del dia 17 de Julio se da la bienvenida
a los asistentes y participantes del evento Mesa Pubica del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Centro Zonal La Mesa 2022, dando la apertura a nuestro orden del dia con nuestro himno nacional y
Departamental

INSTALACION POR PARTE DE LA DRA. ELSY QUENZA CORSI - COORDINADORA CZ LA MESA:
“...Desde la coordinacion del CZ la Mesa la cual encabezo y en nombre de nuestro director regional
ICBF Dr. Francisco Javier Beltran Bustos y todos los SP y funcionarios de este CZ, les doy nuevamente
la bienvenida y agradezco su asistencia y acompafiamiento en este espacio informativo.

Hago extensivo el saludo del Dr. Francisco Javier a los alcaldes de los municipio de la provincia del
Tequendama: Hugo Alexander Bermudez Rivero; Humberto Segura Barragan; Maribel Rocio Hernandez
Vanegas; Orlando Alberto Otalora Robayo; Andrés Hernando Guerrero Puerto; Luis Carlos Vargas
Lozano; José Flaminio Vanegas; Efrain Moncada Sanchez; secretarios de despacho, comisarios de
familia y deméas SP de las diferentes entidades territoriales que estan presentes, madres y padres de
familia, cuidadores y comunidad en general; operadores de los servicios, sefiores y sefioras.
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Es importante para el CZ la Mesa realizar este evento de rendicién publica de cuentas afio 2022, no solo
porque es un acto de obligatorio cumplimiento para las instituciones, sino que como institucion, es
nuestro deseo poder brindar a la comunidad de esta provincia toda la informacion relacionada con la
gestién y ejecucion de sus programas de atencion que se desarrollaron durante la vigencia 2022 en el
territorio, porque de esta manera da a conocer y explica a la comunidad, entidades y organizaciones,
como se ejecutaron los recursos asignados en esa vigencia en los diferentes programas y servicios en
esta region. También porque se busca establecer un didlogo abierto con la ciudadania, en aras de
establecer un adecuado control social.

El tema para esta rendicién publica de cuentas fue seleccionado a través de una consulta previa,
consulta que se realizé para el mes de abril donde se difundié un enlace de la encuesta virtual a todas
las partes interesadas como lo son, veeduria ciudadana, grupos de control social, sectores, ciudadanos
en general. Para el caso del Centro Zonal la Mesa con un 47% de votacion el tema seleccionado fue:
Atencién Integral nifios y nifias de 0 a 5 Afios.

Esta es una jornada informativa sobre los procesos y programas del ICBF en esta zona del pais que
busca la participacién activa de los presentes para exponer sus opiniones, quejas, sugerencias o
preguntas, material que servird de insumo para futuras acciones de mejoramiento si es el caso.

Finalmente presento al grupo de trabajo que se encuentra apoyando la organizacién y desarrollo de esta
mesa publica: Francisco Eduardo Herrera, Martinez profesional especializado, referente de primera
infancia, quien nos acompafia como maestro de ceremonia; Néstor Herly Garzén Garzén , financiero del
grupo de primera infancia quien sera expositor; Pilar Carolina Guantiva Villamil y Yaddy Graciela
Camargo Rivera profesionales del grupo de primera infancia como apoyo; Eduardo Alonso Salazar
Rodriguez- Profesional Referente del SNBF, Alba Maria Torres profesional de Atencion al ciudadano;
Blanca Gimena Puentes Cabrera defensora de familia; Diana Marcela Ovalle Garcia Auxiliar
administrativo; Helver Danilo Salgado Mondrag6n, técnico de defensoria de familia; Diana Paola Alzate
Cuellar, practicante; la persona quien les habla Elsy A. Quenza Corsi. De esta manera se da por
instalada esta mesa publica de rendicion de cuentas vigencia 2022.

Comparto recomendaciones para tener en cuenta durante la reunibn como: silenciar los micréfonos y
apagar camara de video, les informo que esta reunion sera grabada, se realizara el registro de los
asistentes de forma presencial y a través de un formulario enviado al chat de la reunion Teams para los
gue estan conectados de forma virtual, las personas que deseen intervenir pueden levantar la mano y el
moderador le dara la palabra al finalizar la presentacion...”.

CONTEXTO INSTITUCIONAL

El ICBF, es Establecimiento publico descentralizado, con personeria juridica, autonomia administrativa
y patrimonio propio.
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Creado por la Ley 75 de 1968 y adscrito al Departamento administrativo para la Prosperidad Social -
Decreto No. 4156 de 2011.

33 regionales, 215 Centros Zonales, 1122 Municipio con atencién del ICBF, 2.713.564 usuarios
atendidos en el afios 2022, $7.9 billones de inversién para el afio 2022, 8856 personal de planta y 1958
contratistas para el afio 2022.
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ALINEACION ESTRATEGICA

Poblacién objeto OoDSs PND
Primea infancia 1. Fin de la pobreza Pacto por la equidad
Infancia 2. Hambre 0 Pacto por la equidad de oportunidad de
Adolescencia 3. Salud y Bienestar grupos étnicos
Juventud 4 educacion de calidad Pacto por inclusion de todas las per con disc.
Familias 10.reducccion e las desigualdades Pacto de equidad para las mujeres
16.Paz, justicia e instituciones sélidas Pacto por la legalidad
Transversales 1. Fin de la pobreza Pacto por la constitucion de paz
2. Hambre 0 Pacto por la equidad de oportunidades

16. paz, justicia e instituciones sélidas para grupos étnicos

PLAN ESTRATEGICO SECTORIAL- PLAN INDICATIVO INSTITUCIONAL- MAPA ESTRATEGICO- PLAN DE ACCION ICBF
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VIDA .
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR

Alineacién estratégica

TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS AREAS CON UN MISMO OBJETIVO

ATENCION DURANTE TODO EL CURSO DE VIDA

Prevencion y proteccion para el desarrollo integral

-

/
[ o
Primer.a Nutricién Infancia Adolescenci Famil[as y Proteccion
Infancia ay Juventud Comunidade
0-5 anos 018
0-5 afios 6-13 _ -3 =
¥ A 14-28 anos Habilidades afios
- - - —gestante _ anes familiares y
Atencié I T T entornos Restablecimient
b '“‘"’i‘ Desarrolle Habilidade Proyecto protectores o de derechos -
integra adecuads sy talentos s de vida PARD
\. Y, \. J \. J SRPA

PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR

MODELO DE TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

BIENESTAR
FAMILIAR

PROGRAMA DE TRANSPARENCIAY

LEY DE ACCESO PROGRAMA DE ETICA PU
7 PUBLICA - FORTALECIMIENTO
ALA INFORMACION TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA PARTICIPACIGN CIUDADANA

Ley 1712 de 2014 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL Y RENDICION DE CUENTAS

N . . * Participacién para la transparencia en la gestion
Instrumenta que busca prevenir y mitigar los nstitucional

* Disponibilidad riesgos de corrupcion ademnds promover la * Participacién para I corresponsabilidad ciudadana en

+ Oportunidad _cul_:ura_ de |a legalidad, fortalecer Ia_s redes 5 garantia de derechos de los NNA

. rali institucionales y canales de denuncia can el * Presentacion de los resuitados de la gestion dela
Calidad objetivo de generar transparencia en la entidad en los territorios, asf comne informar y visibilizar

gestién de la entidad. oz lagras y alcances de la gestidn territarial

MONITOREO Y SEGUIMIENTO:

+Indicadores Internos *Monitoreo PTEP

sInforme al seguimiento de |a Ley de Transparencia - Ley 1712 de 2014,
*TA  *FURAC

@
/ Compromise

COLABORADORES [NTEGROS - VALORES
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CONTEXTO RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

MODELO DE TRANSPARENCIA
Ley 2195 de 2022 — Art. 31- Programa e Transparencia y Etica Publica
Modifica — ley 1474 de 2011 — Art 73 Plan anticorrupcion y de atencion al ciudadania

Gestion del Riesgo de corrupcién
Racionalizacion de tramites

Servicio al ciudadano

Rendicién de cuentas

Transparencia y acceso a la informacién publica

YV V VY

7 COMPONENTES

1. Gestion integral riesgo de corrupcion
Redes institucionales y canales de denuncia
Legalidad e integridad
Iniciativas adicionales
Participacién ciudadana y rendicion de cuentas
Transparencia y acceso a la informacién
Estado abierto

NogahkowhN

RENDICION DE CUENTAS- MARCO NORMATIVO

Ley 1712 de 2014: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica

Decreto 183 de 2015: Unico de la Funcion Publica, en el Art. 2.2.22.1 y siguientes, establecié que el
Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano hace parte del Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion del Decreto 2482 de 2012.

Ley 1755 de 2025: Ley que regula el derecho fundamental de peticion. Ley de Promocidn y Proteccion al
Derecho a la Participacion Ciudadana.

Decreto 1499 de 2017: Por el cual se actualiz6 el MIPG para el orden nacional e hizo extensiva su
implementacion diferencial a las entidades territoriales.

Decreto 1081 de 2015: Metodologia y estandares, que deben cumplir las entidades publicas:
«Estrategias para la construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano V2 2015».
Decreto 230 de 2021: Por la cual se crea el Sistema Nacional de Rendicion de Cuentas (SNRdC),
Documento CONPES 167 de 2013: Estrategia Nacional de la Politica publica integral anticorrupcion.
Ley 2195 de 2022: Programa de transparencia y ética publica
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MICROSITIO DE TRANSPARENCIA-PAGINA WEB- RENDICION DE CUENTAS

Transparencia y Acceso a la Informacicdn Puablica

Destacado
1. Informacion de Ia
Entidad 2. Normativa 3. Contrataclén
(Conmuittar Mo 3 (Consuinar mo. 2 ) C B > fag >
< & -_=

Participa en
1a encuesta

Normativa Relacionada

4. Planeacion,
Presupuesto e Informes S. Tramites

=

— ¥ - s <t
S iInforrmacion 9. Reporte de v
Especifica para Grupos infornmaciéon especifica -
de Interés por parte de ia entidad Declaraciéon de .
- = Accesibilidad y Usabilidad

(Conmuttar no.

Excepcicon de publicacion: £1
ICBF es entidad del orden
nacional

T10. Informacion
tributaria en entidades
territoriales locales

Informacion de Interés

Gobierno Digital Rendicion de Cuentas Acuerdos de Paz

Rendicion de Cuentas ICBF

Cormo consultar 1a seccion de rendicion de cuentas del portal web ICBF: Consultar vide

dw Procedimiento ~~ Cronograma - Componentes —> mMarco Normativo

Objetivo Procedimiento de Rendicicon Publica de Cuentas
v Mesas Publicas

>ablica de Cuentas y Mesas Pablicas vS

i6n y Monitoreo de Eventos RPC y MP ve

atuacidon RPC y MP v3

nisos RPC y MP v3

RPC y MP w3

> w2

acion RPC y MP w3
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RESULTADO CONSULTA PREVIA — MESA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

NUMERO DE ENCUESTAS:
886

PARTICIPACION:
Usuarios: 569 (64%)
Sociedad: 132 (15%)
Comunidad: 98 (11%)
Proveedores 87 (10%)

RESULTADO
Con un 47% de votacién el tema seleccionado fue: Atencion Integral nifios y nifias de 0 a 5 Afios.

Para el desarrollo de este tema, se socializa la oferta que tiene el Centro zonal a través de todas sus
modalidades a lo largo de los Municipios que estan a su cargo

MUNICIPIO ANAPOIMA
N° i
CONTRATO NOMBRE EAS MODALIDAD SERVICIO N° UDS CUPOS CONTRATADOS
25002492023 |  FUND CREANDO FUTURO INSTITUCIONAL cDlI 1 140
25002512023 | FUND CREANDO FUTURO FAMILIAR DIMF 6 82
25003182023 FUND APOYAR COMUNITARIA HC 2 28
25003182023 FUND APOYAR FAMILIAR FAMI 1 12
TOTAL ANAPOIMA 10 262
MUNICIPIO APULO
N° i
CONTRATO NOMBRE EAS MODALIDAD SERVICIO N° UDS CUPOS CONTRATADOS
25002512023 |  FUND CREANDO FUTURO FAMILIAR DIMF 6 73
25003182023 FUND APOYAR COMUNITARIA HC 5 70
25003182023 FUND APOYAR COMUNITARIA HC AGRUPADO 1 42
25003182023 FUND APOYAR FAMILIAR FAMI 1 12
TOTAL APULO 13 197
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MUNICIPIO CACHIPAY
N° .
CONTRATO NOMBRE EAS MODALIDAD SERVICIO N° UDS CUPOS CONTRATADOS
25002512023 FUND CREANDO FUTURO FAMILIAR DIMF 12 228
25004332022 | ASO PAD LOS CARINOSITOS COMUNITARIA HC 14 196
25004332022 | ASO PAD LOS CARINOSITOS COMUNITARIA HC AGRUPADO 1 28
TOTAL CACHIPAY 27 452
MUNICIPIO EL COLEGIO
N° .
CONTRATO NOMBRE EAS MODALIDAD SERVICIO N° UDS CUPOS CONTRATADOS
25002492023 |  FUND CREANDO FUTURO INSTITUCIONAL cbl 3 314
25002632023 | ASO PAD MI TIERNA EDAD INSTITUCIONAL col 1 50
25002492023 FUND CREANDO FUTURO FAMILIAR DIMF 6 112
25003182023 FUND APOYAR COMUNITARIA HC 14 196
25003182023 FUND APOYAR FAMILIAR FAMI 2 24
TOTAL EL COLEGIO 26 696
MUNICIPIO LA MESA
N° .
CONTRATO NOMBRE EAS MODALIDAD SERVICIO N° UDS CUPOS CONTRATADOS
25002492023 | FUND CREANDO FUTURO INSTITUCIONAL cDlI 2 299
25002492023 | FUND CREANDO FUTURO FAMILIAR DIMF 9 112
25003182023 FUND APOYAR COMUNITARIA HC 10 196
25003182023 FUND APOYAR COMUNITARIA HC AGRUPADO 2 28
25003182023 FUND APOYAR FAMILIAR FAMI 3 36
TOTAL LA MESA 26 671
MUNICIPIO QUIPILE
N° .
CONTRATO NOMBRE EAS MODALIDAD SERVICIO N° UDS CUPOS CONTRATADOS
25002492023 | FUND CREANDO FUTURO INSTITUCIONAL col 1 35
25002512023 |  FUND CREANDO FUTURO FAMILIAR DIMF 6 100
25004332022 | ASO PAD LOS CARINOSITOS COMUNITARIA HC 2 26
25004332022 | ASO PAD LOS CARINOSITOS COMUNITARIA HC AGRUPADO 1 26
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TOTAL QUIPILE 10 187
SAN ANTONIO DEL
MUNICIPIO TEQUENDAMA
N° .
CONTRATO NOMBRE DE LA EAS MODALIDAD SERVICIO N° UDS CUPOS CONTRATADOS
25002492023 | FUND CREANDO FUTURO INSTITUCIONAL col 1 63
25002492023 FUND CREANDO FUTURO FAMILIAR DIMF 3 60
25003182023 FUND APOYAR COMUNITARIA HC 4 56
25003182023 FUND APOYAR COMUNITARIA HC AGRUPADO 1 28
25003182023 FUND APOYAR FAMILIAR FAMI 1 12
TOTAL SAN ANTONIO
DEL TEQUENDAMA 10 219
MUNICIPIO TENA
N° .
CONTRATO NOMBRE EAS MODALIDAD SERVICIO N° UDS CUPOS CONTRATADOS
25002492023 FUND CREANDO FUTURO INSTITUCIONAL CDI 2 46
25002512023 |  FUND CREANDO FUTURO FAMILIAR DIMF 3 40
25004332022 | ASO PAD LOS CARINOSITOS COMUNITARIA HC 4 56
25004332022 | ASO PAD LOS CARINOSITOS COMUNITARIA HC AGRUPADO 1 28
TOTAL TENA 10 170

EXPERIENCIA EXITOSA

El retorno exitoso a la presencialidad en el 100% de las US activas en la region del Tequendama

LOGROS

Se articul6 con las Alcaldias municipales del circuito, el apoyo para adecuar los espacios que duraron sin
funcionamiento, para el retorno a la presencialidad.
RETOS

Sin lugar a dudas, lo que mas afecto las operaciones a nivel regional fu la baja cobertura de las
Unidades de Servicio, lo cual se trabajé en comun con la articulacion de los entes territoriales.
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INFORME DE GESTION ADMINSITRATIVA

Avance de politicas del modelo integrado de planeacion y gestion
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Las personas que quieran tener mas conocimiento sobre estos indicadores, pueden ingresar al tablero
de control, donde pueden encontrar esta y mucha mas informacion.

INFORME EJECUCION FINANCIERA

Se explica todo el tema de la informacién de la ejecucidn financiera del afio 2022. Sin embargo se hace
claridad para todos los asistentes y las personas que estan conectadas. Se realizara un recuento de las
modalidades que tiene cada municipio, esto ayudara a resolver el tema de los cupos, trabajo realizado

en articulacion todos y cada uno de los municipios.

Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion

PROGRAMACION METAS SOCIALES Y FINANCIERAS

CENTRO ZONAL LA MESA
CONSOLIDADO DE ATENCION
CONTRATOS CUPOS
MODALIDADES DE ATENCION s N0
PRIVERA INFANCIA 4 2865
INFANCIA 1 250
ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 1 200
FAMILIA 1 591
PROTECCION
RESTABLECIMIENTO ! 187

TOTAL 8 4.093
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VALOR EN
TIPO DE CONTRATO 2022 MILLONES DE
PESOS
Contratos de aporte 4 $11.101
Contrato prestacion servicios profesionales 9 $29
Contrato prestacion de servicios 1 $68
Otros - funcionamiento 1 §22
TOTAL $11.220
INFORME EJECUCION CONTRACTUAL
ASOCIADA A METAS
F REPORTE DE EJECUCION
PROGRAMACION VIGENTE (diciembre) PARA EL PERIODO DE CORTE
PROTECCION REGISTRO REGIONAL APROBADO POR AREA CONSOLDADO APLICANDO CRITERIOS
MISIONAL
.. fd | nidades | Cupos | Usuaio |  Total
Servido ngﬁ:nada nglf;nado ngﬁ:nado S T e | Obiado
INTERNADO 1 150 300 | 2.786.306.964 1 1% 34| 2743.79.871
HOGAR GESTOR - DISCAPACIDAD 1 1 2| 264369 1 1 ] 561.348
HOGAR SUSTITUTO ONG - VULNERACION 10 3 0| 463976615 § 15 5| 451.140.164
HOGAR SUSTITUTO ONG - DISCAPACIDAD 1 1 2| N0M43997 1 1 2| 0043997
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PROGRAMACION VIGENTE (diciembre) DARA L PERIODO DE CORTE
PREVENCION .
REGISTRO REGIONAL APROBADO POR AREA MISIONAL CONSOLIDADO APLICANDO CRITERIOS
W Unidades | Cupos | Usuario Total
" | Programad:_” | Programad_” | Programad " | finandiera”'| Fec. | Fec. ") Hec. "| Obligado "
(DI SIN ARRIENDO - INSTITUCIONAL 1 947 947 | 3.196.014.714 1 926 937 | 2.886.533.574
DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR 51 846 846 | 2.009.632.047 51 812 837 | 1.899.764.074
HCB FAMI - FAMILIAR 8 9% 96 | 259.940.534 8 % 104 | 187.515.875
HCB - COMUNITARIO 55 768 768 | 1.933.822.388 55 676 694 | 1.670.000.726
GENERACION EXPLORA 250 250| 212.103.420 250 50| 212.103.420
MI FAMILIA URBANA 594 1.782 | 463.214.398 591 1.984 | 453.214.898
HCB AGRUPADOS - COMUNITARIO 7 208 208 | 560.635.885 7 193 194 | 444.932.086

Queremos contar que para el presupuesto del afio pasado el Centro zonal cuenta con 3 defensorias de
familia, cada una tiene una especialidad. Las tres atienden verificacion de derechos, una especializada
en adopcion y trata temas de tramites extraprocesales y otra todo el tema de responsabilidad penal.

La defensorias estan ubicadas en el Centro Zonal del Municipio de la Mesa; sin embargo eso no quiere
decir que los demas municipios no tengan o cuenten con autoridades administrativas que son los
garantes o quienes atienden el tema de restablecimiento de derechos en sus municipios, es decir
Anapoima, Apulo, Tocaima, Quipile, San Antonio, La Mesa, Tena, cuentan con una autoridades
administrativas, como las comisarias de familia que con la ley 2126 deja claro que todo aquello que no
atiende el ICBF, y no tiene presencia, para eso estan las Comisarias. Digamos, es el primer puente para
poder llegar a ciertas instancias.

El tema de amenazas y vulneracion de derechos se maneja inicialmente desde las comisarias de familia.
Cuando nos encontramos en la Mesa, tenemos tanto Comisarias como Defensorias, es ahi donde se
maneja los temas con criterio diferenciador.

La violencia intrafamiliar la atiende la comisaria de familia y todo lo que no sea violencia lo atiende ICBF.
En el cuadro expuesto, hay una primera parte de proteccion que se atiende de 0 a 5 afios. La idea es
gue los chicos no lleguen a proteccién, pero dentro de su atencion también se pueden evidenciar
situaciones de violencia o negligencia, que también es un tipo de violencia, es deber de los operadores
de los funcionarios, personas que trabajan con NNA, poner en conocimiento de la autoridad competente
la vulneracién o amenaza de derechos si es que se llega a presentar esta situacion, sera la autoridad
administrativa quien entre a tomar unas actuaciones para poder restablecer esos derechos que han sido
amenazados o vulnerados. En el cuadro, lo que podemos ver es qué ubicacién pueden tener aquellos
nifios que no estan en el medio familiar, porque esa familia no es garante, no es protectora y toca
ubicarlos en medios institucionales; por ejemplo, la cobertura o podemos decir que el Centro zonal
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cuenta con una institucion que esta ubicada en el Municipio del Colegio, esa institucion “el lugar” tiene
150 cupos, tiene una sede masculina, una serie femenina y tiene una sede mixta, cada 1.

Tenemos también el tema de amenaza y vulneracion de derechos; en los municipios de maneja, segun
sea el caso en las comisarias de familia en el caso del Municipio de La Mesa que cuenta con comisaria y
defensoria, de acuerdo al factor de competencia se manejan los procesos de restablecimiento de
derechos.

Los cupos, se van destinando para otros lugares que si los utilizan, entonces, por ejemplo, en este
momento tenemos solo dos cupos, de los cuales solamente se esta utilizando 1, que es aqui en un
proceso de restablecimiento de derechos en el municipio de Anapoima. Si, este tema lo maneja
directamente, es las los comisarios de familia. Tenemos los hogares sustitutos que pueden ser en
vulneracién o en discapacidad en discapacidad tendriamos dos grupos de los cuales esta utilizando 1,
que se encuentra en la mesa y hogar sustituto en vulneracion de que en este momento tenemos 8
unidades y esas 8 unidades y n cada una de estas se puedan ubicar maximo 3 o 4 nifios por Unidad.
Cada una tiene son modalidades familiares y esas modalidades familiares hacen relaciéon a que maximo
3 cuatro nifios en cada unidad; entonces esa situacion de donde se ubica el menor depende mucho del
perfil que haga el equipo psicosocial al momento de decir la familia no es garante, pero hay que ubicarlo
en un hogar sustituto o en una institucion.

Se brinda apoyo econémico mensual a la familia y se espera que la situacion de vulneracion se supere,
se brinda atencién a estos nifios de hogares gestores para que la familia no dependa del recurso que el
Estado mensualmente les brinda

Basicamente esos son los temas que nosotros manejamos, desde proteccion manejamos otros temas,
como vya les dije, como adopcion, responsabilidad penal, pero tienen que ver, cuando ya se desprende
totalmente la familia o con procesos judiciales.

INFORME ACUERDO DE PAZ
AVANCES EN LA IMPLEMENTACION

El ICBF en el marco del cumplimiento del Acuerdo de Paz, tiene compromisos en los puntos 1, 3y 4.
Compromisos que asume con los recursos destinados para el desarrollo de la oferta misional.

El CZ La Mesa, aporta al punto No.1

“Aportar con el compromiso de cobertura universal de atencion integral a la primera infancia, con
especial énfasis en zonal rurales y rurales dispersas”.

Durante el afio 2022 el CZ ejecutd recursos en este programa por valor de $7.089 millones de pesos,
con los cuales se brindd atencion integral a 2.766 nifios y nifias.
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ESPACIO DE PARTICIPACION DE PARTES INTERESADAS

En el desarrollo de la socializacion de rendiciébn publica de cuentas se estard entregando a los
participantes el formato en registro de buzén de sugerencias. Para las personas que nos siguen de
forma virtual, se informa el link para que puedan desarrollar el registro.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS
INFORME PARA EL SEGUIMIENTO

Se debe decir, como se ha mencionado desde el principio de esta rendicién de cuentas, corresponde al

ano 2022, asi:

Hacer seguimiento a la operatividad del programa

HCB EAS PROPAIS

COMPROMISO

Continuar prestando servicios de calidad y

oportunidad en el territorio. Avanzar dentro de lo

que nos permite la normatividad dando alcance a

nuestra mision y vision

INFORME PQRS

CANALES Y MEDIOS PARA LA ATENCION A LA CIUDADANIA

TIPO

Peticiones

Quejas

Reclamos

CANALES Y MEDIOS PARA LA ATENCION A LA CIUDADANIA

YV V VYV

PRINCIPALES MOTIVOS

Solicitud de Restablecimiento de Derechos (SRD)
Tramite de atencion Extraprocesal (TAE)
Reporte de Amenaza o Vulneracidon de derechos

Omisién o extralimitacion de deberes o
funciones

Incumplimiento , omision de actuaciones dentro
del debido proceso

Incumplimiento de Obligaciones Contractuales

Maltrato a Nifios, Nifias Adolescentes.

RESPONSABLE

Coordinador CZ La Mesa

Coordinador CZ La Mesa

2022

262
255
330

19

Chat ICBF: Disponible Lunes a Domingo 6:00 a.m. a 9:00 p.m.
Linea anticorrupcion: informe de denuncias
Videollamada: disponible lunes a sabado 6:00 a.m. a 9:00 p.m.
WhatsApp: envia mensajes a través e la aplicacion desde tu celular. Disponible lunes a domingo

FECHA DE CUMPLIMIENTO
(DENTRO DE LA VIGENCIA)

13/07/2022

13/07/2022

OPORTUNIDAD
RESPUESTA

100%
100%
100%

100%
100%

100%

100%
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6:00 a.m. a 9:00 p.m.
Llamada en linea: Disponible lunes a sabado 6:00 a.m. a 9:00 p.m.
Punto de atencion: Direcciones regionales y centros zonales del ICBF
Correo de contacto: atenciénalciudadano@icbf.gov.co
Notificaciones judiciales: notificacionesjudiciales@icbf.gov.co
Ventanilla de tramites y servicio
Portafolio de oferta institucional }1: LINEA ATENCION A NNA, Proteccién, emergencia, Orientacion
Preguntas y respuestas frecuentes
Linea anticorrupcién: canales dispuestos
- linea gratuita nacional ICBF 018000118080 — opcién 4. Para la recepcién de denuncias de
presuntos actos de corrupcion, el horario de atencién es de lunes a viernes de 8 am. a5
p.m.
- correo electrénico : anticorrupcion@icbf.gov.co
- Chat ICBF y llamada en linea
- Videollamada
- WWW.ICBF.GOV.CO

YVVYVYVYVYVYYVY

F=r

Protefcicon Nutricion

Enlaces de Interes

w” Jransparenciay Acceso a Rendicion de '
a2 Informacion Publica i Cuentas ICBF b

* Programas, estrategias y servicios

* Tramites

» Espacios de participacién en linea

+ Oferta de informacion en canal electronico

» Conjuntos de datos abiertos disponibles

* Avances y resultados de la gestion institucional
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* El Plan anticorrupcién y de atencién al ciudadano
* Informes de Rendicion de Cuentas y Mesas Publicas

EVALUACION DE LA AUDIENCIA DE LA MESA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS CZ LA
MESA

Se refiere que se entrega el documento de evaluacién en fisico a los asistentes a la rendicion de cuentas
del Centro Zonal la Mesa Cundinamarca.

De igual firma, para las personas que siguen esta rendicion de cuentas en la virtualidad, se agradece
opinion sobre la misma dando respuesta al link de evaluacion, el cual se esta publicando.

PARTICIPACION DE PARTES INTERESADAS:

Se brinda el espacio para generar las preguntas por parte de los asistentes y participantes de manera
virtual, manifestando en el chat lo siguiente:

PREGUNTA

USUARIA: Yo queria preguntar, pues ahorita mirando hay muchos programas, del ICBF, y desde pues
mi municipio de Cachipay, muchas veces no sé conoce, decia la doctora que la articulacién era con las
comisarias de familia también en las alcaldias, pero pues digamos esa el programa de exploracién de
generacién explora, pues no lo habia escuchado y pues ahorita que ustedes de pronto lo estan
diciendo¢, como poder que él ICBF, pues transmita mas directamente a los municipios y que los
municipios cuando estan de primera mano todos los programas que tienen el ICBF?

RESPUESTA: Inicialmente los programas base de primera infancia del municipio de Cachipay, cuenta
con todos excepto CDI (Centro de Desarrollo Infantil). Con respecto a lo programas que van enfocados a
la juventud como es “Sacudete”, son manejados desde el nivel nacional, ellos son los que dan los cupos
a cada municipio. De igual forma, tiene que ver con la accién que desarrolla cada administracién
municipal, gestionando que se le reconozcan; en el Municipio del Colegio, cuentan con cupos en
programas de juventud. Directamente dese sede nacional, se asignan los cupos para estos programas
de juventud. Al Centro zonal se pide la colaboracion de hacer un seguimiento, pero los datos los
operadores y la supervision esté a cargo directamente de la sede regional.

Sin mas preguntas, al parecer a los asistentes les quedd clara toda la informacion que se les dio.
Entonces damos por terminada la mesa publica de rendicion de cuentas. Agradezco de corazon a las
personas que asistieron.
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Decisiones:

Se dio cumplimiento al objetivo de la mesa publica vigencia 2022 ICBF CZ La Mesa, logrando la
participacién de mas de 100 personas quienes estuvieron atentos entre virtual y presencial, vinculados
durante el evento. Espacios que se han brindado desde el ICBF, ha garantizado el ejercicio de
transparencia, atencion y claridad de la gestién lograda a través de la prestacion de los servicios a la
primera infancia. De esta manera, es importante continuar con la cualificacion del talento humano, de los
aliados estratégicos, de las entidades territoriales, de los padres usuarios, de la comunidad y sociedad
civil organizadas en los mecanismos de participacién, plan anticorrupcion del Instituto, asi como los
canales de atencion a nivel zonal, regional y nacional.

Compromisos / tareas Responsables Fechas
NO SE REGISTRAN COMPROMISOS N/A N/A
FIRMA ASISTENTES
Nombre Cargo / Dependencia Entidad Firma
Elsy Alejandrina Quenza Corsi Coorcig@glora JoBF

y A6l CZ La Mesa CUNDINAMARCA
Eduardo Alonso Salazar Referente SNBF ICBF
Rodriguez CZ La Mesa CUNDINAMARCA

. 4 Fecha Hora Lugar
Proxima reunion
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