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Hora: 9:00 a 11:00

Fecha: 17/09/2021

Lugar:

Plataforma Teams

Dependencia que Convoca: Centro Zonal Girardot

Proceso: Monitoreo y Seguimiento a la Gestion

Objetivo: Desarrollar la Mesa Publica del Centro Zonal Glrardot o
Agenda:

1. Instalacién por parte de Dra. J. Scarlett Tovar Rojas —Coordinadora del Centro Zonal Girardot.
2. Contexto institucional. 1.1. Contexto Rendicion Publica de Cuentas (Mesa Publica).

Oferta Institucional general (Primera Infancia, Infancia, Proteccién, Adolescencia y Juventud,
Familias y Comunidades, Nutricion).

Experiencia exitosa Centro Zonal.

informe presupuestal.

Tema priorizado en la consulfa previa.

Espacio de participacidn. Preguntas y respuestas.

Compromisos adquiridos.

Canales y medios para atencién a la ciudadania e informe PQRS.

10 Evaluacion de la audiencia de Rendicion Publica de Cuentas.
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11. Cierre

Desarrollo:

El desarrollo de la Mesa Publica se dio acorde a los tiempos y a la agenda propuesta. El espacio se
desarrollo con la presentacion por parte de la Coordinadora del informe de gestion del centro zonal durante
la vigencia 2020 apoyada por la profesional de enlace de Primera Infancia, del SNBF y la profesional en
Nutricién enlace del manejo del Alimento de Alto Valor Nutricional (Bienestarina).

Antes de dar inicio al desarrollo de la MP, se dan a conocer los acuerdos de participacion:

i Sileneiar los micrdfenos y apegar camers de vides
. Seinforma que la reunidn se grabard

Se reqglizard el regisho de los asistentes o fravés del formulario -
enviado at chat de la reunién teams,

3i desea intervenir deberd levantar la mane v el moderador
dard le: palabre

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cuglquler copla impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTRCLADA.

LOS DATOS PRCPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSUNALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012,



PROCESO ) FO.P1.MI  20/02/2019
MEJORA E INNOVACION

BIENESTAR | FORMATO ACTA DE REUNION N Pagina 2 de
FAMILIAR O COMITE Version 6 13

Una vez instalada la MP por parte de la Coordinadora del Centro Zonal se procede a dar
conocimiento del informe de gestién vigencia 2020 mostrando inicialmente el contexto institucional
del ICBF a nivel general.
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Haciendo énfasis en nuestra Misién y Vision y del objetivo del ejercicio de la rendicién publica de
cuentas por parte de los entes de la Rama Ejecutiva y de los servidores del orden nacional y
territorial que para el caso seria del Centro Zonal ICBF Girardot.
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A los asistentes se les hizo enfasis en la importancia que el ICBF le ha dado a la gestion de la
transparencia y acceso a la informacion que tienen todos los Ciudadanos de conocer los procesos
y procedimientos que se realizan para la rendicién publica de cuentas.

Una vez se contextualiza el gjercicio de rendicon publica de cuentas se procede a mostrar la oferta
instiucional que tuvo durante la vigencia 2020 el Centro Zonal ICBF Girardot para los 9 municipios
jurisdicicdn Agua de Dios, Girardot, Guataqui, Jerusalen, Narifio, Nilo, Ricaurte, Tocaima y Viota.
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Se evidencian las metas sociales y los recursos financieros que se ejecutaron para la operaciéon
de la oferta de las diferentes modalidades de atencion por ciclo vital durante la vigencia 2020.

Conratos dé apotts - C$21,910,754,303

Confrato prestacién sarvicies profeslenales 8 F208.671.288

Otros - hiricionarnisnts = 2RI 148560
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Presentadas las metas sociales y el presupuesto ejecutado la Coordinadora le cede la palabra a
la referente del SNBF para que refiera a la audiencia explicar el proceso por el cual se selecciono
el tema priorizado indicando a la audiencia que se realizo mediante una Consulta previa virtual
obteniendose 174 encuestas las cuales fueron en su mayoria diligenciadas por usuarios y 56
encuestados seleccionaron la tematica de Politicas y lineas de accion para la atencién de nifios y
nifias de 0 a 5 afnos.
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Se les recuerda a la audiencia que el ICBF desde el afio 2016 son los que a nivel pais han venido
dando cumplimiento a la Politica Publica de Primera Infancia de -Cero a Siempre- por eso es
importante recordarles que la Politica Publica de Primera Infancia son Acuerdos fundamentales
entre la sociedad civil y el Estado acerca de los principios, objetivos, metas y estrategias para la
educacion y proteccion integral de los nifios. La Politica de Estado para el Desarrollo Integral de la
Primera Infancia de Cero a Siempre, sienta las bases conceptuales, tecnicas y de gestién para
garantizar el desarrollo integral, en el marco de la Doctrina de la Proteccién Integral.

El tema priorizado conlleva a mostrar la experiencia exitosa del centro zonal, la cual surge a raiz
de la Declaratoria de Emergencia Sanitaria por el COVID 19 ya que el ICBF se vio avocado a
implementar una estrategia de atencién en las modalidades de educacién inicial debido al
confinamiento ordenado a nivel nacional en todos los hogares, dicha estrategia se denomino Mis
Manos te Ensefian que permitié definir la forma de prestar el servicio durante la suspensidn de la
atencion presencial, se establecieron dos estrategias operativas de atencién y acompanamiento

familiar en el marco de los seis componentes de calidad de la educacién inicial en el marco de la
atencion integral.
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Sequridad alimentaria, A partir del mes de marzo se realizaron entregas de Racién para Preparar
(RPP) a todos los beneficiarios de los programas de atencién a la primera infancia adscritos al
centro zonal Girardot en total se entregaron 4269 RPP cada mes, desde marzo a diciembre de
2020.

Ecosistema pedagdgico y educativo, el ICBF llevo a cabo la estrategia practicas de cuidado y
crianza en el hogar en tiempo de coronavirus fueron 14 practicas, las cuales contenian los temas
que los nifos, nifias y sus familias deben conocer en la etapa de educacion inicial, dentro de la
atencion a la primera infancia, se realizaron 6 llamadas al mes a cada usuario, cada llamada tenia
una duracién promedio de 15 minutos, donde de manera pedagdgica se implementaron las
practicas.
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PRESTACION DEL SERVICIO EN LOS PROGRAMAS DE ATENCION A LA
PRIMERA INFANCIA VIGENCIA 2020. ANTE LA DECLARATORIA DE
EMERGENCIA SANITARIA COVID-19

Desde la estrategia denominada mis manos te ensedan en
concordancla con &l ANEXQ PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE EDUCACION INICIAL DEL ICBF ANTE LA
DECLARACION DE EMERGENCIA SANITARIA ESTABLECIDA POR
EL GOBIERNC NACIONAL DE COLOMBIA POR CAUSA DEL
COVID - 19 se reciben fas orlentaciones técnicas v operativas,
transitorlas vy excepcionales, para la prestacidn de los
servitios de educacién Iniclal en el marce de |z atenclén
integral mientras dure iz pandemia por causz del COVID-19,
Para |z definicidn de la forma de prestar el serviclo durante la
suspensidn de la atencién presencial, se establecen dos
estrategias operativas de atepddn vy acompaflamiento
familiar en el marco de los sels componentes de cajidad de la
educacién inicial en el marco de ia atencidn integral
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Seguridad
Alimentaria

La experiencia exitosa con los hogares atendidos en tiempo de pandemia fue muy valiosa ya que
permitio que en las familias se implementaran habitos saludables y de cuidado que no estaban
siendo impartidos en los nifios por parte de sus progenitores y cudiadores.
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Como muestra de lo aprehendido en las familias se presento a fa audiencia un video que evidencia
el retorno de las nifias y nifios a las unidades de servicio y son ellos mismos los que implementan
el protocolo de Bioseguridad y las nuevas costumbres de autocuidado,
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Se muestra a la audiencia los logros frente al Tema priorizado:

¢ Permanencia de usuarios y beneficiarios en las diferentes modalidades de atencion.

» Entregas de RPP garantizando los productos establecidos por minutas patron.

» Seguimiento y acompafiamiento a la operacién de los programas a través del equipo de

apoyo a la supervision.

Y los retos frente al Tema Priorizado

* Retornar a la presencialidad cumpliendo con todos los protocolos de bioseguriad.

* Ampliaciones de coberturas segln necesidades de los usuarios y beneficiarios.

e Articulacion con los diferentes entes territoriales para el mejoramoiento de las

infraestructuras.

En cuanto a las Dificultades y Retos se mencionan entre las dificultades de la vigencia 2020 la
deficiencia en la conectividad virtual por falta de cobertura telefonica vy la carencia economica de

algunas familias para acceder a la navegacién por internet.
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Entre los Retos fue el acompafiamiento a las familias a través de la implementacion de las 14
practicas de cuidado y crianza en el hogar desde la virtualidad, logrando como resultado final
padres de familia y cuidadores empoderados del cuidado y crianza de los nifios nifias desde su

gestacion.

Conocidas las dificultades y retos se otorga la palabra a la Nutricionista enlace del Alimento de Alto
Valor Nutricional -Dra. Ingrid Corredor quien porcede a desarrollar la MP de Bienestarina:

* Kamplereias almantarios de alta
~alor angrichonsl.

© Gusde ST o ICOF producn AR
pan s Beedhcatos de oo
modedidaties de stanoén,

+ Produrtos auierss » combles on 3u
compoycidn, e edbuede  con
necesidudes e soblacidn aurndlds.

« Adiusmente sw distsltiryen AWVN con
M owulewes,  vhamiew  y
mineries.

+ Son dldribuldes de torma cratm »
Sravks thr s B gravss dek ICBY,

BHHABVOLLSBBH

@
&«
®
@
®
@&
@
@
@
[
o
L3
L
-]
-

- S e

Gl rrovden e inkipln.

L

T G e i,

‘a4 szraabs

H| oy guotentes ¢
cknes

Culgurer dovalucidr:
Ferery aue jos AAVH no
Begue hasea lof niftos

' nifas p par canpigutents

slecty of aporte nutriciomit

{ drmm o cme ronespecn i Tkt o e

T iy

I Gl omganiaris semes ciomn 120 1 1

on fa miauts
patrdn que repercute
WAL e ¢

¥ desarrofio.de

i Bwrae

Fon brlciion or s lip Gr-eagurted v ovaan souies

eSO directos
benaficiaros

il

L

[B3dizzt

GDVARBBLBHN BT

H00250D0088BER

-ORBNBNNONRRE/RS

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualguier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDQ A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL iCBF Y A LA LEY 1581 DE 2012,




PROCESO . FO.P1.MI | 20/02/2019
MEJORA E INNOVACION

BIENESTAR | FORMATO ACTA DE REUNION Vercion g | Pagina 10 de
FAMILIAR O COMITE ersion 13

En la socializacion de la gestién realizada con el Alimento de Alto Valor Nutricional se dio a conocer
a la audiencia la importancia de conformar los Grupos de Control Social que permitira la vigilancia
y fiscalizacion de la gestion publica con el fin de acompafiar el cumplimiento de los fines del Estado.
Se dieron a conocer las funciones que ejercen los GCS.
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Una vez finalizada la presentacion del Alimentc de Alto valor nutricional se procede a abrir el
espacio de participacion durante el cual intervienen representante de las Asociaciones de Padres
Usuarios del municipio de Narifio por intermedio de la Madre Comunitaria Carolina Vesga del HCB
Travesuras quien solicita que se le apoye a la Asociacion por parte del Centro Zonal en el sentido
de brindarle a los padres usuarios una charla de sensibilizacion frente al tema de de retorno a la
presencialidad en las unidades de servicio ya que los padres usuarios del municipio estan muy
reacios y se sienten inseguros a volver a la presencialidad y que sus hijos vuelvan a las unidades
de servicio.

Interviene el Coordinador del CDI La Esperanza de la Corporacién NSB Simeon Marinez quien
agradece por el apoyo de parte de la Coordinadora del Centro Zonal en cabeza de la Dra. Scarlett
quien ha venido direccionando las diferentes actividades para que podamos llegar de una forma
muy asertiva a toda la primera infancia en los diferentes programas que operamos, relata la
experiencia que tuvieron durante el tiempo de la pandemia, en donde se evidencio el esfuerzo que
hacen las Agentes Educativas en la atencion a los nifios y padres de famiilia y el cual fue reconocido
por todos los padres usuarios. Resalta que la Estrategia de Mis Manos te Ensefian fue muy
significativa para los padres usuarios quienes han manifestado insistentemente que les gusto
mucho.

Resalta la entrega de Alto Valor Nutricional y relata las actividades y productos que han venido
realizando con la Bienestarina.

La madre comunitaria Rocio del Pilar de la Asociacion Brisas del Magdalena pone en conocimiento
a la audiencia la experiencia del retorno a la presencialidad a su unidad de servicio. La madre
comunitaria Angelica Reyes tambien cuenta la experiencia de retorno a la presencialidad en su
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unidad de servicio Caritas Alegres, narra que solamente un usuario esta reacio a llevar al nifio al
HCB pero es porque todavia se siente inseguro por las experiencias vividas durante la pandemia.
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Interviene el padre comunitario Armando Lizcano quien interviene solicitando que se vuelva a
otrogar los 900 gramos que se venian entregando de Bienestarina.

Por ultimo interviene la Madre Comunitaria Lina Paola Franco quien en nombre de los beneficiarios
del muncipio de Guataqui agradece la atencidén y acompafimiento que se realizo desde el ICBF en
tiempo de pandemia a los beneficiarios y a ella como madres comunitarias.

Se dan a conocer el cumplimiento a los compromisos adquiridos en la MP de la vigencia 2020
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Y las peticiones, quejas y reclamos impuestos a través de los canales y medios para atencién a la
ciudadania:

" :Solicitud de cupo en los programas de atencién
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Terminando la presentacion se da importancia a la audiencia de la linea de prevencion de violencia
que tiene el ICBF y de la Linea Anticorrupcion.
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Para el cierre la Coordinadora agradece por la asistencia y hace una invitacion a que nos
comprometamos a cumplir la meta de atencién de lograr la presencialidad en todas las unidades
de servicio de nuestros nifios y nifias es un reto bastante amplio pero necesario, manifiesta ademas
que hay que recordar que el ICBF nunca ha tenido como obijetivo el llevar mercados a las casas
0 entregar mercados a los padres de familia, la atencién se debe dar de una manera integral de
una manera directa con nuestros nifios y nifias y para ello requerimos que nuestros usuarios estén
en presencialidad estén en contacto con nuestras madres comunitarias, agentes educativos vy
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podamos cubrir todas las necesidades y cumplir todas nuestras metas frente a tema tan hermoso

como es nuestra primera infancia.

Decisiones:

¢ Coordinar con la Asociacion Brisas del Magdalena la reunion y charla de sensibilizacion con
los padres usuarios del municipio de Narifio de volver a la presencialidad a las unidades de
servicio ya que los padres usuarios del municipio estan muy reacios y se sienten inseguros
de que sus hijos vuelvan a la presencialidad a las unidades de servicio.

« Elevar consuita a la Direccién Nacional de volver a entregar 900 gramos del Alimento de
Alto valor nutricional -Bienestarina a los usuarios de la modalidades de atencién de Primera

Infancia.

Compromisos / tareas

Fechas

Coordinar con la Asociacion Brisas del
Magdalena la reunion y charla de
sensibilizacion de retono a Ia
presencialidad a las unidades de servicio

con los padres usuarios del municipio. ..

Responsables

Coordinadora del Centro

Zb’_n_al Girardot

29/09/2021

Elevar consulta a la Direccién Nacional de

volver a entregar 900 gramos del Alimento™

de Alto valor nutricional -Bienestarina a
los usuarios de la modalidades de

Nutricionista Enlace de
Alimento de Alto Valor
Nutricional -Ingrid

| Corredor

atencidon de Primera Infancia.

29/09/2021

FIRMA ASISTENTES

‘Nombre .

- Cargo / Dependencia

Entidad

Firma

J. Scarlett Tovar Rojas

'1-Coordinadora

CZ ICBF Girardot

Hortensia M. Hernandez Martinez

Profesional Universitario

CZ ICBF Girardot

et

Ingrid Corredor Mont_angu{h

Nutricionista

CZ iCBF Girardot

Shirly Andrea Gonzalez Aguirre

Profesional Universitario

CZ ICBF Girardot

e losy ik
NS o
Ry

Proxima reunion

Fecha

Hora

} f.ugar
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