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ACTA DE REUNION O COMITE N°

Hora: 09:00 a.m. Fecha: 11 de octubre 2024

Lugar: ICBF Regional la Guajira — Salén Esperanza

Dependencia que Convoca: Centro zonal Riohacha 2

Proceso: Monitoreo y seguimiento de la gestion

Realizar la Mesa publica “Servicios y estrategias para el restablecimiento de derechos para la
Infancia y la Adolescencia: Hogares sustitutos, Centros de emergencia y Centros transitorios
Objetivo: con la participacion de actores claves y la comunidad en general.

Agenda:

Oracion a Dios

Himnos patrios

Instalacion y palabras de bienvenida por parte de la Coordinadora Dra. Maleli Fernandez Torres.
Contexto Institucional y apuestas de pais por mejorar las condiciones de vida.

Tema Mesa publica “Servicios y estrategias para el restablecimiento de derechos para la Infancia y la
Adolescencia: Hogares sustitutos, Centros de emergenciay Centros transitorios.

Informe de gestion y atencién de la vigencia 2023 — 2024

Experiencias destacadas y logros 2023 — 2024.

Espacio de participacién de partes interesadas

Compromisos adquiridos: Informe para el seguimiento.

10 Canales y medios para la atencion a la ciudadania e informe (PQRS).

11. Evaluacion de la Mesa publica 2023 — 2024.

12. Cierre.
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Desarrollo:

1. Instalaciéon de la Mesa

La coordinadora Maleli Fernandez Torres dio inicio a la Mesa publica agradeciendo a todos los presentes por su asistencia y
participacion. Se realiz6 una oracion a Dios, agradeciendo por el trabajo realizado en beneficio de los nifios, nifias y adolescentes.
A continuacion, se entonaron el Himno Nacional de Colombia y el Himno de Riohacha. Luego, procede a explicar que el tema de
la presente Mesa publica fue escogido a través de una consulta previa. Se menciona que la reunion se centrara en los Servicios
y estrategias para el restablecimiento de derechos paralaInfanciay la Adolescencia, que incluye hogares sustitutos, centros
de emergencia y centros transitorios.

2. Apuestas de pais por mejorar las condiciones de vida de los nifios, nifias y adolescentes.

Se describieron las apuestas de pais enfocadas en mejorar las condiciones de vida de la infancia y la adolescencia, enfatizando
el compromiso del gobierno en este ambito.
1. Mas oportunidades para la primera infancia en los territorios.
1.1. 2.700.000 nifios y nifias.
1.2. 400 municipios (255 PDET — ZOMAC).
2. Prevencion articulada de las violencias contra nifios, nifias y adolescentes.
2.1. Estrategia atrapasuenios.

2.2. Atencioén a las familias.
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3. Proteccion y atencién a las vulneraciones.
3.1. Sistema Justicia familiar.
3.2. Justicia restaurativa en SRPA.
4. Contribucion al Derecho humano a la alimentacion.
4.1. Investigacion alimentaria.
4.2. Zonas de recuperacion alimentaria.

4.3. Soberania alimentaria.

3. Proceso Misional de Proteccion

Coordinacién de autoridades administrativas.
PARD

Proceso de adopcion

Sistema de responsabilidad

Proyecto suefios

3. Intervenciones y Experiencias Destacadas

Defensoria de Familias Conformadas:

Defensoria de Familias
Restablecimiento de derechos 3
CAIVAS 2
Responsabilidad Penal 1
TAE 2

Se presentan los mecanismos de restablecimiento de derechos y los tramites de atencidn extraprocesal, destacando el nimero

de atenciones en 2023y 2024.

TIPOS DE ATENCION 2023 2024
Tramite de Atencidén 1396 1106
Extraprocesal (TAE)
Asistencia y Asesoria a la Familia 100 a7
Inobservancia de Derechos 29 13
Reporte de Amenaza y/o 138 e
Vulneracion de Derechos
Solicitud de Restablecimiento de 509 o
Derechos (SRD)
Proceso Conflicto con la Ley 45 33
Tramite de Adopcidn 12 6
Derechq de Petu'mon - Inf('arn"\amon 215 o
y Orientacién con Tramite
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Modalidades de Proteccion:
e  Hogares sustitutos
e Centro de emergencia: CAIMEC
e Libertad asistida/vigilada
e Apoyo institucional
e Internacion en medio semicerrado: Fundacion Renacer
e Externado media jornada: Significarte
Oferta de atencién cupos y cupos atendidos — 2023
) . UL ELLE Oferta de atencion cupos Cupf)s
Modalidades de Proteccion de 2023 atendidos
Atencion 2023
VULNERACION |DISCAPACIDAD|
HOGARES SUSTITUTOS 18
6 10 8
CENTRO DE EMERGENCIA 1 50 17
CAIMEC
LIBERTAD ASISTIDA /VIGILADA 50 36
APOYO POS-INSTITUCIONAL 30 20
INTERNACION EN MEDIO SEMICERRADO 1 42 22
FUNDACION RENACER
INTERNADO | 1 45 | 26
SIGNIFICARTE
EXTERNADO MEDIA JORNADA 1 200 18
TOTAL 10 435 157

Oferta de atencidn cupos y cupos atendidos — 2024

Modalidades de Proteccion

Unidades de | Ofertade atencién cupos

Cupos atendidos vigencia

HOGARES SUSTITUTOS

10 16

CENTRO DE EMERGENCIA

CAIMEC

LIBERTAD ASISTIDA / VIGILADA

APOYO POS-INSTITUCIONAL

INTERNACION EN MEDIO SEMICERRADO

FUNDACION PACTOS

INTERVENCION DE APOYO

LIBERTAD ASISTIDA / VIGILADA

Atencion 2024 (corte 30 junio) 2024 (corte 30 junio)
VULNERACION | DISCAPACIDAD 26
10
50 26
50 35
30 22
42 22
65 52
20 10

PRESTACION DE SERVICIOS A LA COMUNIDAD

APOYO POS-INSTITUCIONAL

INTERNADO

5

5

SIGNIFICARTE

EXTERNADO MEDIA JORNADA

TOTAL

15 536

119

353
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Servicios y Estrategias para el Restablecimiento de Derechos para la Infancia y la Adolescencia: Hogares sustitutos,
Centros de Emergenciay Centros transitorio.

Explicacion de los Centros transitorios:

El Doctor Fernando Avila explica que los Centros transitorios son una medida que funciona en el sistema de responsabilidad penal
para adolescentes. El responsable de que funcione el centro transitorio es el distrito de Riohacha. El adolescente debe permanecer
36 horas mientras el juez define su situacion juridica. Explica las funciones del ICBF como coordinador del SNBF, organiza la
atencion y con todos los actores para garantizar los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. Invita a compartir las funciones
del ICBF y a ser corresponsables de la atencién de los NNA como miembros del SNBF.

Experiencias destacadas:

e Karina y Maria del Carmen Pallares: Compartieron su experiencia en un hogar sustituto, agradeciendo el apoyo del
ICBF.

e Rainer Guanipa: Un joven que super6 desafios personales y logré su graduacion y formacion técnica en enfermeria.

e Intervencion de Padres Sustitutos: Jose Antonio Ramirez Toncel, agradeci6 el trabajo del ICBF y presentd casos
exitosos de atencion. Compartio la experiencia de atender a una nifia desde sus 3 meses de edad y su evolucién exitosa.

Fundaciones Presentes:
e Significarte: Present6 la Modalidad externado, enfocandose en la vinculacion familiar y la promocién de derechos.

e Fundacién Renacer: Coordinadora Paula Ramirez habl6 sobre su labor en el tratamiento de NNA victimas de violencia
sexual.

e Fundacion PACTOS: Doctora Yaqui Mendoza destacé la importancia de los cursos técnicos y la atencion psicosocial
en su modalidad de trabajo.

e Aldeas Infantiles SOS: Doctora Luz Mery Castilla, presenta a la fundacion como nuevo operador nuevo en el ICBF de
la modalidad de apoyo psicosocial para NNA. Tienen 50 cupos pero actualmente atienden a 30 nifios y nifias, en el
proceso de acompafiamiento y acercamiento, buscando poder restablecer los derechos a cada NNA.

4. Presentaciones de Beneficiarios
Varios beneficiarios compartieron sus historias de éxito:
e luciana Barado: Su emprendimiento de bolsos tejidos gracias a los cursos del SENA.

e Jazmin Daza Garcia: Hablé de su emprendimiento basado en cocina.

e JesuUs Gandia Maestre: Present6 su marca de accesorios, resultado de su capacitacion en Uniguajira.
5. Canales de PQRS

Se presentd informacién sobre los canales de PQRS del ICBF, incluyendo lineas de atencién y métodos para reportar
vulneraciones de derechos.

Linea 141.

Linea gratuita nacional ICBF: 018000918080.

PBX: +576014377630.

Chat ICBF y otros métodos para reportar vulneraciones de derechos.
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6. Cierre

La coordinadora Maleli Fernandez Torres agradeci6 a todos los presentes por su participacién activa y disposicion. Se enfatizé la
labor de los operadores de proteccién, los hogares sustitutos y los equipos interdisciplinarios que trabajan en la transformacién
de realidades. Para concluir, Se solicité un aplauso en reconocimiento a los protagonistas de la jornada, los nifios, nifias y
adolescentes.

Decisiones:

A continuacién, se describieran los compromisos establecidos en la Mesa publica por sus participantes, con el objetivo de
fortalecer la atencién a nifios, nifias, adolescentes y sus familias:

Fortalecimiento de la atencién de los Operadores de Proteccion: Capacitar a los Operadores del ICBF por medio de Asistencia
Técnica en la atencién integral de los NNA, Ruta de atencion de Violencia sexual y VBG en NNA.

Implementacion de Estrategias de Visibilidad y Sensibilizacion: Diseflar una campafia de promocion que visibilice los
programas y servicios disponibles en el ICBF Centro Zonal Riohacha 2, destacando historias de éxito de beneficiarios en la
comunidad en general.

Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas

Fortalecimiento de la atencién de

los Operadores de Protecci6n Coordinadora del Centro Zonal Riohacha 2

Implementacién de Estrategias de

Visibilidad y Sensibilizacién Coordinadora del Centro Zonal Riohacha 2

FIRMA ASISTENTES

Nombig Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma
MALELI CHEYLA FERNANDEZ Coordinadora Centro Zonal . ; - (w
TORRES Riohacha 2 ICBF Regional Guajira | T) ke \imios |

Fecha Hora Lugar

Préxima reunién

Colaborador que elabora el acta: Saul José Niebles Sincelejo
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