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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 001 

Hora: 9:00 AM Fecha:  16/09/2021 

Lugar: Centro de Integración Ciudadana CIC 

Dependencia que Convoca: Centro Zonal Puerto Rico 

Proceso: Coordinación y Articulación del SNBF y Agentes 

Objetivo: Realizar Mesa pública del centro zonal Puerto Rico 

Agenda:  

1. Instalación por parte de Sandra Soraya Rodriguez Berrrio 

2. Actos Protocolarios Himno de Colombia, Himno del Caquetá, Himno de San Vicente del 

Caguán. 

3. Contexto institucional.  

4. Contexto Rendición Publica de Cuentas  

5. Informe de gestión de la vigencia con énfasis en todos los temas Misionales: enfoque 

territorial y diferencial. 

6. Gestión administrativa: Avance de políticas del Modelo Integrado de Planeación y Gestión 

7. Ejecución financiera: presupuesto de inversión. 

8. Gestión contractual asociada a metas.   

9. Ejecución de políticas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos de 

Desarrollo Sostenible. 

10. Acuerdo de paz: avances en la implementación 

11. Mesa publica Alimentos de Alto Valor Nutricional 
12. Espacio de participación de partes interesadas  

13. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento 

14. Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS 

15. Evaluación de la Audiencia de Rendición Pública de Cuentas 

16. Cierre 

 

Desarrollo: 

 

1. Instalación 

 

Siendo las 9:15 am la Coordinadora del Centro Zonal Puerto Rico inicia la Mesa publica de 

rendición de cuentas, de la vigencia 2021 mediante la plataforma TEAMS con la comunidad 

del municipio de San Vicente del Caguán, con una conexión de 126 personas entre madres 

de familias, niños, niñas y comités de veeduría de los diferentes programas que se ofertan 
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en el municipio. Se comienza el evento con la extensión de un saludo muy especial y 

caluroso del Doctor Bertulio Cabrera Plazas, Director Regional del ICBF, quien está muy 

atento al desarrollo de esta actividad para fortalecer el ejercicio de la participación ciudadana 

y agradece a los y las asistentes por su tiempo y compromiso con los procesos que se llevan 

a cabo en el Instituto. 

 

Se da por instalada la mesa pública del ICBF Centro Zona Puerto Rico 

 

 

2. Actos Protocolarios Himno de Colombia, Himno del Caquetá, Himno de San Vicente 

del Caguán 

 

A continuación, suena a los himnos de Colombia, el Caquetá y Municipio de San Vicente del 

Caguán, como acto protocolario y se da inicio al desarrollo de la temática. 

 

 

3. Contexto institucional.  

 

Seguidamente la Coordinadora Sandra Soraya Rodriguez, explica que Colombia promueve la 

participación como un elemento fundamental en la consolidación del Estado democrático, 

menciona que los espacios de participación buscan producir cambios en los comportamientos 

y las responsabilidades públicas del estado y los ciudadanos; en ese sentido el ICBF como 

entidad coordinadora de SNBF deberá comprometerse con el diseño y aplicación de estrategias 

y acciones de dialogo información e incentivos tendentes a facilitar la rendición de cuentas como 

un proceso permanente de equidad, cultura y trasparencia de doble vía 

 

Explica el Objeto Social del Instituto Colombano de Bienestar familiar, que es una entidad que 

trabaja por la prevención y protección integral de la primera infancia, la niñez, la adolescencia, 

la juventud y el bienestar de las familias en Colombia, brindando atención especialmente a 

aquellos en condiciones de amenaza, inobservancia o vulneración de sus derechos, llegando a 

cerca de 3 millones de colombianos con sus programas, estrategias y servicios de atención con 

33 sedes regionales y 215 centros zonales en todo el país. 

 

La Misión del ICBF es ppromover el desarrollo y la protección integral de los niños, niñas y 

adolescentes, así como el fortalecimiento de las capacidades de los jóvenes y las familias 
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como actores clave de los entornos protectores y principales agentes de transformación 

social. 

 

La visión es lideramos la construcción de un país en el que los niños, niñas, adolescentes y 

jóvenes se desarrollen en condiciones de equidad y libres de violencias. 

 

Establece los conceptos de transparencia institucional, la ley anticorrupción y la participación 

como deber ciudadano, en cuanto esto manifiesta que la rendición de cuentas está 

reglamentada en la Ley 1757 de 2015. ARTÍCULO 48. Que define que se entiende el proceso 

conformado por un conjunto de normas, procedimientos, metodologías, estructuras, prácticas y 

resultados mediante los cuales, las entidades de la administración pública del nivel nacional y 

territorial y los servidores públicos informan, explican y dan a conocer los resultados de su 

gestión a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades públicas y a los organismos de 

control, a partir de la promoción del diálogo. 

 

Y por último en transparencia institucional menciona que el Principio de transparencia conforme 

al cual toda la información en poder de los sujetos obligados definidos en esta ley se presume 

pública, en consecuencia, de lo cual dichos sujetos están en el deber de proporcionar y facilitar 

el acceso a la misma en los términos más amplios posibles y a través de los medios y 

procedimientos que al efecto establezca la ley, excluyendo solo aquello que esté sujeto a las 

excepciones constitucionales y legales y bajo el cumplimiento de los requisitos establecidos en 

esta ley. 

 

Como su objeto misional propende y fortalece la integración y el desarrollo armónico de la 

familia, proteger a los niños, niñas y adolescentes y garantizarle sus derechos. Para ello, 

coordina la integración funcional de las Entidades públicas y privadas que conforman el Sistema 

Nacional de Bienestar Familiar- SNBF para que participen armónica y racionalmente de acuerdo 

con su competencia. 

 
 
4. Contexto Rendición Publica de Cuentas  

 
La Referente del Sistema Nacional de Bienestar Familiar Eliana Montealegre explica que la 
rendición de cuentas, que se entiende como una obligación de las entidades de la Rama 
Ejecutiva y de los servidores públicos del orden nacional y territorial, así como de la Rama 
Judicial y Legislativa, de informar, dialogar y dar respuesta clara, concreta y eficaz a las 
peticiones y necesidades de las partes  interesados (ciudadanía, organizaciones y grupos de 
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valor) sobre la gestión realizada, los resultados de sus planes de acción y el respeto, garantía 
y protección de los derechos.  
 
Se procedió a explicar para que se rinde cuentas: 

• Establecer diálogos participativos con sus grupos de valor.  

• Informar y explicar en un lenguaje comprensible la gestión realizada, los resultados y 
avances en la garantía de derechos por los que la entidad trabaja.  

• Evidenciar las múltiples acciones que desarrolla la entidad ante sus grupos de valor para 
cumplir con su misión (propósito fundamental). 

• Fomentar la transparencia, el gobierno abierto y la participación ciudadana en la gestión de 
la administración pública.  

• Cumplir con la responsabilidad del Estado de rendir cuentas, de acuerdo con lo establecido 
en el artículo 50, de la Ley 1757 de 2015.  

 

 
 
Se procede a explicar ¿Qué es una mesa publica? se les explica a los asistentes que son 
encuentros presenciales de interlocución, diálogo abierto y comunicación de doble vía en el 
municipio con los ciudadanos, para tratar temas puntuales que tienen que ver con el cabal 
funcionamiento del servicio público de bienestar familiar (SPBF), detectando anomalías, 
proponiendo correctivos y propiciando escenarios de prevención, cualificación y mejoramiento del 
mismo. 
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5. Informe de gestión de la vigencia con énfasis en todos los temas Misionales: enfoque 

territorial y diferencial. 
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EXPERIENCIAS EXITOSAS – CENTRO ZONAL PUERTO RICO 

La referente de primera infancia, Maria Jaqueline Avendaño procede a socializar la experiencia 

exitosa del tema escogido por medio de las consultas previas. 

 

Nidos comunitarios para la primera Infancia (EIR)  

Explica que el objetivo de la potencial experiencia innovadora e inspiradora, era generar ambientes 

pedagógicos y de paz para el desarrollo integral de los niños y niñas desde su gestación en la zona 

rural de San Vicente del Caguán enfocado en las particularidades del territorio a través del trabajo 

con las comunidades y el fortalecimiento de las practicas de cuidado, crianza y protección  

Descripción breve de la experiencia innovadora e inspiradora. 

 

Nos enfocamos en construir y fortalecer los procesos pedagógicos en la vereda Platanillo, donde 

encontramos ausencia de espacios que enriquecieran el arte, el juego, la literatura y la exploración 

en la comunidad debido al difícil acceso al territorio. Las experiencias pedagógicas se basaron en 

las prácticas de cuidado y crianza abordándolas mediante las actividades rectoras y explorando 

métodos acordes al contexto socio- cultural e histórico de esta comunidad. Utilizando como 

metáfora la fabricación de un Nido buscamos que las relaciones interpersonales y los espacios 

conllevaran a la construcción de paz en un lugar con miedos y dolores heredados por el conflicto 

armado, fortaleciendo los lazos comunitarios mediante la participación activa de las niñas y niños, 

aportando a su desarrollo integral.  

 

Obtuvimos alcances enriquecedores, creando lazos con la comunidad y el equipo. Generamos 

espacios de confianza, cariño, compromiso, además de, ambientes pedagógicos donde 

prevalecían sus sentires, anhelos, permitiendo aportar a la construcción de Nidos para disfrutar el 

ser niño/a. 

 

Nuestra visión a futuro es lograr que la comunidad se apropie de las particularidades del servicio y 

se ponga en el centro y el corazón los niños y niñas.  

Seguir involucrando directamente a los lideres comunitarios y actores relevantes del territorio.  

Consolidar espacios comunitarios para el disfrute de las actividades rectoras para los niños, niñas 

y sus cuidadores aportando paralelamente a la construcción de paz. Sostener los lazos de 

confianza y mejorar los canales de comunicación para así asegurar el acceso al territorio.  
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POLÍTICAS Y LÍNEAS DE ACCIÓN PARA LA ATENCIÓN INTEGRAL DE NIÑOS Y NIÑAS DE 0 

A 5 AÑOS 

 
La referente del SNBF procede a explicar que en Colombia tiene una Política de Estado de Cero 
a Siempre que tiene como propósito lograr el DESARROLLO INTEGRAL DE LA PRIMERA 
INFANCIA,  a través de la atención integral, esta Política es de obligatorio cumplimiento. 
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6. Gestión administrativa: Avance de políticas del Modelo Integrado de Planeación y 

Gestión 

 

 
 

 

7. Ejecución financiera: presupuesto de inversión. 
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8. Informe gestión contractual asociada a metas. 

 

 
 

 



 

PROCESO 
MEJORA E INNOVACIÓN 

 
FORMATO ACTA DE REUNIÓN 

O COMITÉ 

F9.P1.MI 20/02/2019 

 
Versión 6 

Página 10 
de 15 

 

                                                                                                                                  

Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente! 
 

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 
 

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERÁN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012. 

 

9. Informe ejecución de políticas, programas y proyectos 

 

 
 

10. Informe acuerdo de paz: avances en la implementación 

 

 
 

 

11. Mesa publica Alimentos de Alto Valor Nutricional 
 
El profesional Fadul Alfonso Quiroz Bermudez, nutricionista y dietista del centro zonal Puerto Rico, 
realiza su intervención para presentar la mesa publica de Bienestarina 
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12. Espacio de participación de partes interesadas 

Se brindo un espacio donde las personas asistentes pudieran realizar preguntas, sugerencias, 
aportes, quejas o reclamos, donde solo se tuvo una pregunta que se contestó en el momento. 

 

13 Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento 

Frente a los compromisos, no se registraron compromisos adquiridos por parte del Centro Zonal 
Puerto Rico 

 
 



 

PROCESO 
MEJORA E INNOVACIÓN 

 
FORMATO ACTA DE REUNIÓN 

O COMITÉ 

F9.P1.MI 20/02/2019 

 
Versión 6 

Página 14 
de 15 

 

                                                                                                                                  

Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente! 
 

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 
 

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERÁN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012. 

14 Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS 

 

 
 
 

15 Evaluación de la Mesa Pública 

La coordinadora del centro zonal Puerto Rico, les indica que en el chat de la reunión está disponible 
el link con la ENCUETA DE EVALUACIÓN DE RENDICIÓN PÚBICA DE CUENTAS Y MESAS 
PUBLICAS, para que todos los asistentes a la Mesa Publica se dispongan a diligenciarlos, para 
obtener un total de 80 encuestas realizadas.  
 
 

16 Cierre 
 Por último, la coordinadora realiza el cierre de la mesa dando las gracias a todas las personas que 
participaron en la Mesa publica, dedicaron un espacio de su tiempo para hacer parte de este 
espacio de dialogo y apoyo hacia el mejoramiento de la gestión pública.  
 
 

Compromiso Responsables Fechas 

   

Nombre 
Cargo / 

Dependencia 
Entidad Firma 

Sandra Soraya Rodríguez Berrio  Coordinadora  

ICBF 

Centro 

Puerto 

Rico 
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Eliana Montealegre Vallejo Referente SNBF 

ICBF 

Centro 

Puerto 

Rico  

Fadul Alfonso Quiroz Bermudez  
Nutricioncita de 

Protección 

ICBF 

Centro 

Puerto 

Rico 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


