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ACTA DE REUNION O COMITE N°

Hora: 08:45 a.m. - 11:35 a.m. Fecha: 13 agosto 2021

Virtual enlace plataforma Teams:
https://teams.microsoft.com/l/meetup-

join/19%3ameeting ZTMwNTKONGMtYWE2MyO0ONzUOLWI2NDUtM
TE2MTO5MGUwWYTU3%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3
Lugar: a%223d92a5f3-bc7a-4a79-8cbe-
5e483f7789bf%22%2¢c%220id%22%3a%22602761c8-4e77-48Cc9-
9el3-
2c804478a39b%22%2c%22IsBroadcastMeeting%22%3atrue%7d&b
type=a&role=a

Dependencia que Centro Zonal Usme

Convoca:
Proceso: Mejoramiento Continuo
o Realizar la rendicidén de cuentas Mesa Publica para la vigencia
Objetivo:
2021.
Agenda:

ORDEN DEL DiA:
Himno Nacional
Instalacion por parte del evento

1. Contexto Institucional
1.1 contexto rendicién publica de cuentas.

2. Oferta Institucional General

3. Experiencia exitosa Semillero ecolégico
4. Informe presupuestal
5

. Tema priorizado en la consulta previa ESTRATEGIAS DE LA EDUCACION INICIAL Y SU
ENTORNO PROTECTOR.

o

Preguntas y respuestas
7. Compromisos.

8. Canales y Medios para atencion a la ciudadania e informe PQRS
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9. Evaluacién
Desarrollo:

Saludo y bienvenida

Siendo las 8:45 a.m. Se da inicio de la rendicion de cuentas de la mesa publica donde se da la
bienvenida a los NNAJ y sus familias, comunidades por parte de la Coordinadora del centro zonal

Usme Doctora Sonia Torres Higuera.

@ o
Solicitud Creacion Enlace Mesa Pablica CZ Usme 2,
Preguntas y respuestas
1 nto en directo
4 , A SE
B =~ ()
=S Todavia no hay preguntas destacadas
FAMILIAR

1. Contexto institucional

Socializacién a cargo del Doctor Diego Freyre Defensor de Familia del Centro Zonal Usme.

Solicitud Creaci6n Enlace Mesa Pablica CZ Usme

P

CONTEXTO INSTITUCIONAL

(V]

2.830.968 ,
ML 55% ae

n DIRECTO

> m A € M W ® 6= 1§
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Socializacion sobre el Contexto institucional del ICBF presencialidad a nivel nacional,
beneficiarios y presupuesto.

Entidad que trabaja por la prevencién y
proteccién integral de la primera infancia, la

. 4 L] . ninez, la adolescencia, la juventud y el
e Ivo bienestar de las familias en Colombia,
brindando atencién especialmente a aquellos

en condiciones de amenaza, inobservancia o
) vulneracién de sus derechos, llegando a
cerca de 3 millones de colombianes con sus
s o C I q programas, estrategias y servicios de atencién
con 33 sedes regionales y 215 centros zonales
en todo el pais.

n ) DIRECTO

b i} m A e
El ICBF trabaja por la prevencion y la proteccion integral de los nifios, nifias y adolescente de
ahora en adelante NNA, juventud y familia. Brinda atencion a aquellos en condicion de

amenaza, inobservancia o vulneraciéon de sus derechos.

Promover el desarrollo y la proteccién integral de los
nifios, nifias y adolescentes, asi como el
fortalecimiento de las capacidades de los jévenes y
las familias como actores clave de |os entornos
protectores y principales agentes de transformacién
social.

Lideramos la construccién de un pais en el que los
nifos, nifnas, adolescentes y jbvenes se desarrollen en
condiciones de equidad y libres de violencias.

4

BIENESTAR
FAMILIAR

Mision: Promover el desarrollo y la proteccion integral de los NNA y familias.
Vision: Liderar la construccion de un pais en los que los NNAJ se desarrollan en equidad.
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administrada y
custodiada.,

n 4 DIRECTO

[in] m A € x V@ ® @Bz

Los objetivos estratégicos se encuentran enfocados en realizar Intervenciones con calidad y
gestion orientada a resultados, condiciones de seguridad, optimizar recursos financieros,
politicas dirigidas a la nifiez y familias, fortaleciendo una cultura organizacional, prevenir impactos
ambientales generados por nuestra actividad y fortalecer la seguridad y privacidad de la
informacioén.

PROCURADURIA: RESULTADO DEL INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION- ITA 2020: 100%  BIENESTAR
FAMILIAR

Elementos que compone el modelo de transparencia se conforman por:
- ley de acceso a la informacién (ley 1712 de 2014), plan anticorrupcién y atencién al ciudadano
(PAAC), participacion ciudadana.

M o de indicad : lema
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-Valores ICBF como honestidad, respeto, servicio entre otros.

1 Gestion del rlesgo de

corrupcién - Mapa de

riesgos de corrupclén.
4 Plan de Drrecclén de Planeacion y

Participaciéon Control de Gestién / Subdiraceion
Ciudadana de Mejoramiento Organizacional

Direccion de
Serviclos y Atencion

COMPONENTES

DEL PLAN
ANTICORRUPCION
Y DE ATENCION
AL CIUDADANO

&%

BIENESTAR
FAMILIAR

w o o m A € M W ® 6z o ~ G ) B e
Componentes anticorrupcion y de atencion al ciudadano: 1. Mapa de riesgos de corrupcion, 2.
Racionalizacion de tramites, 3. Rendicién de cuentas,4. Servicio y atencién al ciudadano, 5.
Mecanismos para la transparencia y el acceso a la informacién publica y 6. Plan de participacion
ciudadana
1.1 Contexto Rendicion de cuentas publica

L Qué es rendir cuentas?

El proceso de rendicion de cuentas se
entiende como una obligacién de las
entidades de la Rama Ejecutiva y de los
servidores puUblicos del orden nacional y
territorial, asi como de la Rama Judicial y
Legislativa, de informar, dialogar y dar

respuesta clara, concreta y eficaz a las
peticiones y necesidades de las partes
interesados (ciudadania, organizaciones
y grupos de valor) sobre la gestion
realizadaq, los resultados de sus planes de
accién y el respeto, garantia y
proteccién de los derechos.

W o O m A C % W ® 68 T N 09 B
La rendicion de cuentas es una obligacion de las entidades referente a informar, dialogar y dar
respuesta clara, concreta y eficaz a las peticiones y necesidades de las partes interesadas.
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Informar y explicar
en un lenguaje
comprensible la

Establecer didlogos

participativos con

sus grupos de valor.
gestion realizada, los
resultados y
avances en la
garantia de
derechos por los
que la entidad
trabaja.

m A € 1 Wi ® bz o

Evidenciar las
multiples acciones
que desarrolla la
entidad ante sus
grupos de valor
para cumplir con su
misién (propdsito
fundamental).

Fomentar la
transparencia, el
gobierno abierto y
la participacion
ciudadana en la
gestion de la
administracién
publica.

Cumplir con la
responsabilidad del
Estado de rendir
cuentas, de
acuverdo con lo
establecido en el
articulo 50, de la Ley
1757 de 2015.

La rendicion de cuentas sirve para: establecer didlogos con ciudadanos, informar y explicar
gestion realizada, exponer las multiples acciones que desarrolla la entidad, incentivar la

transparencia y dar cumplimiento a la responsabilidad del estado a la rendicion de cuentas
conforme a lo establecido al articulo 50 de la ley 1757 de 2015

“Politica de rendicién de cuentas de la Rama Ejecutiva a los

CONPES 34654 DE 2010

ciudadanos"

Articulo 33 “Audiencia publicas”

Articulos 48 al 59 “Rendicién de cuentas de la Rama Ejecutiva”.
Manual Unico de rendicién de cuentas.

COMPONEZLEE;‘::;‘DICKSN DE Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano -

W

BIENESTAR
FAMILIAR
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BIENESTAR
FAMILIAR

| oL O
Se brinda explicaciéon a los asistentes a la Mesa de Rendicion de cuentas publicas, acerca de la
ubicacion del Link para acceder a la informacion sobre micro sitios de transparencia en la
pagina web.

2. Oferta Institucional

* MODALIDAD COMUNITARIA Hus Y HCB
AGRUPADO

+ 18 CONTRATOS

+ CUPOS CONTRATADOS : 5082

+ CUPOS ATENDIDOS A CORTE 1 DE JULIO
DEL 2021 :4949

« MODALIDAD INSTITUCIONAL ESTRATEGIAS ATENCION 2020 - 2021

« SERVIICIO CDI Y HI PRIMERA INFANCIA

+ CUPOS CONTRATADOS : 390

+« CUPOS ATENDIDO ATENDIDOS A CORTE 1 « Estrategia de experiencias de cuidado
DE JULIO DEL 2021: 341 y cranza en el hogar y

acompaiiamiento psicosocial

+ MODALIDAD FAMILIAR

+ SERVICIO DIMF

+ CUPOS CONTRATADOS : 3500

+ CUPOS ATENDIDO ATENDIDOS A CORTE 1
DE JULIO DEL 2021:3500

« Entrega de Racion para Preparar (RPP)

+ PROTECCION
+ EXTERNADO MEDIA JORNADA CUPOS
CONTRATADOS 100

m f € x W ® B o
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La socializacidon de la Oferta institucional la realiza la Coordinadora del Centro Zonal Usme, Dra
Sonia Torres Higuera, refiriendo las modalidades en el area de primera infancia y proteccion en
las cuales se encuentran las unidades de servicios en primera infancia y proteccion.

3. Experiencias exitosas — Centro Zonal Usme Semillero Ecoldgico.

acion Enlace Mesa Pablica CZ Usme

Experiencias exitosas
CENTRO ZONAL USME SEMILLERO ECOLOGICO

0BJETIVO

EVIDENCIAS EXPERIENCIA
SIGNIFICATIVA

Jo RN w] m A € 1 W ® 6=

Socializacién del objetivo semillero ecoldgico el cual es fomentar el cuidado del medio ambiente,
se proyecta un video con fines educativos.

4. Informe presupuestal

INFORME PRESUPUESTAL

7 1. S ﬂuL
- Miiotames - Wetomamn * Mzt + [Eloseroraael -

Reporte de ejecuciéon de metas sociales y financieras de los diferentes servicios que ofrece el
ICBF con corte a 31 de Diciembre del 2021.
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Q_ Buscar @ =

Solicitud Creacién Enlace Mesa Pablica CZ Usme 4 Abandonar

INFORME PRESUPUESTAL

Direccidn de Planeacién y Control de Gestion
REPORTE DE EJECUCION DE METAS SOCIALES Y FINANCIERAS, corte a 31 de diciembre 2020

PROTECCION RESTABLECIMIENTO {CZUSME |0

PROTECCION RESTABLECIMIENTO |CZUSME v

PRIMERA INFANCIA CZ USME IN PRIMERA
bl

MEDIO FAM 0 DE EDUCACION
PRIMERA INFANCIA a ARRIENDO - FAMILIAR NCIA

PRIMERA INFANCIA a HCB - COMUNITARIO
HCB AGRUPADOS -

PRIMERA INFANCIA a COMUNITARIO

NES RURALES
100 21456000 i 100 21456000
970 [ s2uesnss 9.708 | §21.159.888.140

= %2am.
NG BB g0

Reporte de ejecucion de metas sociales y financieras de los diferentes servicios que ofrece el
ICBF con corte a 31 de Diciembre del 2021.

.@,

Solicitud Creacion Enlace Mesa Pablica CZ Usme ¢Neces a? Abandonar

INFORME PRESUPUESTAL

A ATENCION CONSOLIDADA CORTE A MAYO
PROGRAMACION VIGENTE .
Direccién de Planeacién y Control de Gestion Aplicando writerios de consolidacion

REPORTE DE EJECUCION DE METAS SOCIALES Y FINANCIERAS, corte a 31 de mayo 2021 _
Registro Regional aprobado por area misional Consolidado de atencion

Total ‘

UD CZUSME
UD CZUSME
oN
ausy
IMENTO SEiENE VULNER
ausMe
HOGAR GESTOR - DESPLAZAMIENTO

CZUSME FORZADO CON DISCAPACIDAD - AUTO
006 DE 2009

oy PROTECCON
7 RESTARECMIENTO

926a.m.

A d D) B 500
Reporte de ejecucion de metas sociales y financieras de los diferentes servicios que ofrece el
ICBF con corte a 31 de mayo 2021.
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Q_ Buscar @ s

Solicitud Creacién Enlace Mesa Pablica CZ Usme Abandonar

INFORME PRESUPUESTAL

A AATENCION CONSOLIDADA CORTE A MAYO
PPROGRAMACION VIGENTE
Direccién de Planeacién y Control de Gestion Aplicando criterios de consolidacién

REPORTE DE EJECUCION DE METAS SOCIALES Y FINANCIERAS, corte a 31 de mayo 2021
Registro Regional aprobado por irea misional Consolidado de atencién

Cupos | Usuario
[ [

CZUSME
BLECIMIENTO VULNER;

2021 PRIMERA INFANCIA (CDI CON ARRIENDO - INSTITUCIONAL

TASA COMPENSATORIA
INFANTILES - INSTITUCIONAL

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO
FAMILIAR CON ARRIENDO - FAMILIAR

2021 PRIMERA INFANCIA
2021 PRIMERA INFANCIA CZUSME
2021 PRIMERA INFANCIA QUSME
2021 ADOLESCENCIA Y JUVENTUD CZ USME

2021 ADOLESCENCIA Y JUVENTUD CZUSME

a2 205801820 W] wan 9446859.181 |

Reporte de ejecucion de metas sociales y financieras de los diferentes servicios que ofrece el

ICBF con corte a 31 de mayo 2021.
Q Buscar @ -

Solicitud Creaci6n Enlace Mesa Publica CZ Usme Abandonar

INFORME PRESUPUESTAL

Tipo de contrato Valor
Contratos de aporte $25.814.779.255
Contrato prestacién servicios profesionales $223,945,416
Contrato prestacion de servicios $182,364,841

Otros - funcionamiento a

TOTAL $26,321,089,513

$

BIENESTAR
FAMILIAR

Informe presupuestal de contratos sobre funcionamiento en centro zonal, supervision a cargo de
coordinacion del centro zonal Usme.
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5.Tema priorizado en la consulta previa ESTRATEGIAS DE LA EDUCACION INICIAL Y SU
ENTORNO PROTECTOR.

ESTRATEGIAS DE LA
EDUCACION INICIAL Y SU
ENTORNO PROTECTOR:

o0
(1)
e El futuro Gobierno
es de todos de Colombia
BIENESTAR

FAMILIAR

n @ DIRECTO

m A € xi @ ® b T

Q_ Buscar

Solicitud Creacién Enlace Mesa Pablica CZ Usme

PARTICIPACION
Teniendo en cuenta el

resultado de las encuestas

de manera virtual por la
Numero de encuestas: 91 ciudadania de la localidad

de Usme y quienes

definieron el tema a tocar

en esta mesa publica el

cual fue.

RESULTADO
ESTRATEGIAS DE LA
EDUCACION INICIAL Y SU
ENTORNO PROTECTOR

m A € xi W@ ® bz T
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Resultado de la encuesta sobre estrategia de la educacion inicial y entorno protector. Muestra
de usuarios para la encuesta (91).

Q Buscar

Solicitud Creacién Enlace Mesa Pdblica CZ Usme

ESTRATEGIAS DE LA EDUCACION INICIAL Y SU ENTORNO PROTECTOR

EDUCACION INICIAL: derecho impostergable de nifios y nifias menores de 6 afios. Se concibe como un proceso educativo y pedagégico
intencional, permanente y estructurado, a través del cual los nifios y las nifias desarrollan su potencial, capacidades y habilidades en el juego,
el arte, la literatura y la exploracion del medio, contando con la familia como actor central de dicho proceso.

Asi mismo la educacion inicial en el marco de la atencion integral esta orientada a promover el desarrollo de capacidades que permitan que el
talento humano de los servicios de educacion inicial en las modalidades institucional, familiar y comunitaria del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (ICBF) generen acciones oportunas, pertinentes y de calidad en cada uno de los seis componentes de atencion para
garantizar una gestion pedagégica, administrativa y de operacion que se enfoque en promover el desarrollo integral de la primera infancia.

Es importante mencionar que los componentes de la educacion inicial Estan basados en los referentes técnicos, politicos y de gestion de la Ley
1804 de 2016 (Primera Infancia), en los cuales se entiende la Educacion Inicial como uno de los estructurantes de este ciclo de vida

9:3%9a.m.
A G OB 000

Q_ Buscar

Solicitud Creaci6n Enlace Mesa Pdblica CZ Usme Abandonar

COMPONENTES DE ATENCION EN LA EDUCACION INICIAL :

Familia, comunidad y redes
Salud y nutricion
Proceso pedagogico

Componente talento humano

Componente ambientes educativos y protectores

Componente proceso administrativo y de gestion

m g € xm w6 3 =D - B
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Componentes de atencion en la educacion inicial en el cual se puede acceder por medio de los
diferentes documentos de identificacion para poder llevar estadistica relacionadas con la
poblacion la que es beneficiaria de los diferentes programas, adicionalmente seguimiento en
cuanto a crecimiento y desarrollo, vacunaciones y demas. Adicionalmente se refiere a las
colaboradoras del IcBF como madre comunitaria y su labor. Unidades de servicio, su labor,
infraestructura y los manuales operativos de cada modalidad

Q_ Busear

Solicitud Creacién Enlace Mesa Pablica CZ Usme

P

ESTRATEGIAS DE LA EDUCACION INICIAL Y SU ENTORNO PROTECTOR

CRITERIOS PREVALENTES EN LA EDUCACION INICAL :

Para esto, en las modalidades de atencion a la primera infancia del ICBF, las nifias y los nifios acceden a educacion inicial
pertinente y de calidad, asi

+ Con acciones pedagogicas intencionadas y cuidado calificado que potencian su desarrollo integral

« Con talento humano idéneo.

*  Bajo procesos de acompariamiento a sus familias y comunidades para que generen redes que permitan ser su primer
entomo protector.

* Promoviendo el disfrute de bienes culturales para la construccion de su identidad.

« Aportando a su adecuada salud y nutricion

« D en d yp

+ Monitoreando que cuenten con las atenciones priorizadas

«  Supervisando las obligaciones de los contratos de aporte o convenios con los operadores de los servicio

= o

| € x W ® o=

Referencia de los criterios prevalentes en la educacion inicial

Q Buscar

Solicitud Creacion Enlace Mesa Pablica CZ Usme

P

ENTORNO PROTECTOR

Los entornos protectores son escenarios en los que los nifios, nifias, adolescentes y jévenes viven, se desarrollan, y establecen
vinculos y relaciones. La garantia de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes requiere de la corresponsabilidad de la
familia, la sociedad y el Estado”

Desde el ICBF es parte fundamental la atencién integral de los nifias nifios adolescentes mujeres gestantes y sus familias

Atencién integral: es el conjunto de acciones intersectoriales, intencionadas, relacionales y efectivas, encaminadas a asegurar
que en cada uno de los entornos en los que transcurre la vida de niflas y nifios existan las condiciones humanas, sociales y
materiales para garantizar la promocién y potenciacion de su desarrollo. Estas acciones son planificadas, continuas y
permanentes e involucran aspectos de caracter técnico, politico, programatico, financiero y social, y deben darse en los ambitos
nacional y territorial (Ley 1804 de 2016).

m A € M W ® 6= 1§

escenario donde vive, se desarrollan y hacen vinculos sociales, la familia es corresponsable
sobre el desarrollo del NNA.
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Solicitud Creacién Enlace Mesa Pablica CZ Usme 4 a Abandonar

ESTRATEGIAS DE LA EDUCACION INICIAL Y SU ENTORNO PROTECTOR
DESARROLLO INTEGRAL:

De acuerdo con la apuesta de pais, el desarrollo integral es el fin tltimo de la Ley 1804 de 2016 y se entiende como un proceso
complejo y de permanentes cambios de tipo cualitativo y cuantitativo a través del cual los seres humanos estructuran
progresivamente su identidad y autonomia. No sucede de manera lineal, secuencial, acumulativa, siempre ascendente,
homogénea, prescriptiva e idéntica para todas las nifas y los nifos, si no que se expresa en particularidades de cada uno de
acuerdo con los contextos donde transcurren sus vidas, teniendo en cuenta los entornos establecidos en la politica: Hogar, Salud,
Educativo y Espacio Publico. Por ello es importante tener en cuenta que nifias y nifios son sujetos de derechos con ritmos de
desarrollo distintos, gustos e intereses diversos que parten de las experiencias familiares, sociales, culturales, politicas y
econémicas.

En sintesis, se puede decir que este proceso toma forma de acuerdo con las interacciones de calidad que se brindan a ninas y
nifos, la generacion y puesta en marcha de experiencias enriquecidas en los espacios que promuevan el desarrollo de sus

capacidades y habilidades, y la materializacién de las diferentes atenciones contempladas en la RIA, de acuerdo con las edades
de cada nifia y nifio.
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Solicitud Creacién Enlace Mesa Pablica CZ Usme iNe s a Abandonar

ENTORNOS PROTECTORES DURANTE LA EMERGENCIA SANITARIA

Si bien, desde el inicio de la pandemia, el ICBF ha garantizado la Educacién Inicial en el marco de la atencién integral con
estrategias de atencién remota, reconociendo a la familia como agente corresponsable potenciador del desarrollo de las nifas y
los nifios; es innegable que la suspension de la educacion inicial presencial ha incidido directamente en el desarrollo integral y las
habilidades socioemocionales de las nifias y los nifios. En ese sentido, la evidencia cientifica ha demostrado que el cierre de los
entornos educativos puede tener un efecto directo en el nivel de estrés que enfrentan las nifias y los nifios debido al aislamiento
de sus amigos y maestros, cambios repentinos y extremos en sus rutinas diarias habituales y preocupaciones sobre su salud y la
de su familia
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En emergencia se entregd material pedagdgico para ser desarrollado en los hogares, en este
afo se retorna al servicio de manera presencial cumpliendo algunas condsiciones y alternancia.
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Q Buscar

Solicitud Creacién Enlace Mesa Pablica CZ Usme 4 Abandonar

La Educacion Inicial se caracteriza por reconocer las diferencias individuales
propias de nifias y nifios como seres Unicos e irrepetibles, sociales, diversos
y culturales. La educacion inicial se constituye como un estructurante de la
atencion integral y por lo tanto esta aporta al desarrollo infantil desde los
conocimientos, saberes y practicas de quienes interactian directamente con
las nifias y los nifios, a través de ias y experiencias ir ionad:
que se fund 1enun i dgico que existe para ello

Es importante mencionar que en la presente vigencia las
diferentes modalidades y servicios de la localidad. gradualmente
han iniciado la atencion presencial en aras de fortalecer los
entomos protectores de los nifios nifias y sus familias. Vale la pena
aclarar esta atencion presencial se enmarca en directrices
entregadas por el ministerio de salud

= %S7am.
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El servicio de prespecialidad esta bajo modelo de bioseguridad dando la viabilidad de
Hd atiende 14 nifios metro cuadrado por nifio para atencién por ello se presta el servicio de
alternancia para cumplir con la norma....

.@,

Solicitud Creacion Enlace Mesa Pablica CZ Usme G y Abandonar

Consideramos [ necesidad de favorecer el acompafiamiento  familis,

fortalecer las interacciones, capacidades parentales de las familias y

Cuidadores, dar respuesta de atencion en terrtorios de rurales y rurales

dispersos, y algunas zonas urbana, surge Ia educacion incial como una

propuesta de educacion. inicial a través de la cual se promueve el n . .

desarollo integral de la Primera Infancia en entomos mas cercanos y i o et o e
; ) ™ < actores en territorio es fundamental para garantizar el cumplimiento

propios a sus condiciones, con el acompafiamiento de las familias y sus de la Ruta Integral de Atenciones -RIA, de modo que en cada uno

Cuidadores en los procesos de cuidado y crianza de los entornos en los que transcurre la vida de las nifias y los nifios
existan las condiciones humanas, sociales y materiales que
garanticen la promocion y potenciacion de su desarrollo. La
Comision Intersectorial para la Primera Infancia, ha priorizado unas
atenciones que son centrales para el desarrollo de los nifios y las
nifas, las cuales deben gestionarse y concretarse en el marco de la
prestacion del servicio de cada una de las modalidades de atencion
de primera infancia
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Sumapaz unidad satélite por medio de unidad caracolito asiste veredas margaritas y atos, se
presto el servicio de forma remota actualmente se retoma la presencialidad.

Se priorizaron 9 atenciones durante la pandemia, extranjeros que no tengan documentos de
identificacion la madre comunitaria referira la situacion que encontré con respecto a este tipo de

familias,

Solicitud Creacién Enlace Mesa Piablica CZ Usme

MARGARITA
PROMUEVE ENTORNOS

i ity of

Prestacion servicio las margaritas Hl y servicio agrupado modalidad comunitaria entorno
protector con NNA con discapacidad promover vinculos de cuidado mutuo de la mano de
padres. Asegurar su acceso a la educacion, proporcionar condiciones adecuadas nutricionales.

de [a Fundacién Social Cre
menta el proceso de cd:?a 16
/

idl desde la consolidacié
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Entornos protectores en modalidad familiar fundacién crecer 8 unidades de servicio

°c D @ € M | o
0:092. m.

A € x W ; oz Ty "x‘g ME 13/08/2021
Escenario fundamental en el proceso de desarrollo de los NNA, CON ENFASIS EN EL
DESARROLLO DE LOS PRIMERON MLI DIAS DE VIDA
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servicio CDI modelo institucional.
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nlace Mesa Pablica CZ U

Durante el retorno en alternancia

Iniciamos con 107

Ahora 130

No se han presentado contagios entre nuest
usuarios

Cumplimiento de los protocolos

Compartir con alegria permitiendo la
socializacién entre nifios y nifias

Visitas de la subred para verificacion de
protocolos

Vacunacién con al talento humano

Informacién sobre el retorno al modelo de presencialidad.

6 preguntas y respuestas

preguntas y respuestas

L4

g El futuro Gobierno
) es de todos de Colombia

10:16.2. m.

a roEeMBERNDO I ppp—
Anonimo: ¢Buenos dias en el link de asistencia coloco primero mi nombre y luego el del bebe?

Respuesta: no hay necesidad de poner el nombre de los bebés es simplemente el de los adultos
gue nos estan acompafnando.
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And6nimo: Buen dia Remito una inquietud de las familias, ¢,Por qué la racion de los nifios y
nifias en atencion remota fue recortada drasticamente sabiendo que hay tanta necesidad
nutricional, econdmica, social en este momento?

Respuesta: teniendo en cuenta el inicio de la pandemia en el mes de marzo del afio 2020 el ICBF
priorizé una raciones para preparar (RPP), denominada razdn para preparar en circunstancias
especiales, que era para la atencion de los nifios y las nifias y las mujeres gestantes entendiendo
gue para esa vigencia (2020) no se podia asistir de manera presencial o en alternancia a los
servicios. Teniendo en cuenta que para esta vigencia 2021 algunas de las modalidades y servicios
podrian iniciar atencion en alternancia o atencién presencial. Los nifios que asisten por ejemplo
atencion presencial reciben sus 3 raciones servidas dentro del servicio, es decir reciben su primer
refrigerio reforzado o desayuno su almuerzo y su refrigerio de la tarde durante los dias de
atencion. Para la modalidad familiar las personas que asisten a esta modalidad pueden acceder
a los refrigerios con los cuales se encuentra la minuta programada para el servicio. También,
aclarar para la modalidad familiar antes del inicio de la pandemia se cuenta con grupos etarios es
decir las mujeres gestantes y lactantes reciben unas raciones para preparar los nifios de entre 6
a 11 meses reciben unos alimentos recordando que estos alimentos estan priorizados y estan
disefiados por nutricionistas y especialistas de la Direccion General estas minutas se manejan de
igual manera para los 32 departamentos, 33 regionales, entonces es importante mencionar que
para nosotros es fundamental la atencién presencial de los nifios, nifias y mujeres gestantes, por
este motivo se cuenta con las raciones para preparar en cada uno de los servicios. La atencion
presencial se esta garantizando el 70% de valor nutricional.

Andnimo: ¢ por qué este afio no se entregd cartilla ni kit pedagdgico?

Respuesta: Teniendo en cuenta como lo dije anteriormente para la vigencia de 2020 no se tenia
contemplado en su momento la atencién ya sea en alternancia o de manera presencial por ese
motivo se entregaron a las familias kit pedagogicos y cartillas para la elaboraciéon de actividades
pedagdgicas en el hogar con los nifios y las nifias. Para este afio y entendiendo la condicion de
la pandemia, en este caso y siguiendo las directrices del Gobierno nacional la atencion en
alternancia se viene prestando desde el mes de marzo del 2021 y abril y la atencion presencial
se ha venido aumentando gradualmente por este motivo los nifios y nifias que desean asistir de
manera presencial, contaran en las unidades de servicio con el material didactico entregado a
cada una de las unidades de servicio y en las modalidades de atencién pertinentes. Entonces, es
importante mencionar cuando ustedes asistan las familias a los servicios de educacion inicial de
manera presencial encontraran todos los materiales y elementos que son propios para la atencion
en presencialidad de los nifios y las nifias. Para los nifios que contindan en atencion remota es
importante también mencionar que las actividades de las cartillas se mantienen activas y de
acuerdo a los anexos y orientaciones que se les ha brindado a las entidades administradoras de
servicios es importante utilizar recursos pedagogicos que se cuenten en la casa. Si nosotros como
bienestar familiar o como area de primera infancia no exigimos que el que las familias adquieran
ciertos elementos pedagogicos, no por el contrario, son actividades priorizadas con los elementos
con los que se cuentan en la casa. Por ejemplo, elementos de tipo reciclable son fundamentales
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para elaboracion de actividades pedagdgicas con los nifios y nifias que todavia estén en atencion
remota. Para aquellos nifios que ya retornaron a la atencion presencial, ya contamos con los
materiales propios que se vienen entregando de vigencias anteriores para la elaboracion de
actividades pedagogicas, enmarcadas en el marco de la politica de Estado para atencion integral
en la concepcién del juego arte, literatura y exploracion del medio.

Andonimo: Muy buen dia me gustaria saber si el servicio de alternancia queda fijo para este afio
o si ICBF en la modalidad familiar espera volver presencialmente.

Respuesta: para la modalidad familiar como lo dije anteriormente, no contamaos con servicio en
alternancia dadas las condiciones de infraestructura. Si la modalidad familiar desarrollar
encuentros educativos grupales donde asisten las mamas gestantes y lactantes y los nifios y las
nifias en 3 horas de atencion, un dia a la semana. Es decir cada familia asistira cuatro veces en
el mes a esta encuentro educativo grupal en la unidad mencién. Alli no sé presta servicio de
alternancia, se presta el servicio de presencialidad. La atencion en alternacia es para los hogares
comunitarios que por metros cuadrados no puedan atender los 14 nifios, si asi sus familias
desean que los 14 nifios, quieran retornar a la atencion presencial. Es importante también,
mencionar la atencion en alternancia estara vigente hasta tanto dure la emergencia sanitaria, una
vez se derogue el decreto por lo cual describié la emergencia sanitaria los servicios retornaran
como se venia prestando como hasta febrero del afio 2020 y es la asistencia de los 14 nifios en
los dias habiles del mes correspondiente para la prestacion del servicio en la modalidad
comunitaria.

Andnimo: Porqué este afio le bajaron al completo y ya no dan refrigerios.

Respuesta: Es importante mencionar, los alimentos que se entregan de manera presencial a los
beneficiarios en las modalidades en este caso la modalidad familiar es la Gnica que entrega
refrigerios. El servicio de desarrollo infantil en medio familiar, este refrigerio sera entregado
Unicamente a los nifios y niflas que asisten de manera presencial a las unidades de servicio. Si
los nifios estan en atencion remota recibiran la racion para preparar. De igual manera de los nifios
gue estan en atencion presencial. Es una directriz que sale por parte de la Direccion General en
la cual el refrigerio es para ser consumido en el encuentro educativo grupal. Vuelvo y reitero los
nifos y las niflas de estan en esta unidad asisten 3 horas a la semana junto con su acompafante.
Es importante que este si desean esta atencion presencial recibiran el refrigerio.

Los nifios de la modalidad comunitaria e institucional cuentan su racién para preparar que es
entregada o de hecho se esta entregando esta semana para aquellos nifios que estan en atencion
presencial. Una vez que la familia decida retornar a la atencién presencial los nifios y las nifias,
podran recibir dentro de la unidad de servicio el refrigerio reforzado o desayuno, el almuerzo y el
refrigerio de la tarde durante los dias de atencién. Entonces por eso es importante, ir retornado a
los servicios de presencialidad, entendiendo que cada una de nuestras unidades de servicio
cumple con los protocolos de bioseguridad, protocolos de bioseguridad establecidos por el
Ministerio de Salud. Entonces es importante también mencionar el costo de la racion es como lo
dije anteriormente, antes del inicio de la pandemia proyect6 para las 33 regionales la minuta de
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circunstancias especiales. De hecho en la minuta de circunstancias especiales estuvo vigente
hasta el mes de junio de Del 2021 para el mes de julio y agosto de 2021 si hubo la variacion y es
porque ya contamos con la posibilidad de que los nifios y las nifias y las mujeres gestantes asistan
de manera presencial a los servicios y a sus determinadas modalidades.

Anonimo: Quisiera saber si es obligatoria la prespecialidad, puesto que dedo tomar bus para
asistir y no cuento con ingresos econémicos.

Respuesta: Es importante tener en cuenta que nosotros, bajo el criterio de la supervision y bajo
todos nuestros lineamientos y manuales operativos de las distintas modalidades, que nosotros
supervisamos desde el centro zonal, se les ha explicado en los grupos de estudio que tenemos
con las representantes legales la documentacion precisamente la que estoy mencionando hace
unos minutos y siempre se les ha dicho que venimos paulatinamente ingresando desde el mes
de marzo con la denominacion alternancia. Porque es verdad, tenemos que a tener con todas
las disposiciones que viene desde la presidencia desde la Alcaldia, el Ministerio de Educaciéon y
el Ministerio de Salud. Donde ya nos han invitado a la presencialidad, es por esa razén que
paulatinamente se inicid como les dije en marzo y ya ahora a finales del mes de julio ya inici6 en
el mes de agosto lo que nos dice el nuevo lineamiento y los manuales.

La atencidén remota debe estar justificada por parte de las familias porque las unidades de servicio
no se va a limitar a la entrega de raciones y demas si no es precisamente abordar todos los
componentes que se necesitan en la atencion, en el abordaje de los nifios sean para el desarrollo
cognitivo y fisico. Como lo dije desde el inicio, que muy seguramente en casa podria estar
limitado. Por eso la invitacidbn y la sensibilizacion porque esto se ha venido realizando
paulatinamente y para de alguna manera ir retornando gradualmente a los servicios y para todas
las tareas, tanto laborales privadas, publicas. Ustedes saben que el Ministerio de Salud dio el aval
y no somos la excepciéon y el ICBF no somos la excepcion, porque manejamos poblacién de
primera infancia y obviamente tendremos que atender el llamado.

No es obligatorio en nuestro lineamientos y nuestros manuales lo que estan diciendo es que si
hay que soportarlo a través de una linea de base que nosotros les pedimos a las representantes
legales, donde ya nos estan informando mes a mes quienes van ingresando, como van entrando,
porque eso hace parte de un proceso de sensibilizacion. La cuestion es volver a retomar lo que
haciamos antes de la pandemia eso es claro y evidente para todos, por eso la importancia de esa
sensibilizacion de diligenciar la linea de base. Nuestros nifios ya no pueden permanecer en ese
encierro, no estar supeditados a aparatos tecnolégicos, ellos tienen que de alguna manera
estimular su desarrollo sobre todo cognitivo. De alguna manera la de sus procesos psiquicos, que
invitan a la lectura, a pensar, de alguna manera reprogramarse en aprender que obviamente van
a estar dirigidos y acompafados en vivo y en directo por personas especializadas como son
nuestros agentes educativos, madres comunitarias y todo el personal que hay alrededor de estas
modalidades. Si me preguntan, estamos haciendo una sensibilizacion a ello porque tenemos que
recuperar esa parte que vuelvo y reitero desde la casa se va a ver muy limitada uno entiende las
condiciones, todo lo que esta en el contexto y las variables que implica un retorno, la resistencia,
el temor y todo. El sistema de salud también se ha fortalecido y nos ha hecho un llamado a las
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entidades para fortalecer nuestros protocolos de bioseguridad para fortalecer todo lo que implica
el volver a retornar, a reaprender, a readaptarnos porque es otra etapa, es otro momento
entonces, la invitacion para la persona anonima que hace la pregunta, debemos sensibilizarlos,
empezar a revisar.

Entiendo lo del recurso, pero muy probablemente, también hay muchos padres que necesitan
retornar a sus trabajos. De pronto porque ya les esta tocando porque ya sus jefes inmediatos, les
estan pidiendo ese retorno. La idea es que, en esa medida, también nuestros nifios vuelvan a
nuestras unidades. Entonces, el llamado es a la sensibilizacion, a que pueda surtirse de manera
adecuada la situacion que ahorita presenta para que mas adelante pueda realmente enviar a su
bebé a la presencialidad, que es el deber frente a los contratos que nosotros manejamos en el
centro zonal.

Andénimo: ¢Por qué se cambio de maestras a estas alturas del afio sin previo aviso?
Respuesta: Es importante mencionar que, dentro de las modalidades de atencion no se cuenta
con maestras. En la modalidad comunitaria se cuenta con madres comunitarias, en la modalidad
institucional se cuenta con auxiliares pedagdgicas y con agentes educativas, también el término
maestras se abarca para la educacion formal, es decir para colegios publicos y colegios distritales.
También es importante mencionar que es potestativo de las entidades administradoras del
servicio, la administracion de su talento humano, toda vez que no tiene vinculo laboral con el
ICBF. Desde supervision se realiza el proceso por ejemplo cuando se da una renuncia de una
agente educativa, la entidad administradora de servicios allegan las hoja de vida de aspirantes,
cumpliendo los requisitos que estan definidos en el manual operativo para la modalidad y, previa
revision en el Comité Técnico Operativo. Posterior a ellos, se da la aprobacion, para que la entidad
administradora de servicio pueda contar con los servicios de la agente educativa. Entonces es
potestativo de la entidad administradora de servicios, la rotacion de su talento humano siempre y
cuando se cumplan las directrices del manual operativo para cada una de las modalidades.
Entonces es importante mencionar que esta rotacion no es directamente una obligacion por parte
del ICBF, sino es por parte de la entidad administradora de servicios para cada modalidad. Por
ejemplo una unidad de servicio de la modalidad familiar que cuenta con 300 beneficiarios, contara
con 6 agentes educativas, 6 auxiliares pedagogicas, 2 equipos psicosociales (es decir una
psicologa o psicologo un trabajador o trabajadora social, un nutricionista), una coordinadora y un
auxiliar administrativo. Entonces, si ocurre una renuncia por ejemplo una agente educativa de
esta modalidad, inmediatamente la entidad administradora de servicios, allegara las hojas de vida
de las aspirantes a ser agentes educativas. Nosotros revisamos, observamos que cumplan todos
los requisitos de ley y los requisitos establecidos en los manuales operativos. No elegimos, es
importante mencionar que no elegimos a la persona, ya es potestativo de la entidad
administradora de servicio. Nosotros, revisamos que cumplan con los requisitos y la entidad
administradora de servicio decide a quién contratar. De igual manera si esta en un grupo de
atencion, puede ser cambiada de grupo de atencién sin ningan problema.
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Que pasa con las y los nifios que ya cumplen los dos afios y hacen transito a jardin u hogar se
retiran o contindan en el programa de los DIMF

Respuesta: Por manual operativo de la modalidad familiar servicio desarrollo infantil a medio
familiar en condicion urbana puede atender los nifios hasta los dos afios. Por qué motivo
contamos con oferta institucional el CDI y el hogar infantil, en los hogares comunitarios de
bienestar recordando que en los hogares comunitarios de bienestar se atiende un nifio o nifia
mayor de 18 meses hasta 24 meses. Entonces por este motivo en esta modalidad (familiar) se
recomienda o se establece que en condicidon urbana se atiende los nifios hasta los dos afios. Si
el beneficiario viene siendo atendido en la modalidad familiar no podra ser desvinculado del
servicio, hasta tanto no se concrete su atencién integral en alguno de los servicios ya sea un
jardin infantil en la Secretaria Distrital de Integracién Social, un hogar comunitario bienestar
familiar, el Centro de Desarrollo Infantil o el Hogar Infantil.

Es importante mencionar que el beneficiario no podra ser retirado, hasta que se concrete su
vinculacién. También mencion6 acé y es que en esta modalidad se cuenta con apoyo psicosocial,
es decir ocurre una sensibilizacion por parte de la agente educativa, por parte del psicélogo o
psicologa o trabajadora social. Entendiendo, si el beneficiario por ejemplo a 30 de agosto va a
cumplir los dos afios durante el mes previo, dos meses previos se va realizando esa
sensibilizacion a la familia para lograr identificar cerca su lugar de residencia si contamos con
oferta institucional para la atencién del nifio y la nifia, si no se cuenta con oferta institucional, el
nifio seguira siendo atendido dentro de la modalidad. No podra ser desvinculado del servicio hasta
tanto vuelvo y repito no se garantice su atencion en un programa de atencion integral.

Buenos dias que va a pasar con los nifios que no desean volver a la prespecialidad.

Respuesta: Como les dije, no es obligatorio, estamos trabajando para sensibilizar y por eso les
dije que desde marzo venimos paulatinamente ingresando a la alternancia y presencialidad. Las
personas que su bebé no pueda venir a la presencialidad, contindan en via remota. Es entendible
gue un bebé tan pequefio se vuelve mas vulnerable, igual porque la condicion de salud publica
de pandemia obviamente no ha parado, sigue vigente. Entonces es importante tener en cuenta
gue serian candidatos para continuar en la parte remota desde su casa y revisando como vamos
transitando a la presencialidad. A pesar de ser la supervisora de los contratos vigentes, tenemos
gue cumplir ahora estan las dos posibilidades que es la presencialidad a la que le digo estamos
apuntando no solo la entidad y el ICBF como también todas las entidades. Se tiene el aval del
Ministerio de Salud, entonces porque como todas las medidas estan dadas en las unidades para
ser entornos protectores y que vayan a facilitar el hecho del regreso o el retorno, por eso es que
estamos invitando a la presencialidad pero también esta la parte remota y ustedes lo pueden
hacer entonces reitero no es una obligacion.

Es una cuestion de las representantes legales, quienes tienen la firma del contrato con nosotros,
estén sensibilizandolos, preparandolos, haciéndoles entender cual va a ser el manejo, como van
a estar nuestras unidades preparadas, como va a estar el talento humano preparado, cémo se
van a servir las raciones, como se van a recibir a los nifios , como se van a despedir, como va a
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ser la jornada. Es muy diferente sensibilizar a obligar entonces es importante tener en cuenta esta
diferenciacion.

Anonimo: Mi bebé tiene seis meses, uno se expone con los bebés en los buses y se supone
gue los integrantes somos personas de bajos recursos, como hace uno para pagar buses
frecuentemente, en mi casa no corro riesgos en la calle si, deberian pensar en la posibilidad de
no requerir presencialidad de menores de dos afos. Mil gracias.

Respuesta: Como es un nifilo menor de 2 afios, supongo que estara asistiendo a modalidad
familiar (DIMF), los encuentros de esta poblacion se desarrollan 3 horas a la semana es decir la
familia tendria que acercarse a la unidad de servicio cuatro veces en el mes. No tiene que ir todos
los dias como ocurre en otros servicios, y si la familia en este caso se moviliza a través de
transporte publico, es importante también se vaya identificando, porque nosotros contamos con
bastante oferta institucional de hogares comunitarios en la localidad. Entonces para identificar
ese gasto que genera el transporte pero. Si es modalidad familiar, vuelvo y reiterd, son cuatro
encuentros en el mes. También es importante que lo tengamos en consideracion vy
Adicionalmente que la atencién va dirigida para el usuario, para el beneficiario en este caso,
cuando el beneficiario esta en modalidad familiar, es decir a partir del dia de nacimiento y se
tenga la consecucion de Registro Civil, el nifio pasa a ser el beneficiario del programa. Es
importante también que esta atencion dentro de la ruta integral de atencion sea dirigida al nifio,
nifia y por eso es fundamental que como lo dijo la doctora Sonia en la anterior respuesta, de
manera voluntaria se acerque a atencion presencial, sino continuardn en atencion remota,
recibiendo los 6 acompafiamientos telefonicos por parte del equipo interdisciplinarios de las
unidades de servicio.

Andnimo: Porgque este complemento llegé mucho mas pequefio.

Respuesta: Para el inicio de la pandemia, es decir para marzo del afio 2020 el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar y la sede direccién de nutricion se establecié que la racién para
preparar en circunstancias especiales este es el nombre de circunstancias especiales una vez
para este afio el mes de junio se contemplé en la entrega de las raciones para de la modalidad
familiar para todos los servicios es decir los nifios y nifias de 6 a 11 meses entendiendo la minuta
de la modalidad familiar reciben unos alimentos dos nifios de 1 hasta los dos afios 11 meses y
29 dias reciben otros alimentos y los nifios de 3 a 5 afios. Es importante también aqui mencionar
gue de 6 a 11 meses es fundamental y estamos en el mes de la lactancia materna, entonces por
eso se ha priorizado también la posibilidad de que se tenga vigente estas minutas de entrega de
alimentos no es que se haya recortado. Por ejemplo como lo comenté anteriormente, es
fundamental dentro de los servicios de HCB agrupado CDI y hogar infantil, se esta prestando el
servicio en la atencion presencial para que los nifios y las nifias que asisten a estos servicios
puedan acceder a su racion servida la cual contiene un refrigerio reforzado o desayuno, un
almuerzo y un refrigerio para la tarde, dependiendo de los dias de atencién. Por ejemplo para el
mes de agosto contamos con 19 dias habiles de atencion, es decir los niflos y nifias refrigerio
reforzado desayuno su almuerzo y su refiero de la tarde durante 19 dias de atencion.
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Anonimo: que pasa con las usuarias acudientes que no cumplen y solo estan al pendiente del
paquete alimentario e incluso ni a los cronogramas asisten a tiempo.

Respuesta: Los programas de prevencion no se hicieron para entregar alimentacion, ese no es
el objetivo de nuestros programas, la corresponsabilidad como ya también lo habia dicho entre la
sociedad la familia y el estado. Entender que las actividades que alli se hacen es para cumplirlas
porque es para prepararlo en el proceso de educacion formal. Es que no es solo RPP no es solo
alimentacion, lo que se entrega es todo un proceso de formacién, de de gendarmeria, construir,
trabajar, preparar, prepararlos a ustedes como les dije.

De extrapolar todo ello, es generar disciplina y formar nifios desde pequefios. El cerebro y la
plasticidad cerebral le permite a este niflo empezar a programar muchas cosas, que en ese
aprendizaje que se hace con las manos con la vista con los ojos con los oidos en general con
todos nuestros sentidos. Es importante tener en cuenta y recalcar que no es solo eso, vamos
mucho mas alla.

Andnimo: buenos dias, pero si la representante legal esta pidiendo hacer una carta de retiro

del programa HCB, no es una forma de obligar.

Respuesta: No sé por qué les estaran pidiendo una carta 'y no sé si es que requieran un soporte
donde diga que no va a seguir, pero es porque el papa no lo va a tener ahi porque como les dije
también inicialmente se van para otra localidad, otro barrio, lo que les dijo Walter como tenemos
diferentes alternativas en las modalidades que tenemos en el territorio. Poder pasar de una unidad
a otra o de una entidad a otra, entonces es importante tener en cuenta que no sé en qué sentido,
gué connotacion tendra la carta de la que hace mencién el anénimo.

La cuestidon es decirle en esta sensibilizacion que tenemos listas de espera que tenemos una
focalizacion dada para nuestra poblacién y que obviamente una carta direccionada a que lo retire
no, porque si la persona realmente quiere continuar darle continuidad a este proceso obviamente
nosotros no podriamos decirle venga trdigame una carta porgue eso es forzar de alguna manera,
pero vuelvo y le reitero nuestro trabajo de sensibilizacion de trabajar de explicarles que vamos
mas alla de una entrega de alimentos de una razon para preparar de una racion para entregar.
Aquellos que van presencial una racion preparada, en nuestras unidades. Entonces si hay que
tener en cuenta y aprender a diferenciar un poco porgue si lo miramos como la persona anénima
No NOs pregunta es que qué es una carta de retiro tendriamos que mirar la connotacién que tiene
la carta de retiro.

Anonimo: ¢Si los nifios cumplen los 3 afios y las familias no desean vincularlos a jardin se da
el egreso?

Respuesta: Como les habia explicado Walter, siempre hay una transicion y es revisar porque a
veces dentro de nuestras modalidades, cumplen unos ciclos de acuerdo al grupo etario que
manejamos de acuerdo a las edades que tenemos para cada modalidad entonces hay un
momento en que este transito tiene que darse, tiene que darse porque asi lo amerita. Entonces
nos toca mirar y replantear, el caso particular para entrar a revisar.
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Es importante recordar que la educacion inicial se presta hasta los 5 afios si ya a partir de los 5
afos de edad los nifios y las nifias que asisten a la modalidad comunitaria e institucional deben
transitar a servicios de educacion formal. De no ser asi la familia estaria vulnerando el derecho a
la educacion de los nifios y las nifias y entrarian en un proceso de restablecimiento de derechos
con una defensoria de la familia en este caso del centro zonal Usme, porque la familia estaria
vulnerando el derecho del nifio a estar en un programa de educacion formal, porque ya es mayor
de 5 afos.

Para los casos de la modalidad familiar como lo respondi anteriormente se realiza una
sensibilizacién a la familia y es por lo siguiente hay un nifio de 6 meses que esta en lista de
espera, o de un afo. La modalidad comunitaria por lineamiento no pueden atender nifios menores
de 18 meses pueden atender un nifio entre 18 y 24 meses. Este nifio de 2 afios o dos afios y
medio que esta siendo atendido en la modalidad familiar esta generando que ese nifio de un afio
no esté siendo atendido en esa modalidad, silo que hace es la entidad administradora de servicios
a través de su equipo psicosocial y su agente educativa es sensibilizar a la familia y decirle mira
por ejemplo, nosotros contamos actualmente con 42 cupos en el hogar infantil, que no se estan
ejecutando entonces un nifio de 2 afios y 6 meses que debe estar en ese servicio se le garantiza
la atencién en el servicio hogar infantil y el nifio de un afio que no puede ser atendido ni por el
hogar infantil y por el CDI ni por la modalidad comunitaria puede ingresar al programa. Es
importante esa sensibilizacién y recordar que el beneficiario se retira del programa una vez se
concrete la atencién en un programa de educacion inicial. Debe seguir en atencion en esta
modalidad hasta que se concrete el cupo.

Andnimo: buenos dias quisiera saber si al iniciar la alternancia y remoto con los nifios y nifias

¢ se cuenta con el auxilio de conectividad?

Respuesta: Es importante tener en cuenta que el servicio de alternancia solo se esta prestando
en la modalidad comunitaria para aquellas unidades de servicio que, por condiciones de metros
cuadrados, no puedan prestar el servicio en atencion presencial a todos los usuarios. Si un
usuario esta en atencion remota, el talento humano tendra el recurso en este caso, para la
modalidad comunitaria, debera realizar los acompafiamientos telefénicos a los nifios, nifias. El
ICBF entrega el recurso a la EAS para que, a su vez, sea entregado a cada unidad de servicio.
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Solicitud Creaci6n Enlace Mesa Publica CZ Usme nar 2 B O

Preguntas y respuestas

H @ X
del evento en directo -

EVALUACION

Con el objetivo de conocer la
percepcién de los participantes
acerca de la Mesa Piblica realizada
por el ICBF, se les solicita diligenciar
una evaluacion de la misma.

mAa e

xE wB @ oz 1j

Se concede espacio para realizar la evaluacion de la mesa publica.
Decisiones: No se establecieron compromisos en la presente mesa publica.

La asistencia se realiza mediante el link:

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=86WSPXg8eUgMXI51P3elv-DIP5k7QBVNIifUIN3-b-
n9UQO1YMkJBVTARRO5KQ]BFOVhYWIANTThLOS4u

Compromisos / tareas Responsables Fechas

No se establecieron compromisos en la
presente mesa publica.

FIRMA ASISTENTES

Nombre Cargo / Dependencia Entidad Firma
) . Coordinadora Centro Centro Zonal
Sonia Torres Higuera Zonal Usme Usme- ICBE jfw:p
L. ., Fecha Hora Lugar
Proximareunion

Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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