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Hora: 9:am Fecha: 28/07/2023

Lugar: Salén Esperanza Regional La Guajira

Dependencia que Convoca: | Centro Zonal Riohacha 2

Proceso: Proteccion

Objetivo: P.resentaciéon de la mesa p|.Jinca \{igepcia 2022.r~endicic'.>[| de cuentas ~de| centro zonal

Riohacha N° 2 con el tema: Atencidn integral nifios y nifias de 0a 5 afos.
Agenda:

Himno Nacional

Instalacion por parte de la coordinadora del centro zonal Riohacha 2 Merly Campy .
1. Contexto institucional. Merly Campy Molina
2. Contexto Rendicion Publica de Cuentas. Fernando Avila Guzman

3. Informe de gestion de la vigencia con énfasis en todos los temas Misionales: enfoque territorial y diferencial. Ménica
Romero Gutierrez.

4. Informe de Ejecucion contractual asociada a metas. Arnulfo Ballestero Barrios

5. Ejecucion de politicas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible. Naylith
Redondo Moscote

6. Espacio de participacion de partes interesadas. Verdnica Gonzalez Trucco

7. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento Veronica Gonzalez Trucco

8. Canales y medios para atencion a la ciudadania e informe PQRS Leidy Pimienta Llanos
9. Evaluacion de la Audiencia de Rendicién Publica de Cuentas. Veronica Gonzalez Trucco

10. Cierre Verdonica Gonzalez Trucco.

Desarrollo:

Se da inicio a la presentacion de la Mesa Publica Riohacha N°2 en el salon esperanza de la sede Regional La Guajira, a las 9:00
am, se realiza registro en la entrada del salén , posteriormente se inicia la mesa con un caluroso saludo por parte de la maestra
de ceremonia psicologa del centro zonal Verdnica Trucco, quien da la bienvenida a todos los asistentes y hace mencion sobre
las normas que se debe adoptar, ademas hace lectura del memorando

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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Asunto: Aplicacién de condicién originadas de la Ley estatutaria 996 de 2005, en

relacion con las elecciones territoriales para la presente vigencia

Fecha: 2023-07-26

Cordial saludo.

En atencion a la realizacién de los comicios programados para el 29 de octubre del 2023.
En donde de elegiran Gobemadores, Alcaldes, Diputados y Concejales es deber de los
funcionarios publicos destinatarios del presente memorando, su obligacion de acatar
ademas de las prohibiciones y restricciones contenidas en la Constitucién Nacional de
manera especial, las derivadas de la Ley 996 de 2005.

Por lo anterior es necesario que en los eventos presenciales o virtuales que se realicen,
antes que ingrese el funcionario que preside el evento institucional y dentro del transcurso
del mismo, se debe hacer lectura del siguiente texto:

“Solicitamos respetuosamente mantener en modo silenclo sus celulares para no Interferir
en el desarrolio del evento.

En cumplimiento con lo dispuesto en el articulo 38 de la ley 996 de 2005, ley de garantias,
nos permitimos informar que el presente evento no tiene connotacién electoral, razén por
la cual solicitamos a todas las personas que aspiren a cargos de eleccién popular para las
préximas elecciones abstenerse de participar en esta actividad so pena de incurrir en las

inhabilidades y penas contempladas en la ley.”

de igual manera hace lectura del orden del dia, seguidamente se entona las estrofas de Himno Nacional de la Republica de
Colombia y se invita a la Coordinadora del Centro Zonal Riohacha N°2 Merly Campy Molina para hacer la instalacién de dicho
evento quien nuevamente le da la bienvenida a todos y agradece su asistencia . Seguidamente explica el contexto institucional
de la entidad mediante  diapositivas proyectadas asi:

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR
MESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

EL ICBF

Establec mienta pi o
descentralizado, con persaneria
juridica, autonom’a

‘

1,122 Munidpics con
Aarciin de [CBF

§ VO yuapn ESTRATEGICO 2019-2022
oI

ol Ebalghns ﬂ Oulives Eatoes.

Promover el desarrolio y la proteccion integral
de los nifies, nifias y adolescentes, as’
camo el fortzlecimiento de les capacidades de
los jovenes y las familias como actores
clave de los entormos protectores y principales.

adm nistativa
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cotousa
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agentes de transformacion social,

Lideramos la construccion de un pais en el
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Siguiendo con la presentacion se le da la palabra al defensor de familia Fernando Avila quien con su experticia como abogado
explica con diapositivas proyectadas desde el contexto normativo la rendicién publica :

MODELO DE TRANSPARENCIA

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

MODELO DE TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

VIDA
MODELO DE TRANSPARENCIA

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

MARCO NORMATIVO

Ley 1712 de 2014
Decreto 183 de 2015
Ley 1755 de 2015
Decreto 1499 de
2017
Decreto 1081 de
2015
Decreto 230 de
2021

Documento CONPES
167 de 2013

LEY 2195 DE 2022

@‘p
s
FAMILIAR

PROGRA TRANSPARENCIA Y
ETICA PUBLICA - FORTALECIMIENTO
PARTICIPACION CIUDADANA
Y RENDICION DE CUENTAS

PROGRAMADE
TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA-
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

MONITOREO Y SEGUIMIENTO:

cowomaa
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RENDICION DE CUENTAS 2023

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Unico de a Funcion Piblica, en el Art. 2,2,22.1 y siguientes, establecié que
el Plan Anticorrupcion v de Atencion al Ciudadano hace parte del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestién del Decreto 2482 de 2012,

-Ley que regula el derecho fundamental de peticion.

-Ley de Promocidn y Prateccion al Derecho a la Participacién Ciudadana.
Por el cual se actualizé el MIPG para el arden nacional e hizo extensiva su
implementacién diferencial a las entidades territoriales.

Metodologia y esténdares, que deben cumplir las entidades plblicas:

«Estrategias para la construccién del Plan Anticorrupcién y de Atencién al
Ciudadano V2 2015»,

Por la cual se crea el Sistema Macional de Rendicion de Cuentas (SMRdC),

“Estrategia Nacional de la Politica Pdblica Integral Anticorrupcién”.

Programa de Transparencia y Etica Publica

7 COMPONENTES
Gestion
ieosl)
Ley 2195 de 2022 - Art. 31 = iosya

E Programa de Transparencia y Etica L Comipdon
= Ppablica Estado.
Ablerto

Modifica

Ley 1474 de 2011 - Art. 73
Plan Anticorrupcién y de Atencién al
Ciudadano

'

Transparencia
y Acceso a la

Tnformacin

+ Gestidn del Riesgo de Corrupcion

+ Raconalizacién de tramites

+ Servicio l Cudadano

+ Rendicion de Cuentas

+ Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica.

NUMERO DE ENCUESTAS
153 personas

RESULTADO CONSULTA PREVIA
RENDICION DE CUENTAS 2023

=

PARTICIPACION
60% usuarios
13% porveedores
10% comunidad
17% sociedad

RESULTADO
Atencion integral nifios y
nifias de cero a 5 afios

=
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A continuacién, se proyectan imagenes de la ubicacion de los centros zonales, su zona de atencion e informe de gestion del
enfoque territorial y diferencial ademas se exponen experiencias exitosas a nivel misional que da en el proceso de proteccion en
el componente de responsabilidad penal RPA

GUAIIRA :;.:;.

= CPERIENCIAS EXTTOSKS-CENTRD ZOMAL RIOHACHA W2 § = pveRences EXITOSAS CENTRO ZOVLRIOHACHA N2 i

RENDICION DE CUENTAS 2023 e VIDA RENDICION DE CUENTAS 2023
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A su vez se le da paso al profesional de Asistencia técnica el financiero Arnulfo Ballestero quien asume la parte financiera del
proceso de proteccion, proyectada su presentacion con las siguientes diapositivas

VIDA INFORME DE GESTION FINANCIERA -,-Mqév-
RENDICION DE CUENTAS 2023
PROGRAMACION METAS SOCIALES Y FINANCIERAS
CENTRO ZONAL RIOHACHA N®2
CONSOLIDADO DE ATENCION

MODALIDADES DE ATENCION CONTRATOS SUSCRITOS CUPOS CONTRATADOS _

Internado vulneracién vielencia a5

sexual. RENACER

Internado vulneracién RDD. 1 50

RESTAURAR !

Hogar Sustiutos Vulneracién . fe

Hogar SusiutoDiscapacidad direct. . -

Modalidades SRPA. Apoye Post ) s _

Institucional -

Libertad asistida/vigilada 1 15 _

Internado en medio semicerrado 1 @ b
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RENDICION DE CUENTAS 2023

TIPO DE CONTRATO 2022 VALOR

Contratos de aportes modalidad de Restablecimiento de

Derechos, 2 modalidades de atencién 2 $2.185.402.025.
Contrato de aportes del Sistema de Responsabilidad

Penal, 3 modalidades de atencién 1 $710.994.517
Contrato prestacién servicios profesionales 7 $259.381.466
Viaticos y gastos de viaje. $59.789.633
TOTAL $3.215.567641

Atendiendo con las corresponsabilidades y que el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar funciona como érgano rector dentro
del Sistema Nacional de Bienestar Familiar y que ademas articula con entes territoriales, y tiene participacion en las politicas
publicas de primera infancia, mesa de trabajo con salud, educacién, deporte, policia infancia y adolescencia la profesional Naylith
Redondo siendo enlace del SNBF expone logros y atencidn que se materializado desde el centro zonal Riohacha N° 2

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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INFORME EJECUCION POLITICAS, PROGRAMAS, PROYECTOS

¢+ Asistencia técnica y seguimiento a las politicas publicas de
primera infancia, infancia, adolescencia y fortalecimiento familiar.

#* Articulacidon con los agentes del Sistema Nacional de Bienestar
Familiar, para la garantia de los derechos de nifios, nifias,
adolescentes y sus familias.

¢+ Participacién en el Comité Interinstitucional de Erradicacion al
Trabajo Infantil, Explotacién Sexual, Comercial de Ninos, Nifias y
colegios que presentan casos de consumo de sustancias
psicoactivas, entre otras.

®,

%+ Se realizo monitoreo y seguimiento a las instancias, Consejo de
Politica social, Mesa de Infancia, Adolescencia y Fortalecimiento
Familiar, Mesa de Participacion de Nifias, Nifios y Adolescentes,
Mesas de Desarrollo Técnico.

VIDA  INFORME EJECUCION POLITICAS, PROGRAMAS, PROYECTOS s

* Politica Publica de Primera Infancia, Infancia, Adolescencia y Fortalecimiento Familiar:

Para la vigencia 2022, se construyé la nueva politica que va desde el 2022-2030

* Territorios Amigos de la Nifiez = TAN

Se ha brindado fortalecimiento técnico, en articulacion con UNICEF a cada una de las sectoriales sobre el uso de la estrategia
TAN.

Riohacha y Dibulla estan en fase 4 plan de avance.

* Instancias del Sistema Nacional de Bienestar Familiar.

Consejo de Politica Social — CPS: para la vigencia 2022 sesionaron 4

Mesa de Primera Infancia, Infancia, Adolescencia y Fortalecimiento familiar — MIAFF: para la vigencia 2022 sesionaron 4

Mesa de Participacion de Nifos, Nifas y Adolescentes - MPNNA: para la vigencia 2022 sesionaron 4

Instancias de Desarrollo Técnico:

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Atendiendo al publico en el mesa publica se crea un espacio donde los presentes tiene la libertad de preguntar y que se le aclaren
inquietudes, para ello se le da paso al que el personal participe en la mesa publica proyectando la siguiente diapositiva

El publico realiza 2 preguntas de acuerdo con la atencion que presta en centro zonal Riohacha n° 2;
1 ¢ Que hacen con los nifios que estan en el semaforo de 4 vias?

El defensor de familia Fernando Avila responde la pregunta del publico manifestando que el 90% de los nifios y adolescente que
esta en los semaforos consumen alguna o algunas sustancias psicoactivas, que a eso nifios y adolescente se les ha dado atencién
en ICBF, que se ha articulado con la parte de salud, educacién pero nuevamente vuelven estos nifios y adolescente vuelve a
consumir ya quedarse en los seméforos , porque se ha vuelto un problema de salud publica y que se ha fragmentados la atencién
que a esta nifios, nifias y adolescentes se les tiene que dar.

El operador Caimec realiza su intervencién felicitando el trabajo que se realiza por parte de los profesionales en el centro zonal
Riohacha 2, que siempre estd en acompafiamiento con el operador y que ademas tiene atenciéon con los nifios, nifias y
adolescente que atienden en proteccion.

Se le explica al publico presente los canales de informacion y el informe de PQRS vy se les proyecta en diapositiva y se crea el
espacio para que los asistentes califiquen por medio de un formato la presentacién de la Mesa Publica, se le invita al publico a
degustar de un delicioso refrigerio. De esta forma se le da cierre al evento de la mesa publica.

Una madre sustituta solicita que le indiquen cuando se realizara el pago el mes de julio para esta modalidad, debido a que ha
tenido el operador algunos retrasos en estos pagos, se le responde que ya se han hecho los respectivos requerimiento s por parte
de la supervisora del contrato la profesional Elka Cobo y se crea el compromiso de hacerle llegar dicha inquietud. El financiero
del grupo le informa que pronto se haré el pago y que esta en seguimiento.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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CANALES DE ATENCION
RENDICION DE CUENTAS 2023

Se fortalecieron los canales de atencién 24/7 para nifios, nifias y adolescentes que se
sienten amenazados o han visto vulnherados sus derechos:

Canales de Atencién a la Ciudadania

(@) Chat ICBF (®) Videollamada

L
Disponible lunes a domingo G:00 am a 900 Disponible lunes & sébado 6:00 a.m. a 9:00

() Linea Anticorrupcion ( Puntos de Aten =) Correo de contacto
s .

Informe de de jonates os aten no@icbr.go

NINOS, NINAS
¥ ADOLESCENTES.

coLomeia

INFORME PQRS &
NADA RENDICION DE CUENTA(S? 2023 PATEAR
OPORTUNIDAD
TIPO PRINCIPALES MOTIVOS 2022 RESPUESTA

Violencia fisica, psicolagica y/o 7a2
negligencia

Proceso Conflicto con la Ley =0 Casos atendidos por
Peticiones (PCL) defensorias de familia
v el equipo.
Adopciones le]

Tramites Extraprocesales 1429

Omision o extralimitacion de
deberes o funciones Respuesta

Quejas oportunamente
Maltrato al Ciudadano 1
Parcialidad en procesos 4
Maltrato a Nifios, Nifias vy >
Adolescentes Respuesta
Reclamos oportunamente

Incumplimiento de Obligaciones
Contractuales

1 1

P A : : . 1 : { 1. | |
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Compromisos / tareas Responsables Fechas
FIRMA ASISTENTES
Nombre Cargo / Dependencia Entidad Firma
Merly Campy Molina Coordinadora CZ Riohacha 2 ICBF Jv. 2 e
. . Fecha Hora Lugar
Préxima reunion
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