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ACTA DE REUNION O COMITE N° 001
Hora: 09:00 a.m. Fecha: 15 de Junio de 2023
Lugar: CDI Villa Mercedes - Municipio de Nataga Huila
Dependencia que Convoca: | ICBF Centro Zonal La Plata
Proceso: Monitoreo y Seguimiento a la Gestion
Objetivo: REALIZAR LA MESA PUBLICA EN EL MUNICIPIO DE LA PLATA
Agenda:

1. Saludo por parte de la coordinadora del Centro Zonal.

2. Presentacion de la tematica por parte de la coordinadora del Centro Zonal
3. Preguntas por parte de los asistentes

4. Evaluacion de la actividad

5. Cierre

Desarrollo:

1. Saludo:

La Coordinadora del Centro Zonal agradece la asistencia al evento y manifiesta la importancia de abrir estos espacios de
participacion ciudadana y conocer como estan organizadas y como se ejecutan los servicios y modalidades de atencion que
ofrece el ICBF.

Seguidamente se da el espacio al sefior Alcalde Municipal Hector Angela Amezquita Perdomo, para extender un saludo a los
asistentes quien manifiesta que desde la administracion municipal se gestion6 un proyecto para construir la nueva que desde la
administracion municipal se gestioné un proyecto para construir la nueva sede de la institucion educativa La Mercedes la cual va
agrupar la sede Domingo Sabio, y la idea refiere, es dejar disponible una de las sedes para la atencién a la primer infancia que
seria el CDI, dado a que las actuales instalaciones donde opera el CDI Las Mercedes, el comodato tiene vigencia hasta el mes
de octubre y al parecer el Concejo Municipal no aprobd su renovacion. Indica que el como alcalde municipal no puede dar
viabilidad para el comodato que esa facultad es exclusiva del Concejo Municipal. Finaliza su intervencién agradeciendo al ICBF
Centro Zonal La Plata por haber priorizado el municipio para realzar la mesa publica y ser espectadores de las gestiones que se
han realizado en beneficio de la comunidad nataguense.

Atendiendo lo manifestado por el sefior alcalde, se suscribe el compromiso de que el operador revise los motivos ante el concejo
municipal que motivaron la negacién de dar aval de continuidad del comodato para el CDI Las Mercedes.

2. Presentacion de la tematica por parte de la coordinadora del centro zonal CLAUDIA LILIANA VIDAL FLORIANO:

Desarrollo:

Continua la coordinadora del Centro Zonal, indicando que la Ley 1757 de 2015. ARTICULO 48. DEFINICION RENDICION DE

CUENTAS, sefiala que la rendicidon de cuentas es un proceso conformado por un conjunto de normas, procedimientos,
metodologlas estructuras practlcas y resultados medlante los cuales, las entldades de la admlnlstra0|on publlca del nivel
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la sociedad civil, otras entidades publicas y a los organismos de control, a partir de la promocion del dialogo.

La rendicion de cuentas es una expresién de control social que comprende acciones de peticidn de informacidn y explicaciones,
asi como la evaluacién de la gestién. Este proceso tiene como finalidad la bisqueda de la transparencia de la gestién de la
administracion publica y a partir de alli lograr la adopcion de los principios de Buen Gobierno, eficiencia, eficacia, transparencia y
rendicién de cuentas, en la cotidianidad del servidor publico.

Mesas Publicas (MP)

En el nivel zonal, son encuentros presenciales de interlocucion, dialogo abierto y comunicacién de doble via en la regién con los
ciudadanos, para tratar temas puntuales que tienen que ver con el cabal funcionamiento del servicio publico de bienestar familiar
(SPBF) detectando anomalias, proponiendo correctivos y propiciando escenarios de prevencion, cualificacion y mejoramiento del
mismo.

ICBF

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) es la entidad del Estado colombiano que trabaja por la prevencion y
proteccidn integral de la primera infancia, la nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias en Colombia, brindando atencion
especialmente a aquellos en condiciones de amenaza, inobservancia o vulneracién de sus derechos, llegando a cerca de 3
millones de colombianos con sus programas, estrategias y servicios de atencion con 33 sedes regionales y 214 centros zonales
en todo el pais. El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) es un establecimiento publico descentralizado, con
personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio propio, creado por la Ley 75 de 1968 y reorganizado conforme a lo
dispuesto por la Ley 7 de 1979 y su Decreto Reglamentario No. 2388 de 1979, que mediante Decreto No. 4156 de 2011 fue
adscrito al Departamento Administrativo para la Prosperidad Social. El ICBF tiene por objeto propender y fortalecer la integracion
y el desarrollo arménico de la familia, proteger a los nifios, nifas y adolescentes y garantizarle sus derechos. Para ello, coordina
la integracion funcional de las Entidades Publicas y privadas que conforman el Sistema Nacional de Bienestar Familiar. SNBF
para que participen arménica y racionalmente de acuerdo con su competencia. Continua su intervencién haciendo claridad
sobre el contexto institucional del ICBF Centro Zonal La Plata, indicado sobre los municipios de influencia del centro zonal, el
presupuesto asignado para este afio en cuanto a los procesos misionales y los beneficiarios de atencion:

cotoneia )
ViDA e
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR
MESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

1 LaPlata

2. LaArgentina
3. Paicol

a
5.

#“’ . Nataga
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Establecimiento publico ofjo

descentralizado, con personeria
juridica, autonomia
administrativa

y patrimenio propio. [ N ) ...
. C®
Creado por la Ley 75 de 1968y &J |_/P.

adscrito al Departamento
P planta aprobada (2021)
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oooo

administrativo para la usuarios @ J
Prosperidad Social - Decreto atendidos en 2022 Millones contratistas (Dic 2022)
No. 4156 de 2011. Centro Zonal La Plata

(Inversion 2022)

10% Del presupuestode
Inversion Regional
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Seguidamente presenta el mapa estratégico del ICBF 2019 - 2022

=

VI MAPA ESTRATEGICO 2019-2022 h

nuestros Valore, s

Objetivos Estratégicos Objetivos Estratégicos

intervenciones 1
s y de calidad,

Promover el desarrollo y la proteccion integral

Liderar |a gestién del ™ - .
ool s rmmre 4 “.f;:,',::f,‘.mm‘.,,,de de los nifios, nifias y adolescentes, asi
paramamaar el mpacta e como el fortalecimiento de las capacidades de
SIS los jévenes y las familias como actores
Fortalecer unacutura clave de los entornos protectores y principales
organizacional basada enel GlEmeritle posios agentes de transformacion social.

‘'servicio, la comunicacion ambientales generados
efectiva, la innovacion, el [por nuestra actividad.
control, la mejora continua y
el desarrolio del talento

humano.

Fortalecer la gestion, i e It
8 e Lideramos la construcciéon de un pais en el
e ; e -
T— e, _gue los nifios, nifias, adolescentes y
o seguricady saud Cestonsds, siminstrada jévenes se desarrollen en condiciones de

en el ICBF. custodiada _ . . .
= equidad y libres de violencias.

Seguidamente la coordinador del centro zonal, socializa la alineacion estratégica que disefiada para encaminar los esfuerzo del
ICBF a través de las areas misionales:

Ja= Y

VIDA o
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR

Alineacidén estratégica
TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS AREAS CON UN MISMO OBJETIVO

ATENCION DURANTE TODO EL CURSO DE VIDA
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PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR
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COMITE

Comparte a los presentes sobre el Plan Anticorrupcion y de atencion al ciudadano:

14

VIDA e
MODELO DE TRANSPARENCIA

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
MODELO DE TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

BIENESTAR

FAMILIAR

PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y
ETICA PUBLICA - FORTALECIMIENTO
PARTICIPACION CIUDADANA

Y RENDICION DE CUENTAS

PROGRAMADE
TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

LEY DE ACCESO
ALA INFORMACION
Ley 1712 de 2014

Instrumento que busca prevenir y mitigar los
* Disponibilidad riesgos de corrupcion ademds promover la
« Oportunidad cuitura de a legalidad, fortalecer las redes
nstitucionales y canales de denuncia con el
* Calidad ‘objetivo de generar transparencia en la
gestion de la entidad

MONITOREO Y SEGUIMIENTO:

*Indicadores Internos *Monitoreo PTEP
*Informe al seguimiento de la Ley de Transparencia - Ley 1712 de 2014.

*TA *FURAG Diligencia

\ () COLABORADORES INTEGROS - VALORES /
Integridad \& &/ Compiemlw
\@/

e

VIDA
MODELO DE TRANSPARENCIA
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
7 COMPONENTES
Gestién
l_ntegral
Ley 2195 de 2022 - Art. 31 ==zl
E Programa de Transparencia y Etica CraEEor
=»  Pyblica Estado
Abierto
Modifica

Ley 1474 de 2011 - Art. 73 BT
E Plan Anticorrupcion y de Atencion al y Acceso ala
=] Ciudadano Informacion

- Gestién del Riesgo de Corrupcion

- Racionalizacion de tramites

= Servicio al Ciudadano

- Rendicién de Cuentas

- Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Participacion
(6 TGELELERY

Rendicion de
Cuentas
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Seguidamente hace un recuento sobre la gestion de la vigencia con énfasis en todos los temas misionales

s =
1] l Ih
Lr‘m'll‘li’.'a"gl'
[ 1]
e
MISIONAL
PRIMERA
INFANCIA

MISIONAL | MISIONAL

INFANCIA - INFANCIA —
GENERACION GENERACION
EXPLORA EXPLORA

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.



https://www.icbf.gov.co/
https://www.icbf.gov.co/
https://www.icbf.gov.co/
https://www.icbf.gov.co/

PROCESO

o
COLOMBIA MEJORA E INNOVACION FO.PLMI | 02/06/2023 @»
POTENCIA DE LA
VIDA FORMATO ACTA DE REUNION O Version g | Pagina6de | BIENESTAR
COMITE 15 FAMILIAR
ok a

ADOLESCENCIA Y
JUVENTUD —
GENERACIONES
SACUDETE

MISIONAL

DIRECCON FAMILIAY
COMUNIDADES ( TERRITORIOS
ETNICOS CON BIENESTAR

\S

MISIONAL

DIRECCON FAMILIAY
COMUNIDADES ( MI FAMILIA
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Dentro de las experiencias exitosas se tienen las siguientes:

POTENGADELA

VIDA

EXPERII\E’INCIAS EXITOSAS-REGIONAL HUILA - CZ LA PLATA

ESA PUBLICA 2022

La experiencia “En Familia; Exploramos, Actuamos y Disfrutamos”, se
desarrollé de manera colectiva entre talento humano, familias, nifios y

EXPERIENCIAS INNOVADORAS EN LA niflas usuariosfas de nuestra modalidad, reforzando la préactica de

cuidado y crianza nimero 15, en busca de generar conciencia en los

PRESTACION DE SERVICIOS DE padres, madres y cuidadores de nifios y nifas, para la creacion de
EDUCACléN INICIAL - DIMF ambientes seguros, acogedoresy protectores.

REGIONAL HUILA - CZ LA PLATA La experiencia, se llevé a cabo durante tres meses, en el primero se logré

2022 la identificacion de los riesgos en el hogar, mediante la actividad:

exploradores; lupas méagicas. Luego, se ejecutd la etapa de la mitigacién
y/o prevencion denominada; constructores de hogares seguros, en la

«En Familia; Exploramos, Actuamos y que las familias lograron mitigar todos los riesgos que se identificaron en
. el hogar en el primer momento de nuestra experiencia. Finalmente, en la
Disfrutamos». ultima etapa denominada el tren de la verificacién, en la que las familias

demostraron su compromiso por generar ambientes protectores y
garantes de derechos. Finalmente, se realiza una actividad de cierre en la
que se enaltece el trabajo y compromiso por el cuidado y bienestar de
nifios y nifas.

Como logros tenemos los siguientes:

COLOMBIA

STENGA DE LA

VIDA

LOGROS-REGIONAL HUILA - CZ LA PLATA

MESA PUBLICA 2022

Esta experiencia favorecié el fortalecimiento de las capacidades
familiares, puesto que, permitid que ellos reconocieran que es su
responsabilidad la generacion de ambientes protectores, libres de todo
tipo de riesgo que pudiese generar alglin peligro para un accidente de
nifios y nifas.

Las familias, expresaron sentimientos de satisfaccion y alegria, asi como
agradecimiento por la estrategia y el acompafamiento realizado,
resaltan que muchas veces como familia se naturalizan ciertos “riesgos”
y se pasan por desapercibidos y no se logra dimensionar el peligro que
se puede correr en casa para que un nifo o una nifa sufra un accidente.
El tren de la verificacién fue una actividad de gran significado para las
familias, ya que permitié que éstas reconocieran que tienen la capacidad
y responsabilidad de cuidar a sus nifios y ninas, se resalta el compromiso
y buena disposicién para cada una de las actividades que se realizaron
durante los meses anteriores, que fueron la puerta de entrada a la
sensibilizacién de las familias en el reconocimiento de aquellos riesgos
que existian al interior de sus hogares y asi mismo, lograr las acciones
necesarias para mitigar los mismos y poder verificar que dichas
mitigaciones siguen realizdndose en aras de mantener entornos
protectores, amorosos y garantes de derechos.

&

BIENESTAR
FAMILIAR

4

BIENESTAR
FAMILIAR
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En relacion con el avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion, la doctora Claudia Liliana hace un
recuento sobre las acciones que el ICBF ha logrado:

BIENESTAR
FAMILIAR

&
ggl FAMILIAR
Todos comprometidos con la
» \\) generacion de valor publico
ENESTAR .

ILIAR mm

\\\S‘“\)C\ONALIDAD
A\

= INSTITUCIONALIDAD

- MEDICION

= SISTEMA INTEGRADO DE GESTION SIGH MEDICION

viex INFORME GESTION ADMINISTRATIVA

e

—
Codigo del Resultado
Indicador Nombre del Indicador Meta 2022 2022 .
‘ — - El resultado promediode los
PA131 Porcentaje de peticiones ciudadanas L .
atendidas oportunamente 100% 100% indicadores asociados al

pA-134 |Porcentaje de Avance del Cumplimiento modelo |ntegrado de

Planes de Tratamiento de Riesgos 100% 67%

pa-1g7 |Porcentaje de Avance del Cumplimiento
Planes de Tratamiento de Riesgos 100% 76%
Porcentaje de mujeres con bajo peso en
periodo de gestacion, que logran ganar

planeacidn y gestion MIPG es:
peso de forma adecuada de acuerdo con
sus semanas de edad gestacional. 30%

Porcentaje de nifias y nifios menores de

PA-27 5 afios atendidos que mejoran su estado N/A NA =1
nutricional. 90%
Porcentaje de nifios, nifias y

adolescentes a los cuales se les resuelve
su situacion legal dentro de los términos
definidos por la Ley. 100% 100%
Porcentaje de cumplimiento de
PA-98  |compromisos formulados en las mesas N/A NA
publicas y rendicion publica de cuentas. 100%

PA-26 N/A

PA-32

Informacién tablero de control 2022
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Paso seguido, la coordinadora del CZ presenta, el consolidado del informe financiero vigencia 2022:

|
e

INFORME GESTION FINANCIERA

CENTRO ZONA O REGIONAL PROGRAMACION METAS SOCIALES Y FINANCIERAS

LA PLATA CONSOLIDADO DE ATENCION

MODALIDADES DE ATENCION CONTRATOS SUSCRITOS CUPOS CONTRATADQOS _
PRIMERA INFANCIA 9 4358 _
INFANCIA 1 350 _
ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 3 1000 _
S ! o6 e
COMUNIDADES 1 50 _
NuTRIGION 0 0 )
PROTECCION 2 35 _
ror 1 c1so e
Observacion:

La Direccién de Adolescencia y Juventud suscribié el contrato de aporte N.41002622021 el 30/12/2021 y finalizé el 15/07/2022, logrando
una cobertura en los cinco centros zonales, con 2300 Cupos.
En la direccion de Infancia, hay un contrato de aporte suscrito en la vigencia 2021, que inicio el 18/11/2021 y finalizo 30/06/2022

‘COLOMBIA

VIDA

INFORME GESTION FINANCIERA
MESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

e

TIPO DE CONTRATO 2022 VALOR
Contratos de aporte 14 $ 13.436.500.587
Contrato prestacion servicios profesionales 5 $ 164.827.469
Contrato prestaciéon de servicios 2 $ 40.841.217
Otros - funcionamiento 1 $ 80.493.848
TOTAL $13.722.663.121
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En cuanto al informe de gestion contractual asociada a metas, la coordinadora del centro zonal presenta los siguientes datos:

VIDA
INFORME GESTION CONTRACTUAL

BIENESTAR
FAMILIAR

MESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

OFERTA DE SERVICIOS
MUNICIPIO DE NATAGA

L -, - Unidades Cupos Usuario
Municipio| Poblacién Servicio — VIGENCIA 2022 Ejec. Ejec. Ejec.
Infancia GENERACION EXPLORA - 50 50
Adolescencia y| GENERACIONES "SACUDETE" - } 60 60
juventud ADOLESCENTES (BID)
Adolescencia y| GENERACIONES "SACUDETE" - ) 30 30
NATAGA | juventud JOVENES (BID)
Primera MODALIDAD INSTITUCIONAL - 1 80 80
infancia CDI SIN ARRIENDO
Primera
infancia HCB - COMUNITARIO 2 26 26
Primera DESARROLLO INFANTIL EN
infancia MEDIO FAMILIAR SIN 1 34 34
ARRIENDO - FAMILIAR

coLouia

VIDA

)

i@f_,},
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ASPECTOS POSITIVOS

ASPECTOS A MEJORAR:

+ Talento Humano idéneo y capacitado para el ejercicio y puesta
en marcha de la etapa contractual, Garantizando la prestacion y
continuidad en los servicios para nii@s con los recursos
financieros disponibles.

* Seleccion de operadores con amplia experiencia y con indice de
desempefio eficientes conocedores de los programas de
primera infancia.

+ Serviciosintegrales con coberturas del 100%. ( DIMF)y (CDI)

* Entrega de las RPP en las fechas establecidas y acorde a lo
orientado porel ICBF.

Fortalecer la sensibilizacién frente al
ejercicio de participacion y control
social de los servicios.

Promover el compromiso y
participacion de las  entidades
gubernamentales en el ejercicio de la
participacion ciudadana y control
social en los servicios de primera
infancia.

Fortalecer procesos de articulacion
inteinstitucional.

En relacién con el cumplimiento a los objetivos de desarrollo sostenible los cuales estan trazados en el PND, la coordinadora del

CZ presenta los siguientes resultados:
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INFORME EJECUCION POLITICAS, PROGRAMAS, PROYECTOS
MESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS
Cupos "5"“": Presupuesto =D Usuarios % de
” ejecutado: ) Valor obligado hde
Atencién ICBF pru:gnr::::os "":';ﬂr::;s“ Vigentes ﬂmm:’ e;gun;:zso:z alor e 201; E;g;x:n
Usuarios 20 Diciem

CENTRO ZONAL LAPLATA 6.197 7.132 : 13.436.500.587 5.989 7.492 . 13.373.025.358

Proyectos de Inversién

NUTRICION

|ATENCION Y PREVENCIGN A LA DESNUTRICION ) 0 o 0 0 o

PRIMERA INFANCIA

SERVICIO DE EDUCACION INICIAL A LA PRIMERA INFANCIA 2824 2824 8.073.421.320 2824 3004 8.073.421.329 100%)

SERVICIO DE EDUCACION COMUNITARIO A LA PRIMERA INFANCIA 153 153 3.562.380.829 1337 1389 1.562.380.829 7%

PROTECCION

RESTABLECIMIENTO EN LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA 0 0 0 0 0 o

IODALIDADES DE AC OGIMIENTO 35 70 505.541.301 27 54 502.929.151 )

IODALIDADES DE APOYO Y FORTALECIMIENTO A LA FAMILIA 7 1 20.826.266 4 18.604.228) 57%)

VICTIMA DE CONFLICTO ARMADO 1 2 1.359.462 i 1 1.246174) 100%)

FAMILIAS Y COMUNIDADES

CONUNIDADES ETNICAS 50 150 55.000,000 50 164, 54582277 100%)

LCGIPANAMIENTO FARILIAR ¥ COMUNITARIO 396 1.188 376.715.005 308 1442 376,715,005 100%)

INFANCIA

EI:OPJ,‘L?OACSI%PL‘I}IPORSEV'ENC\ON PARA EL DESARROLLO INTEGRAL o = 208991150 . o Joa391150 <00

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD

ﬁig:iggfé;&?ﬁé?f%gii S e 1.000 1.000 546.865.155 1.000 1.000 488.755.215| 100%)

Seguidamente la coordinadora del ICBF Centro Zonal La Plata da a conocer a los presentes, los canales y medios para atencion
a la ciudadania e informe de PQRS del afio 2022:

TIPO PRINCIPALES MOTIVOS 2022 0122;3 II;ISI.I[.) : D
-Tramite de atencion Extraprocesal (TAE) 726 Segun términos de ley
-Solicitud de Restablecimiento de 506 Segin términos de ley
Peticiones: 2195 Derechos (SRD)
-Derecho de Peticion - Informaciony 760
Orientacién con Tramite 100%
-Omision o extralimitacion de deberes o 3 100%
funciones
Quejas: 5 - Parcialidad en procesos 1 100%
-Demora en la atencion (hegar o retardar 1 100%
lasuntos a su cargo)
-Incumplimiento de Obligaciones 31 100%
Reclamos: 37 Contractuales
-Maltrato a Nifios, Nifias y Adolescentes 6 100%
-Felicitaciones y Agradecimientos 100%
Sugerencias: 14 9
-Recurso Humano g 100%
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VIDA : 4
CANALES DE ATENCION s

Se fortalecieron los canales de atencion 24/7 para nifios, nifias y adolescentes que se sienten amenazados o
han visto vulneradossus derechos:

Canales de Atencién a la Ciudadania

@) Chat ICBF

— Disponible lunes a domingo 6:00 am a 300
pm

(@ Videollamada | WhatsApp Llamada en Linea

— Disponible lunes a ssbado 6:00 am. a $00 = Envia mensajes a traves de la aplicacién Disponible lunes a sdbado 600 am. a 3:00
pm. desde tu celular, Disponible lunes a pm.
domingo 600 am a 300 pm

| Correo de contacto

¢, | Linea Anticorrupcién
Informe de denuncias

COLOMBIA|

VIDA

LINEA ANTICORRUPCION

Canales Dispuestos

Linea gratuita nacional ICBF: 018000
91 80 80 - Opcidn 4. Para la recepcion
de denuncias de presuntos actos de
corrupcién el horario de atencién es
de Lunes a Viernes de 8 am a 5 pm.

Correo electrénico:

Anticorrupcion@icbf.gov.cc

(Q) Puntos de Atencién
~/ Direcciones regionales y centros zonales del

LINEAANTICORRUPCION Y PAGINA WEB

WWW.ICBF.GOV.CO

“ atencionalciudadano@icbl.gov.co

'm| Notificaciones Judiciales
NotificacionesJudiciales@icbf.govco

LINEA DE
ATENCION A
NINOS, NINAS

Y ADOLESCENTES.

. 4

BIENESTAR
FAMILIAR

Programas, estrategiasy servicios
Tramites

Espacios de participaciénen linea
Oferta de informaciénen canal
electronico

Conjuntos de datos abiertos
disponibles

Avances y resultadosde la gestion
institucional

El Plan anticorrupciény de atenciénal
ciudadano

Informes de Rendicién de Cuentas y
Mesas Publicas
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3. Preguntas por parte de los asistentes

Dada que la dinamica de la Mesa Publica del Centro Zonal La Plata vigencia 2022 se desarrollé de forma presencial, los
asistentes al evento, diligenciaron el formato PQRS en el cual e recopilaron una felicitacion y una solicitud en cuanto a la
continuidad del comodato del CDI. Posteriormente fueron registradas en el aplicativo SIM:

Se registraron las siguientes:

No SIM DESCRIPCION DE LA PETICION

1 23437084 “Mas que peticién es mi preocupacion sobre la informacion de la negativa del Concejo
Municipal para otorgar el proceso de comodato del CDI, pero tengo entendido que el
Alcalde ya tiene esas facultades otorgadas sin embargo hay que averiguar cual es la
situacion real de la informacién.”

2 23437085 “Felicitaciones para la doctora Ingri Tatiana Trujillo por el trabajo que viene desarrollando
en el Municipio de Nataga gracias a su trabajo y compromiso se logrd la actualizacion
del diagnostico de la politica de primera Infancia, Infancia y Adolescencia; asi como la
reactivacion de la Mesa de Participacion de NNA. Al CDI Medio Familiar por los espacios
para articulacion para el fortalecimiento de los padres de Familia, gracias al talento
humano”.

4. Evaluacion de la actividad

Se encuestaron a 15 participantes del evento los cuales fueron registrados en el formato F10.P2.MS - ANALISIS ENCUESTAS
DE EVALUACION RPC Y MP versién 7.

Analisis de la evaluacion de la mesa publica:

El evento de la Mesa Publica, se desarrollé segun los parametros establecidos, se evidencio asistencia favorable por parte de la
comunidad y entes municipales; asi como la participacion activa. Los asistentes se muestran satisfechos segun los resultados de
la encuesta de evaluacion y los medios utilizados para la convocatoria fueron activos.

5. CIERRE DE LA MESA PUBLICA:

Se finaliza el evento a las 11:45 a.m. con un total de 29 participantes.

Se agradece a los asistentes su participacion y se invita a promover este tipo de espacios de interlocucion comunitaria.
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Se adjunta el listado de asistencia.
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Compromisos / tareas Responsables Fechas
No se generaron compromisos durante el
evento
FIRMA ASISTENTES
Nombre Cargo / Dependencia Entidad Firma
. . Fecha Hora Lugar
Préxima reunion
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