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ACTA DE REUNION O COMITE N° 01

Hora: 9:00 a.m.— 12:30 p.m. Fecha: 24 de octubre de 2024

Lugar: Auditorio Municipal San Pablo de Borbur -reunién presencial y virtual

Depend
encia
que ICBF centro Zonal Otanche — Dr. Nelson Eduardo Sanchez Quiroz
Convoc
a

Proceso . . . - . - .,
. Direccionamiento estratégico — Monitoreo y Seguimiento a la Gestion

Dar a conocer a los participantes, mediante el encuentro de interlocucién, didlogo
abierto y comunicacién de doble via, sobre la gestion realizada en las entidades
territoriales jurisdiccién centro zonal Otanche (especialmente el municipio de San
Pablo de Borbur), con respecto al cabal funcionamiento del servicio publico de
bienestar familiar (SPBF) en cada una de las modalidades de atencion, para la
garantia de los derechos y de la proteccion integral de los nifios, nifias, adolescentes
y sus familias.

Objetivo

El dia 24 de octubre de 2024, se desarrollé la Mesa Publica vigencia 2023, centro zonal Otanche,
la cual se llevo a cabo de manera mixta-presencial y virtual.

Siendo las 9:00 a.m. se da inicio a la Mesa Publica centro zonal Otanche; la profesional de
atencion al ciudadano Karen Gabriela Hernandez Pachén, brinda un saludo y da la bienvenida
a todos los participantes a tan importante espacio como lo es la Mesa Publica del centro zonal
Otanche — ICBF Regional Boyaca, se brinda antes de la apertura unas recomendaciones para
llevar con éxito este espacio, entre estos, ubicar las rutas de evacuacion, silenciar los celulares,
se informa que la reunién se grabara, se realizara el registro de los asistentes a través de la lista
de asistencia tanto virtual como presencial, se realizara el registro de preguntas, sugerencias;
si desean intervenir se dejara el espacio de participacion. Dicho esto, se da continuidad con el
orden del dia dando a conocer la agenda a desarrollar.

A continuacion, se procede dando lectura a la agenda a desarrollar 2024:

1. Instalacion de la Mesa publica a cargo del coordinador del centro zonal Otanche Dr.
Nelson Sanchez.
-Himno Nacional.
-Himno del departamento de Boyaca
-Himno del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar-ICBF.
-Presentacion folclorica de nifios y nifias del hogar comunitario agrupado mi Ternura.
Presentacion contexto del centro zonal Otanche y equipo de trabajo.
Contexto Rendicion Publica de Cuentas.
- ¢ Para qué se rinden cuentas?
-Resultados consulta previa rendicién de cuentas vigencia-2023.
4. Informe de gestion de la vigencia con énfasis en temas misionales area de influencia del
centro zonal Otanche.
-Primera Infancia.
-Proteccién.
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5. Ejecucion financiera presupuesto de funcionamiento, inversion y gestion contractual
asociada a metas.

6. Informe de -Sistema Nacional de Bienestar Familiar-SNBF.

7. Espacio de participacion de partes interesadas y compromisos adquiridos.

8. Programas de Transparencia y Etica publica, y canales y medios para atencion a la
ciudadania e informe PQRS.

9. Evaluacion de la Audiencia de Rendicion Publica de Cuentas.

10. Cierre

Desarrollo.

1. Instalacion De La Mesa Publica A Cargo Del Coordinador Del Centro Zonal
Otanche Dr. Nelson Sanchez.

A continuacion, se da paso a la apertura de la Mesa Publica vigencia 2023, a cargo del
coordinador del centro zonal Otanche Dr. Nelson Sanchez. El cual, brinda un cordial saludo a
todos los asistentes, especialmente a las madres comunitarias y las agentes educativas, al
talento humano de la modalidad del programa de Desarrollo Infantil Fundacion SONDER, vy
quienes acompafan a través del enlace de Teams desde los municipios de influencia del centro
zonal Otanche y todas entidades presentes que permiten el desarrollo de este evento. Ademas,
agradece a todos los asistentes su amable atencién y disposicion el dia de hoy. Menciona la
importancia de la participacion de los padres de familia de los servicios que presta el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar-ICBF en territorio, proyectada a los municipios del area de
influencia, haciendo especial énfasis en el municipio de San Pablo de Borbur, en los que se
tienen diferentes programas y en los cuales se realiza el acompafiamiento a través de las
supervisiones y las asistencias técnicas de los diferentes grupos y profesionales que
acompafan el proceso en el centro zonal Otanche. Menciona que, esta actividad se realiza con
el propoésito principal de dar a conocer cuales han sido las acciones que se han venido
realizando durante el afio 2023 en pro de los nifios, nifias, adolescentes y familias con cada uno
de los programas. Asimismo, afiade que en esta ocasion se reforzara los temas que tienen que
ver con la primera infancia que estan presente en el municipio priorizado para esta Mesa Publica;
refiriere se proyectara una presentacion con los temas y actividades que se desarrollan en el
centro zonal con otras areas de atencién como lo son, proteccién, nifiez. Ademas de ello
referenciar cada una de las actividades y el rol que desarrolla cada uno de los profesionales
dentro de los programas, actividades y territorios municipales. De esta manera el que la
comunidad en general conozca las actividades, de los programas y ofertas del Instituto en sus
diferentes modalidades y sus diferentes procesos, pues son dirigidos a la poblacién y en el
desarrollo de esta Mesa Publica, es precisamente donde se explica a la ciudadania qué es lo
gue ha hecho el ICBF durante la anterior vigencia y también lo que se ha realizado durante la
vigencia actual. Ailade, a quienes acompafian el dia de en el auditorio municipal y a través del
Canal virtual estén atentos, comprendan la informacion que se trasmite, y de las dudas,
sugerencias que quieran compartir para poder retroalimentar y brindar respuesta y ademas
mejorar como ICBF.

A continuacion.
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-Himno Nacional.

-Himno del departamento de Boyacéa

-Himno del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar-ICBF.

-Presentacion folclorica de nifios y nifias del hogar comunitario agrupado mi Ternura.

Para la apertura de la Mesa Publica 2024 se busco la alternativa de propiciar dentro del espacio
la presentacion de dos bailes a cargo de los usuarios hogar comunitario agrupado mi Ternura,
cuyo propdésito es incluir y visibilizar la imagen de alegria y talento que pueden brindar los nifios,
y nifias, ademas generar un momento agradable y ameno. De esta manera se da apertura y de
antemano se recibe un cordial y respetuoso saludo de parte del Coordinador, Dr. Nelson
Eduardo Sanchez Quiroz, quien preside tan importante dialogo informativo. Da la bienvenida a
la Mesa Publica del centro zonal Otanche — ICBF Regional Boyaca.

Se permite un espacio de intervencion y saludo por parte del honorable Concejo Municipal de
San Pablo de Borbur, quien, en cabeza de la presidente del concejo, brinda un cordial saludo al
ICBF, a las madres comunitarias y cada uno de los integrantes de esta Mesa publica.
Aprovechando el evento para manifestar el agradecimiento por el apoyo y la oportunidad a la
poblacién mas importante de la sociedad como lo son los nifios, nifias. De esta manera, se
permite otorgar un reconocimiento por su participacion, dedicacién, entusiasmo y creatividad de
los nifios y niflas de los hogares comunitarios quienes participaron en el evento nacional de
minero. Adicional brindarle un reconocimiento a la madre comunitaria la profesora Adriana, por
su esfuerzo y dedicacion con los nifios, y nifias. De esta manera se prosigue la entrega de los
reconocimientos.

Por otro lado, en intervencion y apoyo a la Mesa publica por parte del alcalde municipal Ingeniero
Carlos Alberto Castellanos, quien brinda un cordial saludo al ICBF, a las madres comunitarias
de todas las modalidades de primera infancia, también los funcionarios de diversas identidades,
gue estan de manera presencial y de manera virtual en esta audiencia publica de rendicién de
cuentas del centro zonal de Otanche, para la vigencia 2023. Manifiesta el agradecimiento con
el que hayan tenido en cuenta el municipio de San Pablo de Borbur para esta Mesa Publica.
Menciona el motivo por el cual no puede asistir de manera presencial, sin embargo, sefiala
acompanfara este espacio de manera virtual en el trayecto para pues escuchar las diferentes
acciones que se realizaron en 2023 en esta zona de influencia en estos municipios, asimismo,
reafirma el compromiso como administracién municipal en lo que tiene que ver con la primera
infancia. Para lo cual, se deja en manifiesto que se ha venido adelantado acciones para el
arreglo de los 2 hogares comunitarios que estan ubicados en el plan de la escuela, frente a las
adecuaciones, locativas y demas a que hubo lugar. En cuanto a el hogar comunitario agrupado
ubicado en San Martin el cual se destinard $70.000.000 en el presupuesto para la vigencia 2025
y esperamos poder tener esta unidad aplicativa funcionando. Agradecimiento y reconocimiento
al Dr. Nelson y la referente del Sistema Nacional de Bienestar Familiar-SNBF Stefania Moreno
Puentes, por su labor en territorio, en mdltiples factores en los diferentes consejos de politica
social, en las orientaciones y lineas técnicas que se brindan en temas cruciales como
erradicacion de trabajo infantil, en el fortalecimiento de las diferentes en la mesas técnicas como
lo es la primera infancia, infancia y adolescencia. Asimismo, agradecerle al ICBF porque hace
presencia siempre en el territorio de San Pablo de Borbur. Menciona el seguir trabajando de la
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mano del ICBF por los nifios, nifias, adolescentes y familias del territorio. Agradece el espacio y
estar atento.

2. Presentacion Contexto Del Centro Zonal Otanche Y Equipo De Trabajo.

El centro zonal Otanche se encuentra ubicado en el occidente de Boyacd, tiene adscrito cinco
(5) municipios que son los municipios de Otanche, San Pablo de Borbur, Pauna, Bricefio y
Tunungua. El area de atencién se encuentra en el municipio de Otanche. Se cuenta en estos
municipios programas tanto de primera infancia como de proteccién y otros programas que se
desarrollan y se empiezan a ejecutar a través de las vigencias. Programas que estan focalizados
y destinados desde la sede nacional del ICBF en Bogota, y para los cuales, también como ICBF
centro zonal Otanche se tiene la oportunidad de incidir frente a la necesidad de los programas
para que apliquen en los municipios priorizados o identificados con problémicas que afectan las
poblacién objeto, desafortunadamente hay programas con los cuales no puede contar en los 5
municipios o en todo el territorio del centro zonal, pero que desde la intervencidn de cada area
profesional se busca para que llegue a territorio.

CENTRO ZONAL OTANCHE

¥
Municipios de Influencia aﬁeﬁ

FAMILIAR
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Es oportuno referir lo correspondiente al equipo de trabajo que va direccionado desde la sede
regional, y para ello el Dr. Nelson Sanchez, menciona que, se cuenta con profesionales idoneos
que acompafan cada una de las diferentes direcciones de la sede regional del ICBF, en cabeza
de la Dra. Liliana Del Rocié Aranguren Yanez directora regional, la coordinacion del grupo
juridico, coordinacion del grupo de asistencia técnica, coordinacion del grupo de planeacién y
sistemas, la coordinacion del grupo administrativo y la coordinacién del grupo financiero. En
cuanto al grupo de trabajo del centro zonal Otanche se cuenta con el equipo de defensoria de
familia compuesto por la Dra. Nancy Yaneth Ussa Alvarez defensora de familia, la dra. Melissa
Caroline Bohada Zarate psicologa, la dra. Solange Hasbleidy Vargas Ariza Trabajadora Social
para la vigencia 2023. La Dra. Hasbleidy Julisa Nino Gamboa profesional en nutricion vigencia
2023, y en la actualidad la profesional Carmen Elena Ballesteros Gomez, cabe referir la
importancia de contar con la profesional no solo por el acompafiamiento sino para fortalecer
todos los procedimientos que se requieran. Ademas de ello, se cuenta con el equipo de apoyo
a la supervision de primera infancia, conformado por la profesional de apoyo financiero Yenzy
Vanessa Olaya Neiza, y la psicéloga Yara Sagay Londofio Morales quien apoya el rol técnico a
la supervision de primera infancia. Y el apoyo de la profesional en nutricion al centro zonal
Otanche en general y la entrega de la bienestarina en todo los municipios, valor fundamental en
su funcién porque es una de las funciones mas importante y es, el derecho a la alimentacion
con la bienestarina, y el seguimiento a los casos de los nifios y nifias que se encuentre con
desnutriciébn o malnutricién, la profesional Leydi Emelin Contreras Caballero. Se cuenta con la
profesional Sandy Stefania Moreno Puentes quien es la referente del sistema nacional de
bienestar familiar, como apoyo en el funcionamiento y operatividad de las instancias del SNBF
en las administraciones municipales, y la encargada de brindar linea técnica en la politica publica
de primera infancia, infancia, adolescencia y apoyo a la familia en pro de la garantia de los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes, entre otros, la articulacion del ICBF con los
municipios en toda actividad y armonizacion de los derechos de la nifiez, adolescencia y familia.
Asimismo, se cuenta con la profesional Karen Gabriela Hernandez Pachén abogada de
profesion y apoya en la oficina de servicios y atencién al ciudadano, para la vigencia 2023 se
conté con el profesional contador, técnico administrativo Edwin Mauricio Velasquez Pefia, y el
coordinador del centro zonal Otanche de profesion psicologo Dr. Nelson Eduardo Sanchez
Quiroz, manifiesta que sus actividades son transversales a las actividades de todos mis
comparieros, apoyando el proceso de asistencia en todos los municipios, la verificacion, la
supervision y el seguimiento, en la garantia de derechos a los cuales deben desarrollar todos
los municipios de acuerdo a sus politicas publicas, el seguimiento a los programas que se tiene
en cada uno de los municipios, para que estos se ejecuten en su totalidad y de acuerdo a las
normas y politicas del ICBF, es muy importante aqui tener en cuenta y una observaciéon muy
importante en este espacio y en este municipio, y es que el ICBF estd normado y reglado y cada
uno de los profesionales, cuando se hace presencia en el territorio, cuando se ve un chaleco
verde del ICBF en municipios, es porque cada uno de los profesionales esta ejecutando una
accion planeada y organizada y principalmente con un proposito principal, se concluye que todos
los profesionales del centro zonal Otanche estan al 100% y mas de las capacidades, del
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conocimiento, y siempre buscando de mejorar por la poblacién mas importante de la sociedad
como lo son los nifios, niflas y adolescentes.

3. Contexto Rendicién Publica de Cuentas.

El coordinador Dr. Nelson Sanchez, menciona la importancia de contextualizar el tema frente a:
gué es rendir cuentas, este proceso de rendicién de cuentas se entiende como una obligacion
de las entidades de la rama ejecutiva y de los servidores publicos del orden nacional y territorial,
asi como de la rama judicial y legislativa, de informar, dialogar y dar respuesta clara, concreta y
eficaz a las peticiones y necesidades de las partes interesados (ciudadania, organizaciones y
grupos de valor) sobre la gestion realizada, los resultados de sus planes de accién y el respeto,
garantia y proteccion de los derechos. Y entre conceptos claves para comprender el para qué
se rinden cuentas, se refiere que, sirve para establecer didlogos participativos con sus grupos
de valor. Ademas, se debe Informar y explicar en un lenguaje comprensible la gestion realizada,
los resultados y avances en la garantia de derechos por los que la entidad trabaja. Asimismo,
evidenciar las multiples acciones que desarrolla la entidad ante sus grupos de valor para cumplir
con su misién (propdsito fundamental). El fomentar la transparencia, el gobierno abierto y la
participacién ciudadana en la gestion de la administracion publica. Y entre estos cumplir con la
responsabilidad del Estado de rendir cuentas, de acuerdo con lo establecido en el articulo 50,
de la Ley 1757 de 2015. Entre otros, conocer las multiples acciones que desarrolla el Instituto,
por supuesto a lo largo de la presentacion se proyectara los diferentes programas y las acciones
que se ejecutaron principalmente en el municipio de San Pablo de Borbur y de esta manera
fomentar la transparencia del gobierno abierto y la participacién ciudadana, que ese es el
principal objetivo de una mesa publica, y es que ustedes como ciudadania, al final en la
retroalimentacién, en el dialogo, que pueda generar como interlocuciéon. Como, por ejemplo,
¢,Cual es la percepcion que ustedes han tenido de trabajo del instituto? Y no solamente de los
hogares comunitarios porque el ICBF hace presencia en su quehacer trasversal, entonces esa
es la idea, que el Instituto sea abierto y transparente con la informacion que esta brindando,
excepto a la informacion de los procesos de protecciéon por informacion sensible.

Resultados consulta previa rendicién de cuentas vigencia-2023.

En consecuencia, el Dr. Nelson Sanchez, hace mencién del resultado de la consulta previa,
quien refiere que para este afio 2024 la participacion fue mas exitosa, teniendo el apoyo en el
diligenciamiento de las partes interesadas. Asimismo, menciona gue el tema seleccionado no
se realiza por decision del centro zonal Otanche, sino una labor de tamizaje que
aproximadamente fue de dos meses, se realiz6 con las encuestas diligenciadas difundido a
través de los programas, hogares comunitarios de desarrollo infantil y medio familiar, hogares
infantiles, los procesos de proteccién con toda la ciudadania, compartiendo el vinculo en para
el diligenciamiento, el cual cada uno tenia la oportunidad de escoger el tema a desarrollar en la
mesa publica. Para este afio se aplicaron 476 encuestas, de las cuales, su resultado en tema
priorizado: Atencién integral a nifios y nifias de cero a 5 afios: educacion inicial.
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Resultado: Atencion Integral de Nifnos,
Nifias de 0 a 5 afios: Educacion Inicial.

De manera el coordinador del centro zonal Otanche Dr. Nelson Sanchez, para dar respuesta al
tema priorizado mencién frente al tema de primera infancia, donde el ICBF siempre ha
acompafado mediante los programas de hogares comunitarios, hogares infantiles, desarrollo
infantil en medio familiar, CDI, hogares empresariales, todas las modalidades de atencién a la
primera infancia que tiene el ICBF. Pues desde el 2016 estos programas se centraron un poco
mas y dieron sus atencion a lo que en realidad profundiza la atencién en primera infancia y las
necesidades de los nifios y niflas que principalmente estan vinculados a estos programas, y
hacia esto esta enfocado la politica de estado de cero a siempre, y como institucion se empezo6
a solicitar que estas atenciones fueran mas especializadas por parte de quienes las ejecutan en
los municipios y por parte de quienes las desarrollan en las unidades de servicio, esto a través
de su estudio; Antes eran los programas del ICBF, hoy son programas del Estado, son politicas
en las cuales el Estado, a través del Instituto destina los recursos necesarios para llevarlas a
cabo, entonces esta ley la ley 1804 materializ6 lo que es la atencion integral a la primera infancia,
la educacion inicial y es por eso que a partir de aca las agentes educativas, las madres
comunitarias de todos los programas que tiene el ICBF, busca la profesionalizaciéon o la por lo
menos en la educacién técnica, que puedan tener como madres comunitarias ampliando el
conocimiento y mejorando tanto la atencién como el servicio.

Existen unos conceptos propios de la primer a infancia, tanto las agentes educativas como las
madres comunitarias que vienen ya trabajando en modalidades de atencion a la primera
infancia, los conocen y son implementados también por ellas, y que hacen parte de estas lineas
de accion de la politica de estado para la primera infancia y se ponen en ejemplo: el desarrollo
integral que de acuerdo con el articulo 29 de la ley 1098 de 2006 el codigo de infancia y
adolescencia, define esta desarrollo integral la etapa del ciclo vital que se establecen las bases
para el desarrollo cognitivo, emocional y social del humano que comprende las edades de los 0
hasta los 6 afios. Desde la primera infancia los nifios son sujetos titulares de derechos
reconocidos en la constitucién y en los estados internacionales y en el mismo cédigo de infancia
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y adolescencia, estos derechos son impostergables, como la salud y la nutriciéon el esquema
completo de vacunacion y la proteccidn contra peligros fisicos y claro también tienen derechos
a la educacion inicial.

. ) ) ) ) ()
Politica Nacional de Primera infancia Qﬁ

El objetivo principal es lograr el Desarrollo Integral de todos los nifios y P
nifias de la gestacion hasta los 6 afios de edad

REALIZACIONES

1. Cuenta con padre, madre o cuidadores principales que lo acogen y ponen en préctica RUTA INTEG RAL
pautas de crianza que favorecen su desarrollo integral. La politica cuenta con la

Vive y disfruta del nivel mas alto posible de salud. RUTA INTEGRAL DE

Goza y mantiene un estado nutricional adecuado. ATENCJONES RIA ?Pmo
Crece en entornos que favorecen su desarrollo. herramienta de gestion
Construye su identidad en un marco de diversidad. intersectorial que a nivel

A B - - nacional y territorial organiza
Expresa sentimientos, ideas y opiniones en sus entornos cotidianos y estos son .
. las acciones que promueven
tenidos en cuenta.

. d h . | o el Desarrollo Integral de la
7. Crece en entornos que promocionan sus derechos y actdan ante la exposicién a primera infancia

situaciones de riesgo o vulneracion.

Lineas de Accion

Calidad y pertinencia Participacién, Seguimiento, evaluacién y
de las atenciones movilizacién y ciudadanias gestién de conocimiento

B U0 & 18

realizaciones
gue son las condiciones con las que se materializan o se observa la vida del nifio y que hacen
posible su desarrollo integral estas realizaciones son:

e e

Gestién Territorial

1. Cuente con padre, madre, familiares o cuidadores principales que le acojan y pongan en
practica pautas de crianza que favorezcan su desarrollo integral.

Viva y disfrute del nivel mas alto de salud.

Goce y mantenga un estado nutricional adecuado

Crezca en entornes que favorecen su desarrollo.

Construya su identidad en un marco de diversidad

Exprese sentimientos, ideas y opiniones en sus entornos cotidianos y estos sean tenidos
en cuenta

Crezca en entornos que promocionen y garanticen sus derechos y actuen ante la
exposicion a situaciones de riesgo o vulneracion.

ogabkwn

N

Estas realizaciones expuestas estan siendo materializadas en el quehacer desde cada uno de
los programas en ejecucion para la primera infancia, tienen que ver con la garantia de derechos,
es por eso por lo que, cuando hablamos de que el Instituto, a través de su talento humano a
través de sus programas y a través de las madres comunitarias desarrollan cada una de estas
realizaciones. Realizaciones que se ven ejecutadas durante toda la jornada de un servicio, y
como identificar la garantia de estos derechos, realizando el seguimiento al cumplimiento de
cada una estas.
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Como el ICBF aporta al cumplimiento de estas realizaciones, se hace seguimiento nutricional,
seguimiento al cumplimiento de las visitas en crecimiento y desarrollo. También se hace
seguimiento de que se apliquen las vacunas, todo ese tipo de situaciones nos garantizan que el
nifio o nifia tenga atencién en salud, goza y mantiene de un estado nutricional adecuado. Todo
el seguimiento nutricional que se realiza el ICBF a través de las tomas nutricionales, pero
también a través de la garantia en el derecho a alimentacion que se brinda. Se recuerda que el
Instituto entrega al equivalente al 70% del valor nutricional.

Por ello, es importante el eficiente reporte y seguimiento que se realiza cada una de las madres
comunitarias y agentes educativas, y el trabajo articulado con padres de familia de los nifios de
las unidades de servicio, si presentan algun grado de desnutricibn o malnutricién, presentar
alertas y activar ruta de atencién, para que tanto talento humano, padres de familia y el ICBF
agentes garantes de los derechos de los nifios, nifias aunan esfuerzos en pro del bienestar
integral de esta poblacién y que crezcan en entornos gque favorecen su desarrollo.

Una de las tareas que se tiene como ICBF a través de los programas es fortalecer esos espacios
seguros en las viviendas y los contextos de los nifios y niflas en el servicio, por eso es muy
importante los diagndsticos que se realizan mediante las fichas de caracterizacion y eso es
mediante la observacién del nifio o nifia, desde cuando ellos inician el hogar comunitario y de
su familia, preguntando acerca de su contexto, es decir, no solo quedarse solamente en el
desarrollo de actividades de juego, de observacion de television en el espacio del hogar, sino
una mirada mas amplia y de andlisis por fuera del hogar comunitario, observar el desarrollo de
la familia, saber en dénde vive ese nifio, como vive, con quién vive, para que ustedes desde el
hogar comunitario, desde el desarrollo de sus actividades de diversas actividades, puedan
fortalecer tanto a los nifios como a las familias en cuidado y proteccion.

En cuanto a la construccion de identidad en un marco de diversidad. Este se presenta como un
tema de crucial importancia un tema dificil, pero hoy en dia, como ICBF no se limita a cosas tan
especificas. Es decir, el ICBF es un espacio abierto, actividades que estan dirigidas al desarrollo
de habilidades en la primera infancia, esas habilidades son cognitivas, son fisicas, son mentales,
son sociales, para que el Nifio, a través de su desarrollo psicomotor, aprenda también a
desarrollarse él, pero a desarrollarse compartiendo con otros nifios a socializar. Entonces, por
eso, construye su identidad en el marco de diversidad, expresa sentimientos, ideas y opiniones
en sus entornos cotidianos y estos son tenidos en cuenta. Entre otros, estas actividades no
deben ser la voluntad de las madres comunitarias o agentes educativas, debe partir acerca de
una observacion de los gustos del nifio o0 nifia, de las capacidades y habilidades que tengan, del
contexto, en el cual se desarrollan ademas por fuera del hogar comunitario, de ahi es donde
deben partir el desarrollo de las actividades que se realizan dia a dia bajo a una planeacion
pedagdgica.

Por ende, es importante tener presente que las realizaciones permiten que los nifios, y nifias
crezcan en entornos que promueven sus derechos, ademas permitird en el quehacer de todas
las entidades y que actien ante la exposicién a situaciones de riesgo o vulneracion. La
recomendacion que se brinda como ICBF centro zonal Otanche, es reportar y poner en
conocimiento la situacion presentada con alguna vulneracion de derechos, se entiende que, por
multiples razones entre estas, los nifios son hijos de sus vecinos, hijos de familiares, hijos de
compadres, de personas que estdn muy cerca de sus casas. Por supuesto, denunciar implica
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alguna alteracion con el familiar, es orientar a la familia en que priman los derechos de los nifios
y nifias y la misién para una entidad o un programa es el bienestar de la nifiez. Ademas, lo mas
importante es la promocion de los derechos de los nifios y nifias y el actuar ante la exposicion a
situaciones de riesgo o de vulneraciéon. Entonces, cuando se identifique un nifio que ha sufrido
y gque tiene comportamientos de alerta, conductas inadecuadas como, por ejemplo, rasgufa,
patea muerde, es grosero. No se debe analizar el nifio, es analizar el contexto, como este nifio
pueda llegar a estar sufriendo dentro de su hogar. Dentro de los retos como madres
comunitarias, agentes educativas como entidades como padres de familia, es observar esas
pequefias cosas que permitira la alerta, el denunciar para una adecuada ruta de atencion.

Por lo anterior se enfatiza que el objetivo principal, es lograr el desarrollo Integral de todos los
nifios y nifias de la gestacién hasta los 6 afios de edad. Cabe referir que el curso de la vida del
ser humano se reconoce como primera infancia, donde es importante recordar, como madres
comunitarias, agentes educativas, como entidades, como Estado, como Familia y sociedad, que
los nifios y las nifias son seres singulares, seres sociales, seres en la diversidad. Ademas, es
necesario identificar que el curso de vida define las atenciones que requieren tanto la familia,
como el nifio y la nifia segun momento o edad:

e Preconcepcién

e Gestacion

e Nacimiento al primer mes

e Del primer mes de nacido hasta los tres afios
e De los tres afios a los seis afos.

Ademas de ello, la Politica debe generar acciones en todos los entornos en los que transcurre
la vida cotidiana de las nifias y nifios en primera infancia:

)
Entornos @iy

BIENESTAR
......................... FAMILIAR

La Politica debe generar acciones en todos los entornos en
los que transcurre la vida cotidiana de las nifias y nifios en
primera infancia:

e 2.
“Hey a
.w‘j, ‘l., [ = - ;
Hogar e = i - Espacios publicos
i S
Entorno salud Entorno educativo
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El coordinador menciona que durante estas etapas como garantes de derechos de los nifios, y
nifias, se participan en la promocién de estos, en diferentes espacios, como por ejemplo, desde
que llegan al hogar comunitario, al hogar infantil o al programa en el gue se encuentre el nifio,
porque se habla de garantizar derechos de alimentacién, del cuidado, de la crianza y de la
orientaciones en diferentes de temas de la vida, como lo enmarca los cursos de vida, dando el
ejemplo de la preconcepcion a nivel de preparacion de las madres gestantes y de los padres
gestantes, porque es un proceso que debe ser vivido en familia, y estos programas no estan
dirigidos solo a las mamitas en embarazo, sino a nivel familiar para que ellos se eduquen
también durante el cuidado de los nifios en la etapa de gestacion y lactancia. Cursos de vidas
que requiere que sean construidos y protegidos por tres grandes agentes, la familia, la sociedad
y el Estado.

La ley 1804, ademas de citar las realizaciones, también enmarca unos entornos, permitiendo
salir del contexto del hogar comunitario de ese espacio de cotidianidad y ampliar el espectro de
trabajo a los deméas ambientes del nifio. Es decir, a la hora de entregar los nifios a sus padres
de familia generar ese contacto y esa comunicacién, para mantener el seguimiento y garantizar
todos los dias que cuando el nifio llegue a su casa llegue a un ambiente seguro. Cual podria ser
la alternativa para ese contacto y esta comunicacion, la formacién a padres, pues una estrategia
de orientacion es educar también a los padres de familia para que este entorno en el hogar sea
un ambiente sano, la formacion a padres, no es mas que una actividad es una escuela de
formacion.

Estructurantes de la Atencién Integral @‘

BIENESTAR
FAMILIAR

La Politica se focaliza en 5 estructurantes que conforman la atencion integral
y que deben ser garantizados a cada nina y a cada nino para asegurar su
desarrollo integral.

| E:“ oo "'; bl
e

X . Ejercicio de la ciudadania Salud, alimentacién y
Cuidadoyy crianza y participacion nutricion ~ Recreacién

................................................................................................

Educacién inicial

4. Informe De Gestién De La Vigencia Con Enfasis En Temas Misionales Area De
Influencia Del Centro Zonal Otanche.
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Modalidades De Atencién Familiar.

Dando comunidad al desarrollo de la agenda la profesional Yara Saray Londofio Morales enlace
de seguimiento a la ejecucién técnica de primera Infancia, quien seguidamente da paso a las
modalidades de atencion: El servicio de Desarrollo Infantil en Medio Familiar- DIMF funciona en
espacios comunitarios y lugares disponibles, concertados y gestionados por la EAS
atendiéndose en las en las zonas rurales y rurales dispersas a mujeres gestantes nifios y nifias
de 0 a 5 afos, (hasta los 6 afios en donde no haya otro servicio de educacion inicial o un centro
educativo de educacion formal) Busca favorecer el desarrollo integral de nifias y nifios en
primera infancia desde la concepcion, y con familias fortalecidas en sus interacciones y en sus
capacidades de cuidado y crianza.

El servicio se brinda gratuitamente durante 11 meses, tiempo en el cual se realiza, 4 encuentros
educativos grupales al mes (uno por semana) por unidades de atencion, se realizan en lugares
disponibles y concertados con la comunidad o el ente territorial y un encuentro educativo en el
hogar una vez por usuario. Cuenta con un equipo de profesionales compuestos por:
psicosociales, profesionales en nutricién o salud, docentes, auxiliares pedagdégicos, coordinador
y auxiliar administrativo. Se entrega el 70 % del complemento nutricional en racion para preparar
una vez al mes y refrigerio en los encuentros grupales (se le entrega al usuario y al
acompafante) con los requerimientos necesarios, segun los diferentes tipos de beneficiarios:
mujer gestante, lactante o al niflo menor de 2 afios.

Modalidad Comunitaria.

La Modalidad Comunitaria, a través de sus servicios ofrece atencion a nifias y nifios desde los
18 meses hasta los 4 afios 11 meses y 29 dias, que habitan en zonas urbanas o rurales,
pertenecientes a familias focalizadas de acuerdo con los criterios definidos por el ICBF y las
caracteristicas del servicio. Cabe aclarar que en el rango de 18 a 24 meses s6lo se podra
atender un nifio o nifa por unidad de servicio.
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HCB COMUNITARIO

El servicio se presta en la vivienda de la madre o padre comunitario durante 200 dias al afio, 8
horas diarias, de lunes a viernes. Funcionan en las viviendas de las madres y padres y pueden
estar conformados de 10 a 14 nifias y nifios, seguin la demanda y caracteristicas en cada
territorio. Los nifios y nifias reciben refrigerio en la mafiana, almuerzo y refrigerio en la tarde,
cumpliendo con el 70 % de los requerimientos nutricionales, es decir que reciben los alimentos
necesarios en la proporcion ideal para su adecuado desempefio.

HCB Agrupados:

Este servicio opera bajo la agrupaciéon de 2 a 7 hogares comunitarios familiares en una misma
planta fisica, la cual debe contar con la infraestructura necesaria para su funcionamiento, previa
verificacién por parte del respectivo centro zonal, teniendo en cuenta las condiciones de calidad.
Opera 200 dias al afio, 8 horas diarias. Para su funcionamiento se requiere del apoyo de las
alcaldias locales y otras entidades tanto publicas como privadas, los centros zonales y la
participacion de la comunidad para ubicar y adecuar un espacio para que funcione la UDS. Los
encargados de la atencion en este tipo de servicio son madres o padres comunitarios. Brindan
el servicio durante 200 dias al afio, de lunes a viernes con un horario de 8 horas. Los nifios y
nifias reciben refrigerio en la mafiana, almuerzo y refrigerio en la tarde para cumplir con el 70 %
de los requerimientos nutricionales, es decir, reciben los alimentos necesarios en la proporcion
ideal para su correcto desempeiio.

Experiencias Significativas.

Por otro lado, es importante denotar las experiencias significativas que se realizaron para la
vigencia 2023 detallando por parte de la profesional, la metodologia denominad “Me adapto a
mi hogar y doy gracias a mama”.

Para ello, todos los dias en especial cuando se llega al mes de mayo, donde se rinde tributo a
ese ser de amor y vida que llamamos Mam4, cada unidad de servicio de las diferentes
modalidades de atencion se expresa amor, y gratitud hacia ellas, donde se promueve la
maternidad y celebracion del valioso papel de madre en la vida de los nifios y nifias.

En este mes se evidencio la planificacion, y ejecucion de actividades especiales para rendir
homenaje a las madres de cada unidad de servicio, asi mismo fortalecer el vinculo afectivo y la
relacion de madre e hijos. Con estas actividades se logré fortalecer el amor, evidenciando en
cada nifio y nifla como una combinacién de talento, aptitud, habilidades, emociones, creatividad
y conocimientos, ya que los impulsa hacia una nueva etapa en la que se evidencian sus nuevos
aprendizajes. A continuacién, se proyecta el video de la experiencia significativa 2023.
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Experiencias
exitosas 2023
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Retroceder 10 segundos (Alt +J)
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En este orden de ideas, la profesional manifiesta la satisfaccion del poder observar las
habilidades y fortalezas de cada nifio y nifia, al igual que identificar sus necesidades individuales
A través de estas intervenciones en actividades significativas, que logran fortalecer el vinculo
con las madres, quienes se sienten amadas y orgullosas de cada uno de sus hijos.

Durante las experiencias significativas realizadas no se han tenido dificultades ya que presentan
un impacto positivo en los nifios, nifias, madres gestantes, lactantes y familias en las que se
participa y crea vinculos afectivos y amorosos.

Se puede evidenciar en las visitas realizadas por el enlace de seguimiento de ejecucion Técnica
que las familias, nifios, nifias , madres gestantes , lactantes y talento humano gozan realizando
actividades que permitan integrarse y tener un aprendizaje significativo para cada uno de los
participantes, asi con ello el acompafiamiento y seguimiento por parte de los profesionales del
centro zonal Otanche en la que se han garantizado las mejoras para la prestacion del servicio y
articulacion en las actividades realizadas.

Adelantar 10 segundos (Alt + L)

00 % % < 20326/30438 Q ® B 0

LOGROS.
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% La presentacion de los Comités de control social, es una clave muy esencial para la
participacion de las familias, para que tengan conocimiento de fondo sobre lo que se
tiene, se maneja y se brinda a los nifios, nifias, madres gestantes y lactantes en los
servicios de primera infancia para el cumplimiento del mismo en fomentar la participacion
ciudadana durante la ejecucion de los contratos de aporte de los servicios de primera
infancia los logros que se han tenido en esta primera instancia es la integracién de los
padres de familia en los comités que han generado compromisos e interés en el
seguimiento y cumplimiento de la ejecucion de los contratos en beneficios de todos los
participantes, y que se ha tenido la trazabilidad de las primeras socializaciones de los
contratos en los cuales para el primer momento se tuvo la participacion de 333 usuarios
con base al reporte de las entidades administradoras y 41 integrantes de comités de
control social.

CONTRAPARTIDA:

v Entrega de elementos de Dotacion para configurar un espacio lidico pedagogico
(contrapartida en bienes) por un Valor de: $26.672.526

v" Valor Técnico Agregado:

\

Curso modelo de acompafiamiento pedagdgico situado mas étnico para el talento
humano vinculado a la modalidad de DIMF un Valor: $13.336.263.

Ambientes educativos y protectores.

Mejora en la calidad de la atencién de los nifios y las nifias en las unidades de servicio.
Se identifico un estado de nutricion adecuado predominante en los nifios y nifias.
Acompafiamiento por parte ICBF en el territorio brindando asistencia técnica.
Dificultades.

Veedurias “la conformacion de veedurias ciudadanas”.

ANENENEN

Es otro de los mecanismos democraticos de representacion con que cuenta la ciudadania o las
diferentes organizaciones comunitarias. Las veedurias, al igual que los comités de control social,
permiten ejercer vigilancia sobre la gestion publica de las entidades estatales, privadas u
organizaciones no gubernamentales (ONG) en las que se ejecuten o empleen recursos publicos.
El beneficio de Constituirse como una veeduria ciudadana trae consigo una gran red de apoyo
, como contraloria general de la republica, procuraduria general de la nacién, defensoria del
pueblo ministerio del interior, los organismos de planeacién , el acompafiamiento y capacitacion
, comunicacion y canales de contacto directo, ruta de denuncia internar entre otros los cuales
desde los programas de primera infancia ICBF, y personerias municipales brindar la informacion
necesaria para la conformacioén ,ejecucion y seguimiento a la veeduria.

Guia De Participacién Ciudadana Para Los Servicios De Primera Infancia.

En cuanto a la plataforma CUENTAME, se vinieron presentando muchas falencias en el cargue
oportuno en el sistema cuéntame, el cual en su seguimiento se han generado acciones en
incumplimientos dirigidos a las entidades administradoras del servicio, en cuanto la vinculacion,
retiro y cargue oportuno de los usuarios, poniendo en riesgo la integridad de los nifios, nifias y
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mujeres gestantes de primera infancia que se encuentran dentro las unidades o en su defecto
que ya no pertenecian a ninguna unidad de servicio. Esto araiz de que las madres comunitarias
0 agentes educativas no informan la novedad de manera inmediata.

<) 2:08:54 /3:04:38

Talento Humano.

Durante esta vigencia se evidenciaron la rotacibn de madres comunitarias por diferentes
situaciones presentadas, esto generando procesos de cierres de las unidades afectando a los
nifios, nifias vinculadas al servicio de primera infancia.

Obligaciones Contractuales.

Se evidenciaron falencias en el cumplimiento de obligaciones el cual generaron, dificultades
para el desarrollo de actividades, frente a los espacios que se necesitan y que se tiene para la
prestacion de servicio en infraestructuras propias o prestadas, la presentacién oportuna de
informacién al centro zonal para el cumplimiento de las actividades relacionadas en el contrato.

Proteccion.

En este orden de ideas, y dando continuidad a la oferta institucional para la direccién de
proteccion, especificamente la oferta que brinda el centro zonal Otanche, en intervencion por
parte de la Dra. Nancy Yaneth Ussa Alvarez defensora de familia del centro zonal Otanche, trae
a colacion lo relacionado al proceso de proteccion, no sin antes referir claridad estos procesos
y actividades en el municipio de San Pablo de Borbur las desarrolla la comisaria de familia.
Dicho esto, refiere las palabras claves que se utilizan en materia de proteccién son:
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PROTECCION
* Reporte de Amenaza o vulneracion
* Proceso Administrativo de restablecimiento de Derechos
* Tramites de atencion extraprocesal
* Asistencia y asesorfa a la familia

* Asistencia Técnica a autoridades administrativas y a la comunidad

‘2O AC RS -

RAV: reporte de amenaza o vulneracidon son denuncias que ingresan por particulares o
anénimos, y que tienen un término especifico para que sea constatada; una vez siendo
constatadas por alguno de los integrantes del equipo interdisciplinario como falsas o verdaderas
se le continua el tramite de establecimiento de derechos en caso en que se viera esta Ultima
actuacion, es decir que fuera verdadera.

PARD: proceso administrativo de restablecimiento de derechos, el cual es un conjunto de
acciones encaminadas a restablecer derechos como su nhombre lo indica de nifio, nifias y
adolescentes, cuya garantia de derechos ha sido vulnerada o amenazada.

TAE: tramite de atencién extraprocesal, los cuales son las conciliaciones u otras actividades que
se adelantan por parte de la defensoria de familia, estas conciliaciones, llamadas popularmente
“conciliaciones para fijar alimentos”

AAF: Asistencia y asesoria a la familia proceso realizado por el equipo interdisciplinario de
defensoria de familia, que para este caso en vigencia 2024 se cuenta con psicologa y
nutricionista, no se cuenta con Trabajadora social.

AT: Asistencia técnica a autoridades administrativas y a comunidad. Estas asistencias se
realizan al area de influencia que son los municipios de Bricefio, Otanche, Pauna, San Pablo de
Borbur y Tunungua.

En el documento del Lineamiento Técnico Administrativo de Ruta de Actuaciones para el
Restablecimiento de Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes con sus Derechos, Amenazados
0 Vulnerados, que se encuentra vigente, se presentan los pasos a seguir en el desarrollo de las
actuaciones tendientes al restablecimiento de los derechos de los nifios, las nifias, los
adolescentes, las mujeres embarazadas mayores de 18 afios con sus derechos amenazados o
vulnerados, y a las acciones en garantia para los adolescentes y jovenes que ingresan al
Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes.
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En consecuencia, la autoridad administrativa competente, de acuerdo con el concepto del
estado de cumplimiento de la garantia de derechos rendido por todos los integrantes del equipo
interdisciplinario, determinara el trdmite a seguir, el cual puede ser:

v' Asistencia y asesoria a la familia con movilizacién del SNBF (resolucién 6707 del 2013
art.27).

v' Apertura de Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos y adopcion de

medidas de restablecimiento de derechos.

No amerita apertura PARD por lo cual se da cierre a la solicitud.

Atencion Extraprocesal: Conciliacién, Diligencia de reconocimiento voluntario o

formulacion de demandas o solicitudes ante autoridades competentes y otros.

<]

Cuando del concepto de estado de cumplimiento de derechos del nifio, nifia y adolescente se
determine la situacion de vulneracion o amenaza de sus derechos, la Autoridad Administrativa,
de manera inmediata, dard apertura al PARD y procedera de conformidad con lo establecido en
el articulo 99 y subsiguientes del Cédigo de la Infancia y la Adolescencia. A partir de lo anterior,
se ilustra el proceso administrativo y se indica los momentos clave que los profesionales del
equipo técnico interdisciplinario deben tener presente para actuar y proporcionar los productos
esperados en cada uno de los momentos procesales.

BIENESTAR
FAMILIAR

Si bien es cierto, existen actuaciones particulares a cada profesion en cada una de las etapas
del PARD, es necesario y fundamental el didlogo interdisciplinario, a través de la circulacion de
informacion entre las y los profesionales de psicologia, trabajo social y nutricion y dietética y
antropologia en los casos de nifios, nifias y adolescentes indigenas de manera que se optimice
el tiempo, recursos institucionales y se contraste informacién relevante para el proceso. La
interaccion y comunicacion permanente entre los integrantes del equipo es fundamental.

Asistencia y asesoria a la familia: es aquella que ofrece el equipo de defensoria de familia con
el fin de orientar al familiar en mejorar sus relaciones interpersonales.

Modalidades de atencion: las que se manejan en el area de atencion son el hogar sustituto, y el
hogar gestor. Los cuales se consideran medidas de proteccion que son utilizadas de manera
provisional para restablecer derechos de nifio, nifias y adolescentes con un PARD abierto.
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Asimismo, en intervencion por parte del equipo interdisciplinario de la defensoria familia quien
se presenta como Melissa Caroline Bohada Zarate psicéloga del equipo, haciendo mencion
frente a las modalidades de atencion, en la cual el centro zonal Otanche cuenta con la modalidad
hogar sustituto, que es una modalidad en donde se ubican nifios, nifias y adolescentes
encuentran con derechos amenazados o vulnerados. El hogar sustituto proporciona condiciones
de afecto y solidaridad, esta basado también en el derecho a tener una familia en vista que las
familias biolégicas no son garantes. para la vigencia 2023 se conté con una (1) unidad de hogar
sustituto que se encuentra ubicada en el municipio de San Pablo de Borbur, en los cuales las
comisarias de familia pueden también acceder a este servicio.

Menciona la profesional los retos para la vigencia 2023, los cuales se presentan en fortalecer
las unidades las unidades de servicio existentes, en cuanto a esas acciones de elementos
didacticos pedagdgicos, recreativos, de menajes que puedan contribuir al mejoramiento de la
calidad de servicio, los cuales son de importancia para que la madre sustituta tengas esos
elementos que le permite tener las estrategias para el cuidado y crianza de los nifios, nifias y
adolescentes. Entre otros de los retos y el cual ha sido complejo de suplir de cierta manera esta
necesidad es continuar con la convocatoria para la apertura de nuevos hogares sustitutos, la
profesional sefiala los hogares que se tenian y se presentan para la vigencia actual no son
suficientes para suplir la demanda, pues de los 5 municipios adscritos al centro zonal Otanche,
no tienen la capacidad en cupos y demanda para suplir. Es por ello por lo que, la profesional
invita a todas las personas que estén interesadas en postularse para madres sustitutas, estaran
atentas para brindar la informacion frente a los requisitos para ser familia de hogar sustituto.

En cuanto a la unida de hogar sustituto se atendié cuatro cupos en el 2023, de los cuales uno
corresponde a discapacidad y 3 a nifios en vulneracion, la profesional manifiesta la urgencia que
presenta en la actualidad la unidad con sobrecupo. Dejando en conocimiento que las unidades
maximo pueden tener 3 cupos, es decir 3 nifios, nifias o adolescentes atendidos dentro de esa
unidad.

Por otro lado, el ICBF centro zonal Otanche desde el area de proteccién esta aliado a la
modalidad de Hogar gestor, que es una modalidad que se encuentra en medio familiar con nifios
que tengan algun tipo de discapacidad de cero a 17 afios, 0 a los18 afios, siempre y cuando sus
18 afios alla cumplido, teniendo un proceso de restablecimiento de derechos. Ademas, es
garantizar que el fortalecer a la familia desde el area psicosocial y también desde el la parte
econOmica, con el un monto que sea a estas familias para que puedan garantizar y proveer
ciertas necesidades y el mejoramiento de calidad de estos nifios que cuentan con algun tipo de
discapacidad.

La profesional presenta los logros en esta modalidad, los cuales son en el fortalecer las lineas
parentales y optimizar el recurso de las familias gestoras, logrando la vinculacién de uno de los
domicilios de la influencia que es Pauna, lastimosamente en el municipio de San Pablo
BORBUR, en el 2023 no se conto con las ubicacion de ningln hogar gestor, pues teniendo en
cuenta que no se logro la postulacion de ningun de ninguna familia; por ello, no hubo cupos
atendidos en el 2023 afios en este municipio.

De esta manera, la profesional sefala lo restos que se presentaron para la vigencia 2023. Lograr
la cobertura en la capacidad de cupos por unidad, es decir tener las unidades pertinentes a la
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demanda que se presente en territorio, es decir no tener cupos especificos para atender, sino
los cupos que vayan saliendo y los nifios que se vayan postulando, y de esta manera las familias
que se vayan postulando reciban su cupo.

Entre otro de los reportes que brinda el area de proteccién, se menciona por parte de la
profesional como es el avance en la vigencia 2024.

Bl

PROTECCION st

* En el 2024 contamos con una
nueva unidad de servicio en
modalidad de acogimiento
familiar — hogar sustituto y = il o
actualmente se encuentra J ) Sk Yesicalo..  COMISA
otra unidad de servicio B S
aprobada en proceso de ; 3 3, S L @ m
apertura para el mes de gL =] G R

noviembre. T : ﬁ m

- -~ PERSON AngieHl

Yara $agay Landono Morales

Se cuenta con una nueva unidad de servicio en el municipio de San Pablo de Borbur, lo cual
permite tener 2 unidades en este momento abiertas en atenciébn a los nifios, nifias y
adolescentes que se encuentran ubicados en este municipio. Cabe referir que en este momento
se encuentra en proceso una nueva unidad en proceso de apertura, ya esta aprobado para el
mes de noviembre, probablemente inicia su atencién a los nifios, niflas y adolescentes que
ingresen a la modalidad de hogar sustituto.

Para la intervencion del area de nutricion la profesional Leidy Emelin Contreras, quien trae a
colacion la importancia del proceso del area nutricional y salud, donde menciona el alimento del
alto valor nutricional como lo es la bienestarina, detallando la importancia de este quehacer
como profesional como lo es el alimento de alimento de alto valor biol6gico para e ICBF. Para
ello, se hace el gjercicio de la revision minuciosa para la entrega de ese complemento y
seguimiento a puntos de bodega.

Como ICBF centro zonal Otanche la meta es que cada nifio y nifla pueda tener este alimento en
casa para poder complementar su alimentacién. En cuanto al reto que se ha presentado, son
las costumbres que presentan algunas familias con la alimentacion a los animales entres estos
los cerdos donde les nutren con la bienestarina, y dejar de brindarle el alimento de alto valor
nutricional a los nifios, niflas que son los realmente necesitan del crecimiento y desarrollo con
este alimento. Es por ello, que la profesional solicita el apoyo y la colaboracion de la poblacion
en general para que este alimento no pierda su mision verdadera, la cual es llegar a todo la
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poblacién de nifios y nifias y para esta vigencia 2024 adulto mayor que tienen derecho al
alimento alto valor biolégico.

¢ o = @

@)
AAVN Alimentos de alto valor nutricional - Bienestarina ﬂi‘-%;; @

Vara Sagay Landaho Morales

Hogar Sustituto Nifios y nifias desde los 6 meses
hasta los mayores de 18 afios
Adolescentes gestantes y madres | Bienestarina Més ® | 1 bolsa de
en periodo de lactancia 450gr 900gr cada 2
meses

con discapacidad y personas
mayores de 18 afios con

Hogar Gestor Nifios y nifias 6 meses a 18 afios
discapacidad mental absoluta

Mesa Publica vigencia 2023-ICBF Centro Zonal Otanche Regional Boyaca.

Adicional la profesional menciona que, en la actualidad se cuenta con siete (7) puntos primarios
en los cinco (5) municipios y dos (2) en los lugares infantiles. La metodologia que se implementa
es, cada mes llega a estos puntos primarios la bienestarina, las administraciones municipales
envian las actas y desde el area del nutricion se realiza la revision de la entrega. Y para el caso
de las agentes educativos, madres comunitarias hacen entrega a los beneficiarios o también se
les brinda en la racion servida en las unidades de servicio. También, la profesional menciona a
que modalidad se asigna la entrega de la bienestarina. Entregando al area de proteccion,
asignado a hogar sustituto, hogar gestor, se les entrega una bolsa cada 2 meses, adicional
desde la area de nutricién se les brinda una asesoria de que pueden hacer con este alimento,
como garantia que dentro de los hogares se este implementando de la mejor forma.

En cuanto a la modalidad de Desarrollo Infantil en Medio Familia-DIMF, para la entrega todos
los meses de la bienestarina a los beneficiarios se divide entre madres gestantes y lactante
haciendo la entrega de una bolsa por usuario, y par los nifios y nifias se entrega cada dos meses.
Y para los hogares comunitarios

HCB FAMI la entrega de bienestarina es muy similar también a los dos meses y también
mensualmente, para gestantes y lactantes.
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Nifios y nifias entre 6 meses y 4
afios 11 meses y 29 dias

sel
noviembre y
diciembre.

Pausar (Alt + K)

00 5% % < 22142730438

Para los nifios y nifias de hogares comunitarios con bienestar HCB se entrega la bienestarina
todos los meses, sin embargo, es importante sefialar que dentro de la minuta se encuentra la
bienestarina como alimento. Como ICBF centro zonal Otanche dentro de los seguimientos
desde el &rea de nutricion a estos programas de primera infancia se le garantiza que a los nifios
diariamente se les tiene que dar minimo 15 Gramos en la alimentacion, incluidas en las coladas.
En cuanto a la entrega a padres de familia para llevar a casa también cada 2 meses, segun la
planificacion a nivel nacional, a veces se les pasa todos los meses, segun la prioridad o situacién
presentada, por ejemplo, si en esta semana estaban en receso, pues se les dio un adicional
para llevar a casa, pero siempre garantizando el alimento.

Por ultimo, para los hogar Infantiles también se hace una entrega cada 2 meses para llevar a
casay diariamente también se le garantiza que en la minuta este los 15 Gramos de bienestarina.

5. Ejecucién financiera presupuesto de funcionamiento, inversion y gestion
contractual asociada a metas.

Se da continuidad con el reporte financiero por parte del enlace de seguimiento a la ejecucion
financiera de primera infancia, profesional Vanessa Olaya, quien menciona que en la direccion
de primera infancia del ICBF se promueve el desarrollo integral de las nifias, nifios de cero a
cinco afos, mediante la proteccidn y garantia de sus derechos, la educacion inicial, cuidado,
salud, nutricién, proteccion y participacion.
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valor - 2023

$2:945.119.992

$111.045.401

$53.235.000

00 5% % < 22312/30438

Mesa Publica vigencia 2023-ICBF Centro Zonal Otanche Regional Boyaca.

Con respecto a la ejecucion de los contratos de aportes del afio 2023, la profesional se permite
sefalar que se cuenta actualmente 6 contratos de aportes, de los cuales, en el afio 2023, se
obtuvo una suma de $2.900. 45.119.992. la profesional hace énfasis en que se ha venido con
unos contratos que empezaron su ejecucion a partir del 1 de diciembre de 2022 y terminaron en
noviembre del 2023, entonces estos contratos, a continuacion se distribuyeron de la siguiente
manera, denominados 150033420 y 2022 en el municipio de San Pablo de Borbur, en el
municipio de Pauna el 1500335 2022, en Tunungua, el 1500336 2022, en OTANCHE, 1500337
2022, y durante la ejecucién del 2023 se tenian al contrato 1500101 2023 con la Fundacion
SONDER y 1500151 2023, con el Hogar Infantil de Chiquinquira. Estos contratos para el 31 de
diciembre de 2023 terminaron su ejecucion en abril de 2024. Presentaron un valor de
$498.528.108. A continuacion, la profesional brindara un resumen de cupos contratados por el
municipio, en evidencia la proyeccién mediante la presentacion.

o

)
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PAUNA
OTANCHE HCB COMUNITARIO: 40 CUPOS TUNUNGUA
HCB COMUNITARIO: 90 CUPOS HCB AGRUPADO: 36 CUPOS HCB COMUNITARIO: 10 CUPOS
HCB FAMI: 60 CUPOS HCB FAMI: 48 CUPOS HCB AGRUPADO: 20 CUPOS
HI: 60 CUPOS HI: 50 CUPOS HCB FAMI: 36 CUPOS

SAN PABLO DE BORBUR
HCB COMUNITARIO: 40 CUPOS
HCB AGRUPADO:60 CUPOS
DIMF: 210 CUPOS

BRICENO
HCB COMUNITARIO: 30 CUPOS
DIMF: 50 CUPOS
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Esta proyeccion permite evidenciar que para el municipio de Otanche en la modalidad HCB
comunitaria se cuenta con 90 cupos, HCB FAMI 60 cupos y Hogar Infantil 60 cupos, en cuanto
al municipio de Pauna HCB comunitarios, 40 soporte, HCB agrupado a 36 cupos, HCB Fanny
48 cupos y Hogar Infantil 50 cupos para Tunungua se cuenta con el 110 cupos para la modalidad
de HCB Comunitario, HCB agrupado 20 cupos, y HCB FAMI 36 grupos, asi como para Bricefio
en HCB comunitario teniamos 30 cupos, desarrollo infantil en medio familiar 50 cupos y en San
Pablo de Borbur se reitera que para el afio 2023 en el HCB comunitario, con 40 cupos HCB
agrupado con 60 cupos y desarrollo infantil en medio familiar 210 cupos.

Esta Mesa Publica dentro de su propdésito busca exponer su oferta y servicios en la vigencia
anterior 2023, para ello, la profesional orienta sobre como fue el proceso de cada contrato de
aporte:

VIGENCIA 2023 - Financiera &

FAMILIAR

| Contrato de Aporte N° 15003342022 |

~g

VALOR

INICIAL: ADICION: VALOR FINAL:
$ 317.647.434 $65.503.915 342.939.514

Para el contrato de aporte del municipio de San pablo de Borbur N°15003342022 presento un
valor inicial, adiciéon y disminucién, se cont6 con un valor inicial por $ 317.647.434, finalizando
se obtuvo un valor de $342.939.514.
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En cuanto al contrato de aporte del municipio de Pauna N° 15003352022 se tenia un valor inicial

VIGENCIA 2023 - Financiera

Contrato de Aporte N° 15003352022

-

.

ADICION:
$97.026.784

.

de $344.077.642 con un valor final de $436.632.389.

Respecto al contrato de aporte del municipio de Tunungua y Bricefio bajo el N° 15003362022,
se celebrd con un valor de $275.378.025 y sujecion finalizé con un valor de $310.925.819.

VIGENCIA 2023 - Financiera

-

VALOR FINAL:
$436.632.389

Contrato de Aporte N° 15003362022

VALOR
INICIAL:

$275.378.025

ADICION:
$63.497.873

B

VALOR FINAL:
$310.925.819

4
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| Contrato de Aporte N° 15003372022 |

Ix%ﬁf: ADICION: DISMINUCION: I VALOR FINAL:

$423.301.400 || 39544389 $48.150.022 $470.594.974

Finalmente, tenemos el contrato N°15003372022 del municipio OTANCHE, que concluyo, pero
inicié con un valor $423.301.100 y termin6 a noviembre del 2023 con un valor de $470.594.974.

En lo concerniente a los contratos integrales en la modalidad familiar, a continuacion, la procede
a socializar la siguiente presentacion.

VIGENCIA 2023 - Financiera &
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| Contrato de Aporte N° 15001012023 |

VALOR
INICIAL:

ADICION: VALOR FINAL:
$205.269.378 $866.712.571

$666.813.160

En la modalidad de familiar suscrito con la fundacion Sonder, con el contrato de aporte N°
15001012023 comenzé con valor $ 666.813.000 y finalizo con un valor de $866.712.571.
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Contrato de Aporte N° 15001512023 |

-

/

ADICION: DISMINUCION: Il VALOR FINAL:
$79.580.012 $2.757.393 $512.522.559

Con relacion al contrato de aporte N°15001512023 del municipio de Chiquinquird, que presta el
servicios en Otanche y Pauna presento un valor inicial de $435.699.940, segun sus adicciones
y finalizo con un valor de $512.522.559. Esta fue la ejecucién de los recursos del ICBF centro
zonal Otanche, que presento movimiento durante el afio gravable 2023.

Cuanto hemos avanzado 2024 - Contractual S??"

FAMILIAR

Tipo de contrato Cantidad - 2024 Valor - 2024
Contratos de aporte 6 $2.365.887.132
Contrato prestacion servicios 5 $ 155.547.213
profesionales

0 $ 0

Contrato prestacion de servicios
$  58.456.621

Otros - funcionamiento 1

PUBLICA www.icbf.gov.co

En este sentido, la profesional menciona que como manifesté al inicio de la explicacion, hay
unos contratos que comenzaron en el mes de diciembre del 2023 y terminé su ejecucién en abril
del 2024.De esta manera se permite exponer lo avanzado en lo contractual; contando
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actualmente con 6 contratos de aportes para la vigencia 2024, que a la fecha lleva una ejecucion
presupuestal de $2.365.887.132. Adicional a eso se cuenta con contratos de prestacion de
servicios profesionales que cuentan con una cantidad de 5 y hasta el momento tiene una
ejecucion presupuestal de $155.547.203. En este otro rubro que se denomina otros de
funcionamiento, es el arriendo de las instalaciones del centro zonal Otanche, y tiene un costo
de $58.456.621. Para finalizar a la fecha con una ejecucion total de los contratos en general que
se estan ejecutando en la vigencia del 2024 correspondientes al centro zonal Otanche, se cuenta
con un valor por $2.579.890.966, hay que resaltar que para la vigencia del 2023 de la primera
infancia teniamos suscritos 6 contratos de aportes con un total de cupos de 830.

6. Informe de -Sistema Nacional de Bienestar Familiar-SNBF.

Se prosigue abordando el area del sistema nacional de bienestar familiar-SNBF, y para ello la
profesional Karen Gabriela Herndndez Pachon trae colacion el concepto clave para comprender
todo lo relacionado, para ello, sefiala que el SNBF es el conjunto de agentes, instancias de
coordinacién y articulacién y de relaciones existentes entre estos para dar cumplimiento a la
proteccion integral de las nifias, nifios y adolescentes y el fortalecimiento familiar en los ambitos
nacional, departamental, distrital y municipal.

~
¢. Los cinco municipios de influencia CZ Otanche realizaron
las cuatro (4) sesiones del CPS-2023

J

N
eLos cinco municipios de influencia CZ Otanche realiziaron
las cuatro (4) sesiones de la MIAFF 2023.
*El municipio de Otanche, Pauna, Bricefio y Tunungua
realizaron las cuatro (4) sesiones de la MP 2023.

J
*El municipio de San Pablo de Borbur realizé tres (3)
sesiones de la MP 2023

J

Como referente del SNBF centro zonal Otanche se busc6 como alternativa mediante el correo
institucional, enviar alertas para el agendamiento y desarrollo de las sesiones en tiempos
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oportunos. Ademas, en el marco del Consejo de Politica Social-CPS se citd los previsto
en Cadigo de Infancia y Adolescencia-Ley 1098 de 2006, en su articulo 207, resaltando que, Los
Consejos deberan sesionar como minimo cuatro veces al afio, entre otros, se trajo a colacion el
Decreto 936 de 2013, brindando todas las recomendaciones para una adecuado funcionamiento
y operatividad de las cuatro instancias del SNBF.

LOGROS:

v

Se brindo asistencia técnica a los cinco (5) municipios jurisdiccion Centro Zonal Otanche
en el ciclo de gestion de las Politicas Publicas, para la Primera Infancia, Infancia,
Adolescencia y Fortalecimiento Familiar, logrando avanzar y priorizar en las politicas
publicas de nifiez, adolescencia y familia.

Se Coordiné y se realiz6 seguimiento a las instancias de decision y orientacién,
operacion, desarrollo técnico y participacion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar
en los &mbitos territorial. Se logra que los municipios de influencia realicen las sesiones
y el reporte de estas.

Se realizo alistamiento, conformacion, y reactivacién de las Mesas de Participacion de
Nifios, Nifias y Adolescentes, en cada uno de los municipios del area de Influencia Centro
Zonal Otanche, desde un enfoque diferencial.

Se realizo con éxito de manera presencial la Mesa Publica vigencia 2023 en el municipio
de Otanche.

Se brindo linea técnica a los cinco municipios de influencia del cz Otanche, frente a las
4 etapas de la rendicion publica de cuentas de los nifios, nifias, adolescentes y jévenes
2020-2023. Se logra el reporte de los cinco municipios, frente al informe de gestion de la
rendicion publica de cuentas y reporte plan de mejoramiento a Procuraduria.

Se acerco Yy articulo al ICBF centro zonal OTANCHE como referente del SNBF en las
actividades programadas por los territorios 2023.

Articulacion ICBF CZ OTANCHE Y SNBF EN TERRITORIO 2023- ﬁ‘
Registro fotografico. “i

=i BIENESTAR
I- ne FAMILIAR
2 .
] —
- | —
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7. Espacio De Participacion De Partes Interesadas Y Compromisos Adquiridos.

Se da el espacio de participacion de las partes interesadas del territorio de San Pablo de Borbur
esto haciendo un llamado a la importancia de la interlocucion, de manera de escuchar las dudas
inquietudes, sugerencias, o entre otras que la poblacién presenta frente a la gestion y el servicio
que brinda el ICBF desde el centro zonal Otanche. Adicional a esto se les refiere se compartira
unas hojas en blanco para aquellas personas que no quieran manifestarse mediante el
micréfono.

En intervencién del Dr. Nelson refiere la importancia que las personas que se encuentran
participando de este espacio tengan en conocimiento que se brinda el espacio para la
interlocucién; como profesionales el estar dispuesto al espacio de preguntas a las sugerencias,
a la intervencién, a los requerimientos e incluso si se tienen dudas en cada uno de los procesos
que desarrollan y principalmente en el tema principal que es primera infancia del municipio de
San Pablo de Borbur, o en los otros municipios que estan presenten inquietudes.

La madre comunitaria del Hogar Comunitario de Bienestar Agrupado Lluvia de Bendiciones
ubicado en el Plan de la Escuela de Coscuez, solicita a la Coordinacién del Centro Zonal, realizar
la gestibn ante la Alcaldia Municipal de San Pablo de Borbur el mejoramiento de la
infraestructura de dicho Hogar, pues ella indica que en este lugar no hay una infraestructura
adecuada, pues en los bafios, los lavamanos se encuentran a una gran altura y los menores
usuarios, no alcanzan para realizarse el aseo correspondiente, indica la madre comunitaria que
ella ha tenido que colocar una banca para hacer uso de los lavamanos, también sefiala que hay
unas escaleras que pueden llegar a ser peligrosas para los nifios cuando los tiene que asear.
Por lo anterior solicita apoyo del ICBF para la gestion de sus necesidades y la adecuacion de
sus instalaciones.

Ademas de ello, la madre comunitaria indica que tiene problemas con el suministro de agua para
la unidad de servicio, pues se estan viendo afectados en la Prestacion del Servicio, debido a
que e n el Hogar Comunitario personas inescrupulosas han estado sacando el agua de los
tanques de almacenamiento en los fines de semana, pues los vecinos del Hogar sufren de
escasez y cuando no llega el agua, vacian los tanques del hogar, provocando que el dia Lunes
cuando llegan a prestar el servicio no haya agua para lo pertinente. La madre comunitaria
informa que ya ha enfrentado a los vecinos, indicandoles que no pueden hacer uso del agua de
los tanques, sin embargo, manifiestan las madres que, el lunes pasado, ho hubo agua para la
prestacion del servicio.

La madre comunitaria del Hogar Comunitario de Bienestar Agrupado Jugando con Tata ubicado
en San Martin manifiesta que el Alcalde Municipal de San Pablo de Borbur se habia
comprometido a realizar el pago del arriendo de la vivienda en donde se ubica el Hogar
Comunitario, sin embargo, manifiesta que la administracion municipal no se ha hecho cargo
desde Febrero, el valor del canon de arrendamiento es de $600.000 y desde la entidad le dijeron
gue solo le podian dar 400.000 que igual no han cancelado. Se ven obligados a pagar arriendo,
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pues las instalaciones fisicas en donde se ubicaba la unidad son inadecuadas y a falta de
presupuesto, no han

podido arreglarlas. La madre comunitaria indica que su remuneracion mensual no le alcanza
para cubrir los gastos del canon de arrendamiento, por lo que se ve preocupada por esta
situacion y solicita apoyo para solucionarla. La usuaria solicita apoyo del ICBF para la gestion
de sus necesidades y la adecuacion de sus instalaciones, ya que ni le han colaborado con el
arreglo de la infraestructura y tampoco con el valor del canon de arrendamiento en el otro lugar.

La madre comunitaria del Hogar Comunitario de Bienestar Agrupado Carita de Angel ubicado
en el Plan de la Escuela de Coscuez, solicita a la Coordinacion del Centro Zonal, realizar la
gestién ante la Alcaldia Municipal de San Pablo de Borbur, pues indica la madre comunitaria,
que se estan viendo afectados en la Prestacién del Servicio, debido a que en el Hogar
Comunitario personas inescrupulosas han estado sacando el agua de los tanques de
almacenamiento en los fines de semana, pues los vecinos del Hogar sufren de escasez y cuando
no llega el agua, vacian los tanques del hogar, provocando que el dia Lunes cuando llegan a
prestar el servicio no haya agua para lo pertinente. La madre comunitaria informa que ya ha
enfrentado a los vecinos, indicandoles que no pueden hacer uso del agua de los tanques, sin
embargo, manifiestan las madres que, el lunes pasado, no hubo agua para la prestacion del
servicio

Ademas de ello, manifiesta que, en las instalaciones del hogar, no hay vidrios en las ventanas,
sino que en lugar de ello hay un agujero en la pared por donde ingresan roedores y gatos a las
instalaciones, ocasionando desastres en los bienes muebles del hogar.

Ademas, indica que debido a que no hay ventanas, se mete la lluvia al salén, habiéndose
inundado ya en reiteradas ocasiones.

El coordinador del centro zonal Otanche, manifiesta como recomendacion para las
administraciones municipales, tener en cuenta, las intervenciones que se realizan por parte del
ICBF centro zonal Otanche en voz de los nifios, nifias y adolescentes, y de la madres
comunitarias y agentes educativo, las cuales son expuestas en las diferentes instancias como
lo son el consejo de politica social-CPS y la mesas de infancia, adolescencia y familia, que estan
para garantizar derechos y el pleno de desarrollo de la poblacion de la nifiez, adolescencia y
juventud. Sugerencias que se brindan en pro de mejorar las infraestructuras frente a la
adecuacion de los espacios adecuados para educacion inicial y entro otros.

Por otro lado, el coordinador manifiesta que al escuchar la necesidades expuestas por las
madres comunitarias y la realidad que presente el agrupado de San Pablo de Borbur en la zona
de San Martin, manifiesta que es importante que se aclare si ya apropiaron recursos por valor
de $70.000.000 para el 2025 en lo manifestado por el presidente del concejo municipal, es
importante darle seguimiento a este situacion que presenta el agrupado, de riesgo, de pago de
arriendo entre otros. Necesitariamos tener una respuesta concreta acerca de esa proposicion y
una respuesta acerca de cuando se van a empezar a realizar obras que, obviamente no son
obras de remodelacién completa, son obras de intervencibn a aguas negras y aguas de
remodelacién a la al techo de la del agrupada.
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ICBF te escucha

BIENESTAR
FAMILIAR

Yara Sagay L andafio Morales

¢ Qué esperas en el 2025 y 2026 del @ @

centro zonal, la Regional y el ICBF?

Olgathe..  NURIRY.
PERSON Anate T

8. Programas de Transparencia y Etica publica, y canales y medios para atencion a
la ciudadania e informe PQRS.

En intervencién por parte de la profesional de atencién al ciudadano Karen Gabriela Hernandez
Pachdon hace mencion frente al programa de transparencia ética publica, la cual, es una
estrategia contemplada en la Ley 2195 del 2002 por medio del cual se brindan orientaciones a
todas las entidades publicas para que realice, una lucha constante en contra de la corrupcion.
Ademas, brindan orientaciones y mecanismos para que cada entidad adopte un programa de
transparencia y ética publica.

El programa de transparencia y ética publica en el ICBF pretende fortalecer esa lucha contra la
corrupcioén, brindar transparencia a la ciudadania, brindar medios de participacién y lo hace por
medio de 7 componentes. Esos componentes se pueden evidenciar a continuacion en la figura.
La profesional da inicio por el componente de gestion integral de riesgo, este componente obliga
a que la entidad tenga cuente con métodos de medicion del riesgo y de prevencion del riesgo,
son métodos administrativos que las entidades utilizan para evitar que se dé el riesgo de
corrupcion, el segin componente Redes y canales de denuncia en el ICBF cuenta con varios
canales, abiertos a la ciudadania para denuncias, anticorrupcién. Se da a conocer los canales
de comunicacion; canal presencial dentro de las 33 regionales que tiene el ICBF y los 215
centros zonales para la atencion presencial para recibir denuncias por corrupcion. También se
cuenta con la linea nacional 018 1000 918080 la linea 141, adicional a ello, se cuenta con un
WhatsApp y el correo electrénico especifico para denuncias anticorrupcion, que es
anticorrupcién@icbf.gov.co.

Como tercer factor esta el factor de legalidad e integridad, el cual pretende que él ICBF adopte
un codigo de integridad para el comportamiento de sus funcionarios, es una guia de conducta
que se basa en criterios y principios de calidad, honestidad y transparencia, y todos los
funcionarios del ICBF adoptan y deben conocer. Esta el factor de iniciativas adicionales y
conflictos de interés, lo que hace es que se publique todos los actos administrativos; es decir
gue ejerza la administracion y con el fin que se promueva la manifestacion de un conflicto de
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intereses y la denuncia de conflicto de intereses dentro de los funcionarios, contratistas u
operadores que hagan parte del ICBF. Por otro lado, esté la participacion ciudadana y rendicion
de cuentas, que es precisamente la que se lleva a cabo en este espacio de Mesa Publica,
permite la transparencia de la informacion, es el derecho fundamental que tiene toda todo
ciudadano, acceder a la informacion publica, y ademas a presentar peticiones, quejas, reclamos
y/o sugerencias entre otros. Esta el factor del estado abierto, que es basicamente fomentar una
mayor cercania del Estado con la ciudadania, es animar que el Estado se relacione
precisamente con los actores anteriores, con los canales de atencion que los funcionarios sepan
que los colaboradores del ICBF trabajan en apoyo para la ciudadania, entre otros factores.

‘d
MARCO NORMATIVO ﬁ‘
BIENESTAR
7 COMPONENTES BIENESTAR
Principalmente la Ley 2195
5020 - Art. 31
Programa de Transparencia y Gestion
2. e Integral Riesgo
Etica Publica de Corrupcion

Redes

Estado Abierto Institucionales
y canales de
denuncia

"Cada entidad del orden nacional, departamental y
municipal, cualquiera que sea su régimen de
contratacién, deberd implementar Programas de
Transparencia y Etica Publica con el fin de promover la
cultura de la legalidad e identificar, medir, controlary
monitorear constantemente el riesgo de corrupcién en el
desarrollo de su misionalidad”

Transparencia
yAccesoala
Informacion

Rendicion de
Cuentas.

Dentro del informe de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias en que recibio el
ICBF centro zonal Otanche, para la vigencia del afio 2023, se sustenta desde la siguiente gréafica
donde contiene el numero de peticiones relacionadas con los principales motivos. A
continuacion, se deja expuesta la grafica informativa.
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OPORTUNIDAD RESP
TIPO PRINCIPALES MOTIVOS 2023 UESTA " ‘i‘ \
Alimentos 13 100% \ | 4
ici . i6 BIENESTAR
Eeticionesginformacioniy Custodia y cuidado personal 9 100% FAMILIAR
Orientacién
Servicio al ciudadano il 100%
Eventos o capacitacicnes 19 100%
Fei!mone_s: Informcu’:lo_n Y Servicio al ciudadano 7 100%
Orientacién con Tréamite
Solicitud de copias 8 100%
y\;gl;:-g;iggﬂgg psicolégica 46 100%
Solicitud de Restablecimiento
de Derechos Violencia Sexual 20 100%
Convivencia educativa 1 100%
Concw‘\icple — Alimentos, visitas 27 100%
y custodia
Tramite de Atencién Exiraprocesal  Conciliable — Fijacién de cuota o
; ; 2 100%
alimentaria
Elaboracion de demanda 3 100%
Reporte de Amenaza o Vulneracién Violencia fisica, psicolégica
. - 14 100%
de Derechos2 y/o negligencia
reciamnay Incumplimiento de 3 100%

obligaciones contractuales

9. Evaluacién De La Audiencia De Rendiciéon Publica De Cuentas.

Para finalizar esta Mesa publica dirigida al municipio de San Pablo de Borbur llevada a cabo en
fecha 24 de octubre de 2024 y segun el orden establecido se presenta el objetivo de la
evaluacion el cual es, dar a conocer la percepcion de los participantes acerca de la Mesa Publica
realizada por el ICBF centro zonal Otanche, se solicita a las partes interesadas evaluar este
espacio, y apara ellos se deja expuesta en el publico el formato de evaluaciéon de rendicién
publica de cuentas y mesas publicas y de manera virtual el formato Forms.

Desde la coordinacién ICBF centro zonal Otanche Dr. Nelson Sanchez y su equipo de trabajo
se da cierre a la Mesa publica agradeciendo la participacion a todas las partes interesadas
especialmente al sefior alcalde Carlos Alberto Castellanos por el apoyo y acompafiamiento en
este espacio, ademas a la madres comunitarias por su asistencia participacion, y demas
poblacion en general como municipio priorizado San Pablo de Borbur.

Se les compartird las memorias del evento. Y se les recuerda la importancia de diligenciar la
lista de asistencia.

Compromisos /

Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas
tareas

Se realizara la
gestion ante la
Alcaldia  Municipal
de San Pablo de Cuarta sesion del Consejo
Borbur, en Coordinacién del centro zonal Otanche. de politica social-CPS
intervencion para el 2024.

mejoramiento de la
infraestructura y el
suministro del agua
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del hogar
comunitario

agrupado UDS lluvia
de bendiciones, ya
que la
infraestructura no es
adecuada y acorde
al servicio de los
nifos y nifas.

Se realizara la
gestién ante la
Alcaldia Municipal
de San Pablo de
Borbur, mediante
las diferentes
instancias del
SNBF, para el
mejoramiento de la
infraestructura para
su adecuado
funcionamiento.

Coordinacion del centro zonal Otanche.

Cuarta sesion de
instancias del SNBF-
2024.

Se realizara la
gestion ante la
Alcaldia Municipal
de San Pablo de
Borbur, en
intervencion por
temas de afectacion
en el hurto del agua
de la UDS Carita de
Angel y el
funcionamiento de
la infraestructura.

Coordinacion del centro zonal Otanche.

Cuarta sesion de
instancias del SNBF-
2024.

Solicitar informacion
por escrito acerca de
la asignacion del
presupuesto
asignado por un
valor de
$70.000.000 para la
uDS agrupado
jugando con Tata,
para la ejecucién en
la vigencia 2025.

Coordinacién del centro zonal Otanche y
equipo de apoyo a la supervision de
primera infancia.

Vigencia 2024.

FIRMA ASISTENTES
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Nombre Cargo o roI_/ Entidad Firma
Dependencia
Nelson Eduardo Sanchez Coordinador Centro ICBF — Centro
Quiroz Zonal Otanche Zonal
Otanche
Defensoria de ICBF — Centro
Nancy Yaneth Ussa Alvarez familia Zonal Otanche
Melissa Caroline Bohada SS]'(COIOQ? e((qupo de ICBFI_ Centro
Zarate efensoria de Zona
familia Otanche
Carmen Elena Ballesteros Nutnuomsta} equipo | ICBF — Centro
Gomez de o_Igfensorla de Zonal
familia Otanche
Nutricionista ICBF — Centro
Leydi Emelin Contreras profesional apoyo Zonal
Caballero primera infancia Otanche
Karen Gabriela Hernandez Atencion al Ser
. Zonal
Pachon ciudadano
Otanche
Rol técnico a la ICBF — Centro
Yara Sagay Londofio Morales supervision de Zonal
primera infancia Otanche
apoyo financiero a ICBF — Centro
Yenzy Vanessa Olaya Neiza la supervision de Zonal
primera infancia Otanche
. . Fecha Hora Lugar
Proximareunion
N/A N/A N/A
g:gl;borador que elabora el Sandy Stefania Moreno Puentes

Anexo:
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Listado de asistencia:

24MD12024 310
241012024 34
241012024 340
24MDI2024 344
241012024 348
241012024 447
24HD12024 345
241012024 354
241012024 458
24MD12024 343
241012024 359
241012024 459
24M012024 359
24HD12024 458
24M012024 1000
24ND12024 1000
241012024 10.02
24N012024 1004
24NDI2024 1005
24NM012024 1008
241012024 1007
24NDI2024 1008
24HD12024 459
241012024 459
24H0f2024 1010
24N012024 1007
241012024 1007
ZHIf2024 1014
2410d2024 1042
241042024 1019
2410f2024 1013
241042024 101
241012024 10:22
24012024 1025
241012024 10:27
2H0A2024 1031
24012024 1035
24M012024 1035
241012024 1046
24012024 1043
241012024 1050
24N012024 1047
ZHIDA2024 104
240042024 1103
2H10f2024 1110
2H0f2024 103
2H10f2024 1113
241012024 1117
ZHIf2024 1115
2H1Df2024 1113
ZHNDA2024 f1:27
2HI0A2024 11:33
240f2024 1217
24N0I2024 12:32
241012024 1254
24M012024 1207
241012024 1220
2HI0f2024 1415
241042024 16:15
24NDI2024 15:43
ZHIDA2024 16:13
24N012024 18:20

241012024 312 anonymaus
241012024 313 anonymaus
241012024 5:44 anonymaus
241012024 5:48 anonymous
241012024 3:49 anonymous
241042024 351 anonimaus
241012024 352 anonymaous
241012024 858 ancnymous
241012024 859 anonymaus
2410/2024 10:00 anonymous
ZHIDIZ024 10:01 anonymous
241012024 10:01 anonymaus
ZHIDIZ02410:01 anonymaous
ZH0R02410:01 anonymous
241002024 10:02 anonymaus
240f2024 10:02_ anonymous
241082024 10:05 anonymous
241042024 10:08 ananymaus
240042024 10:08_anonymous
24002024 10:08 anonymous
241042024 10:08 anonymaus
2410/2024 10:03 anonymous
ZH0R202410:40 anonymous
241012024 101 anongmaus
ZHIDRZ0Z4 1012 anonymious
ZH0R0241043 anonymous
2HI0R2024 104 anonymaus
ZHIRZ024 1019 anonymous
2408202410:20 anonymous
241012024 10:21 anonymaus
240A2024 10:22 anonymous
24002024 10:23 anonymous
2411042024 10:24 anonymaus
2H0A2024 10:27 anonymous
2410¢202410:30 anonymous
241042024 10:37 anonymaus
ZHIRZ024 10:41 anonymaous
240020241043 anomymous
241002024 1047 anonymaus
240f2024 10:53 anonymous
2410820241083 anonymous
2411012024 1101 anongmaus
ZHIRZ024 1103 anonymaous
ZH10R2024 1105 anonymous
241012024 1112 anonymaus
241012024 114 anonymaus
241012024 117 anonymous
241012024 1121 anongmaus
241012024 1121 anonymaus
241012024 121 anonymous
ZHIDIZ024 1138 anonymaous
ZHIDZ024 1143 anonymous
2H0R202412:21 anonymous
24042024 12:33 anonymous
2H0A2024 1255 anonymous
ZH0R0241340 anonymous
ZHIDR2024 1413 anonymaous
ZHI2024 1418 anonymous
241082024 15:20 anonymous
241042024 15:45 anonymous
ZHIZ024 1617 anonymaous
24002024 18:23 anomymous

241012024 Gisseth Karina Pinll. Cédula de ciudadani 33702138
241012024 CLARA ELISA DIAZ Cédula de ciudadani 40015328
241012024 HERMANDEZ ANZ Cédula de ciudadani 7217084
2441012024 Yessicalorena garc Cédula de cludadani 002674771
241012024 Diana Caralina Eern Cédula de ciudadani 1002674535
2441042024 Heidy tatiana mende Cédula de ciudadani 1000787836
2441012024 Yely Gineth Chizsuo Cédula de cludadani 007637177
241012024 Enaida ldalith Guerre Cédula de ciudadani 33435503
241012024 Milena Villalba Cédula de ciudadsni 40044348
2441012024 ey carclina duefizs Cédula de ciudadani 104361752
241012024 Diana caroling walten Cédula de ciudadani 52853229
24410£2024 Yully Viviana Bernal| Cédula de ciudadani 1022376424
2441012024 Francy sulinda castil Cédula de cludadani 1050872322
A4 Caban ramos wry . Tarjeta de dentidad TOSG4TIEEA
2411012024 Yudit Daniela Pinilla Cédula de ciudadani 002622968
2441012024 Olga Ines Suarez i Cédula de cludadani 23371614
241012024 SANDRA PATRICh Cédula de cludadani 46673336
241012024 A2, YAMETH HER: Cédula de ciudadani 40050357
2441012024 Myrizn Consuelo Oi Cédula de cludadani 23371564
24012024 Yenzy Yanessa Olay. Cédula de ciudadani "I0BEE53642
241012024 DiznaRozo Cédula de ciudadani 055552380
2411012024 Laura Cristina Sénct Cédula de ciudadani 053744573
241012024 yudi marcela pinila 1c Cidula de ciudadani 40051688
24102024 Paola Ramos Cédula de ciudadani 201762
241012024 Katerin benites Cédula de ciudadani 1002678553
241012024 Bierenice luque vane Cédula de ciudadani 23438401
2411012024 Yesica Lorena Farer Cédula de cludadani 1085652361
2411012024 Angie milena garcia: Cédula de ciudadani 1002623026
241012024 Angie Maribel Hernd Ciédula de ciudadani 1002623777
241012024 MUBIA YOLANDA, & Cédula de ciudadani 22497291
17102024 Amaliamahecha tar. Cédula de ciudadani 055553750
241012024 Blana Y aneth Flori: Cédula de cludadani 33704083
2441012024 Saudy Andrea Bautic Cédula d ciudadani 1057390408
2411012024 Kelly Yessenia Casa Cédula de ciudadani 1007637274
241012024 YORMARY FORER: Cédula de cludadani 23876087
2441012024 Laura Y amile Guzma Cédula de ciudadani TOBE4 11045
241012024 Johana Gualteras rc Cédula de ciudadani 073157132
240K Maritza Quifionez O Cédula de ciudadani 2375334
2441012024 Cristian ¢amilo gaml Cédula de ciudadani 1002624487
241012024 Martha Ceaia vilori Cédula de siudadani 25931377
24012024 Yuraima Jaimes mo Cédula de ciudadani 1043843308
2411012024 Yictonia Cafén Vilar Cédula de civdadani 1030806354
241012024 Analucinda garcia  Cédula de ciudadani "zaaTaan
241012024 SandraMilena Mifte Cédula de ciudadani 1056410425
2411012024 Sandra Patricia Ledr Cédula de civdadani 3703447
241002024 Mery vilamil Ciédula de ciudadani 23875447
241012024 Yasmin Carrllo Cédula de ciudadani 1032373355
2441042024 Analucindagarcia  Cédula de ciudadani 22874372
241012024 Mariela Sinchez Gio Cédula de siudadani 23574333
241012024 Fernanda Tones  Cédula de ciudadani 1002678355
24110/2024 Luna Giceth Ramire: Cédula de ciudadani 1002336530
241012024 Diatly Stefania Hend Ciédula de ciudadani 03683317
241012024 Flor margarita Manti Cédula de cludadani 23875329
2441042024 Yenny Carolina Delg Cédula de cludadani 23876321
241012024 Dora johanarocha a Cédula de ciudadani "005460851
24012024 Vuliana lambrafio  Cédula de ciudadani 100443451
2441012024 Yenny Rocfo Garca Cédula de cludadani 1020726538
241012024 Maida Julieth Olma:s Cédula de ciudadani 1056410352
241012024 Yina maria garcia go Cédula de ciudadani 1056412835
2411042024 Flar emilce bernal ez Cédula de ciudadani 1086410965
2410f2024 Luz miriam afion ch Cédula de ciudadani 23875478
U024 Jessica alejandra Fic Cédula de cludadani 1026532828
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Estado

Estado
Aliados Estratégice:
Usuarias
Usuarios
Usuarias
Usuarias
Calaboradores
Colaboradores
Usuarias
Calaboradores
Comurnidad
Colaboradores
Uzuarios
Comunidad
Frovesdores
Comunidad
Usuarias
Usuarias
Colsboradores
Aliados Estratégice:
Usuarias
Comunidad
Colaboradores
Usuarias
Uzuarios
Usuarias
Usuarias
Uzuarios
Usuarias
Usuarias
Colsboradores
Comunidad
Usuarias
Uzuarios
Usuarias
Usuarias
Colsboradores
Colaboradores
Usuarias
Uzuarios
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Colaboradores
Uzuarios
Usuarias
Colaboradores
Uzuarios
Colaboradores
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Uzuarios
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Comunidad
Uzuarios
Usuarias
Comunidad

CZ Magdalena Medi Colaboradores

CZ Otanche
CZ Otanche
CZ Otanche
CZ Otanche
CZ Otanche
CZ Otanche

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Usuarias
Usuarias
Uzuarios
Usuarias
Usuarias
Sociedad [veeduriaz

Ilunicipio de Bricef 5|
Comizaria de Famili. 51
Ectaion de Palisia 5|
Fla cominidad l
Hagar infantil vecina 51
Wams

Usuaria sl
Madre comunitariz F 51
Iladre comunitaria S|
hogar vecinal de Pat 31
Azopadres atanche SI
Pzopadres Otanche 51
Fundacicn zonder 51
Uzuario 4l
Dianiiela Pinilla sl
ASOPADRES OTAISI
ASOCIACION SECT 81
Iladre comunitaria S|
IMadre Comunitaria S|
Inztituto colombian: 51
Azopadres he otane 51
Iadre Comunitaria S|
asopadres he zectc 5|
Fundacion zonder
Sonder =l
hobi 4l
Azopadres HCE otz 81
Jardin vecinal de pat 31
Asaciacion de padre 51
Pzopadres Otanche 51
As0; padres otanck 51
Azopadrezpauna 8
PAzopadres OTANCI 81
Fauna sl
ASOPADRES PAUI S|
ASOPADRES PAULS|
‘firen Santiago 8l
Madre FAMI 4l
Fundacicn Sonder S|
IMadre comunitari S|
Sonder 4l
Usuarias gl
IMadre comunitaria f 51
Jardininfantil Pauna 51
ASOPADRES PAULS|
Iadre comunitaria F 51
Uzuario

Iiladre comunitaria Fami
Asopadres pauna 51
Uzuario 4l
Fundacicn onder B 51
Pauna Boyacd [}
Azopadrespauna 8
Bzopadres pauna 81
IMadre comunitaria S|
Colavoradores 81
Hagar Infantil vecin: 51
Hagar infantil vecina 31

Amade caza 4l
Flor emilce bernal ¢z 51
Usuaria =l

Jezsica Rodriquez 51




