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ACTA DE REUNION O COMITE N° 001

Hora: 08:00 a.m. —01:00 p.m. Fecha: 14 dejulio del 2023

Lugar: Auditorio de la alcaldia del municipio de Ragonvalia.
ggaszg?c'a que Centro Zonal Cucuta Tres ICBF.

Proceso: Evaluacion, Monitoreo y Seguimiento a la Gestion.

Objetivo: Realizar la Mesa Publica de Rendicion de cuentas del Centro Zonal Clcuta Tres.

Siendo las 08:30 de la mafiana la Coordinadora del Centro Zonal Clcuta Tres del ICBF Dra. Marlene Betancourt Sepulveda da un
saludo a todos los asistentes y solicita muy respetuosamente mantener en modo silencio sus celulares para no interferir en el
desarrollo del evento.

En cumplimiento con lo dispuesto en el articulo 38 de ley 996 de 2005, ley de garantias, nos permitimos informar que el presente
evento no tiene connotacion electoral, razon por la cual solicitamos a todas las personas que aspiren a cargos de eleccion popular
para las proximas elecciones abstenerse de participar en esta actividad so pena de incurrir en las inhabilidades y penas contempladas
en laley.

Agenda:

Himno Nacional

Instalacion por parte de la Coordinadora Dra. Marlene Betancourt SepUlveda

Contexto institucional.

Contexto Rendicién Publica de Cuentas.

Gestion administrativa: Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.
Ejecucion financiera: Presupuesto de funcionamiento e inversién CZ Clcuta Tres

Resultados consulta previa teméatica mesa publica: Atencion Integral a Nifios y nifias de 0 a 5 afios.
Informe de gestién de la vigencia con énfasis en todos los temas Misionales: Primera Infancia, Nutricién, Proteccion y
Atencién al Ciudadano.

7. Acuerdo de paz: avances en la implementacion.

8. Canales y medios para atencion a la ciudadania e informe PQRS

9. Compromisos adquiridos: Mesa Publica de rendicion de cuentas de la vigencia anterior.

10. Espacio de participacion de partes interesadas

11. Evaluacion de la Audiencia de Rendicion Publica de Cuentas

© ok wd e

Cierre
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Participantes:

ICBF: Coordinadora del centro zonal Clcuta tres dra. Marlene Betancourt y equipo lider de la mesa publica del centro zonal Cucuta
tres conformado por la financiera dra. Barbara Tarazona. Psic6loga de proteccion dra. Andrea Ortiz. Nutricionista dr. Mauricio Acosta.
Lider de atencion al ciudadano dr. Edwin Caicedo y el referente del SNBF Luis Parra.

Municipio de Ragonvalia: Alcalde del municipio de Ragonvalia, Secretaria de Gobierno, equipo de comisaria de familia, secretaria de
salud publica, secretaria de cultura deportes y artes, secretaria de gestion del riesgo, secretaria de servicios publicos, secretaria de
planeacion, policia nacional, talento humano de las entidades Coorprodinco y Siglo XXI modalidad CDI'y DIMF, padres de familia
beneficiarios de las modalidades CDI y Modalidad Familiar.

Desarrollo;

Instalacion: Seguidamente la Coordinadora del Centro Zonal Clicuta Tres del ICBF Dra. Marlene Betancourt Sepulveda da apertura
de la mesa publica 2023 y manifiesta que una vez terminen los profesionales del Centro Zonal Cucuta Tres de exponer las
presentaciones, se brindara un espacio para intervenciones, para participar deberan levantar la mano y se otorgara la palabra para
exponer las opiniones. Asi mismo presenta a los profesionales que intervendran en la mesa publica y socializaran parte del informe
de gestion, entre los que se encuentran:

e Marlene Betancourt Sepulveda — Coordinadora CZ Clicuta Tres.

o  Luis Fernando Parra Bermudez — Referente del SNBF.

o Andrea Ortiz Arango - Psic6loga - Proteccion.

e German Mauricio Acosta Sanmiguel- Nutricionista Proteccidn.

e Barbara Yaneth Tarazona Grateron- Financiera Primera Infancia.
o Edwin Jesus Caicedo Rodriguez- Abogado Atencidn al ciudadano.

Posterior a esto lee el contenido de la agenda, el cual consta de: Saludo, metodologia desarrollo mesa publica, instalacion,
oferta del ICBF CZ Cucuta Tres, contexto participacion, transparencia institucional y ley anticorrupcion, informe presupuestal,
tematica consulta previa: Atencion integral de nifios y nifias de 0 a 5 afios, canales y medios para atencion a la ciudadania e
informe PQRS, compromisos adquiridos mesa publica 2021, Espacio de participacion con preguntas y respuestas, Evaluacion
de la mesa publica y cierre.

La Coordinadora del Centro Zonal Cicuta Tres del ICBF Dra. Marlene Betancourt Sepulveda toma la palabra, realizando un
agradecimiento especial por la asistencia de funcionarios de la administracion municipal, talento humano y padres de familia
usuarios de las modalidades CDI y DIMF y habitantes del municipio de Ragonvalia y demés personalidades de la
administracion municipal, habitantes de Ragonvalia. Da un saludo especial de parte de la Directora Regional Dra. Jessika
Danitza Florez Torres y desea los mejores resultados y el cumplimiento de expectativas de la mesa publica; da por instalada
la sesion.
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1. Contexto Institucional:

La coordinadora del centro zonal Cucuta Tres Dra. Marlene Betancourt Sepulveda presenta el contexto general del ICBF donde
actualmente se encuentran 33 regionales, 213 centro zonales con 1.122 municipios atendidos por parte del ICBF y un total de
beneficiarios de 2.830.968 NNA en el 2019, lo que corresponde a 55% de presupuesto del sector de inclusion social.
Seguidamente socializa que, El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), es un establecimiento puablico descentralizado
creado por la Ley 75 de 1968, reorganizado conforme a lo dispuesto por la Ley 7 de 1979 y en el Decreto 1084 de 2015, el cual
tiene como mision promover el desarrollo y la proteccion integral de los nifios, nifias y adolescentes, fortaleciendo las capacidades
de las familias como entornos protectores y principales agentes de transformacion social; en cuanto a la vision, se proyecta en
liderar la construccion de un pais en el que los nifios, nifias y adolescentes se desarrollen en condiciones de equidad y libres de
violencias. Presenta igualmente los objetivos estratégicos.

Objetivo Social ICBF: Entidad que trabaja por la prevencion y proteccion integral de la primera infancia, la nifiez, la adolescencia, la
juventud y el bienestar de las familias en Colombia, brindando atencion especialmente a aquellos en condiciones de amenaza,
inobservancia o vulneracion de sus derechos, llegando a cerca de 3 millones de colombianos con sus programas, estrategias y
servicios de atencion con 33 sedes regionales y 215 centros zonales en todo el pais.

Mision ICBF: Promover el desarrollo y la proteccion integral de los nifios, nifias y adolescentes, asi como el fortalecimiento de las
capacidades de los jovenes y las familias como actores clave de los entornos protectores y principales agentes de transformacion
social.

Vision ICBF: Lideramos la construccion de un pais en el que los nifios, nifias, adolescentes y jovenes se desarrollen en condiciones
de equidad y libres de violencias.
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2. Contexto Rendicion Publica de Cuentas (Mesa Publica):

Toma la palabra el referente del SNBF Luis Fernando Parra Bermudez socializando que el modelo de Transparencia que
manejamos en el ICBF es El Pacto por la Legalidad, Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion Integrado por la Ley de Acceso
a la Informacion, Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano (PAAC) y Fortalecimiento a la Participacion Ciudadana, a los
cuales se les realiza monitoreo y seguimiento, a través de sus indicadores internos, monitoreo al PAAC e informe al seguimiento
de la ley de transparencia.
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Marco normativo:

Ley 1712 de 2014: Ley de transparencia y acceso a la informacion publica

Ley 1755 de 2015: Ley de promocion y proteccion al derecho de la participacion ciudadana

Decreto 1081 de 2015: Metodologia y estandares que deben cumplir las entidades publicas

Documento CONPES 167 de 2013: Estrategia Nacional de la Politica Piblica Integral Anticorrupcion

Decreto 183 de 2015: Unico de la Funcion Plblica, en el Art. 2.2.22.1 y siguientes, establecio que el Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano hace parte del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion del Decreto
2482 de 2012.

Decreto 1499 de 2017: por el cual se actualizé el MIPG para el orden nacional e hizo extensiva su implementacion
diferencial a las entidades territoriales.

Bases del Plan Nacional de Desarrollo (2018-2022 “Pacto por Colombia pacto por la equidad: Se articula con el
pacto por la legalidad que sefiala, una justicia transparente y seguridad efectiva para que todos vivamos con libertad
y en democracia.

Ley 1952 de 2019: Por la cual se expide el nuevo Codigo General Disciplinario.

Se socializa la importancia de la rendicién de cuentas con un enfoque basados en derechos humanos a cargo de la entidad, con
los resultados de los procesos para el cumplimiento de la mision del Instituto, Las medidas frente a situaciones que pueden afectar
la garantia de derechos en su entidad, el cumplimiento de las condiciones (cantidad, calidad, pertinencia de los bienes y servicios
mediante los cuales se da garantia de los derechos) y la lucha contra la desigualdad o la discriminacion. Por lo anterior, se
menciona el concepto de mesas publicas en el nivel Zonal, los cuales son encuentros de interlocucién, dialogo abierto y
comunicacion de doble via en la regién con las partes interesadas, para tratar temas puntuales que tienen que ver con el cabal
funcionamiento del servicio pablico de bienestar familiar (SPBF), detectando anomalias, proponiendo correctivos y propiciando
escenarios de prevencion, cualificacion y mejoramiento de este.

Se menciona también los siete componentes del modelo de transparencia, para que se rinde cuentas y el micrositio de
transparencia en la pagina web del ICBF donde se encuentra disponible a partes interesadas toda la informacion de la entidad
relacionada principalmente con presupuesto, recursos humanos, planes institucionales, informes de gestion ejercer una particion
y control social con 14 espacios en cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 (Decreto No. 1081 de 2015 y Resolucién No. 3564 de
2015), como lo son: mecanismos de contacto con el sujeto, informacion de interés, estructura orgénica y talento humano,
normatividad, presupuesto, planeacion, control, contratacion, trdmites y servicios, instrumentos de gestion e informacion publica,
participacion ciudadana, gobierno digital, rendicion de cuentas ICBF.
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MODELO DE TRANSPARENCIA
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
7 COMPONENTES
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MARCO NORMATIVO
RENDICION DE CUENTAS 2023

Ley 1712 de 2014 Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Decreto 183 de 2015 Unico de la Funcién Plblica, en el Art. 2.2.22.1 y siguientes, establecid que
&l Plan Anticorrupcion y de Atencion al Cludadano hace parte del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion del Decreto 2482 de 2012.

Ley1755de 2015 ~Ley que regula el derecho fundamental de peticion.
~Ley de Promocién y Proteccién al Derecho a la Participacién Ciudadana
Decreto 1499 de Por el cual se actualizo el MIPG para el orden nacional e hizo extensiva su
2017 implementacion diferencial a las entidades territoriales.

Metodologia y estandares, que deben cumplir las entidades piblicas:
Estrategias para |a construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al

Decreto 1081 de
2015 Ciudadano V2 2015».

Decreto 230 de Por Ia cual se crea el Sistema Nacional de Rendicion de Cuentas (SNRAC),

Documento CONPES ~ “Estrategia Nacional de la Politica Publica Integral Anticorrupcion”.
167 de 2013

LEY 2195 DE 2022 Programa de Transparencia y Etica Pdblica

e

éPARA QUE SE RINDE CUENTAS?

Establecerdidlogos | :Informary explicar | - Evidenciar las Fomentar la

participativos con en un lenguaje miiltiples acciones | : transparencia, el

sus grupos de valor. | : comprensible la que desarrollala gobierno abiertoy
gestion realizada, entidad ante sus la participacién
los resultados y grupos de valor ciudadanaen la
avances en la para cumplircon su | | gestién de la
garantia de mision (propdsito administracion
derechos por los fundamental). publica.
que la entidad
trabaja.

VIDA

MICROSITIO DE TRANSPARENCIA-PAGINA WEB
RENDICION DE CUENTAS 2023

3. Gestion administrativa: Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

e

Cumplirconla
responsabilidad del
Estado de rendir
cuentas, de
acuerdo con lo
establecidoen el
articulo 50, de la
Ley 1757 de 2015,

Continua la Dra. Marlene Betancourt Sepulveda socializando el avance de las politicas del modelo integrado de planeacion y gestion

el cual se desarrolla a través de 7 dimensiones operativas.

Modelo de Planeacion y Sistema Integrado de Gestion

Control Intorng

== =
Necesidades Satisfaccion
¥ expectativas de las partes
de las partes. interesadas
interesadas

7 Dimensiones

4. Ejecucion financiera:

4
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VIDA g
Dimensién: Gestion con valores para el resultado: El propésito de esta dimensién es realizar las

actividades que la conduzcan a lograr los resultados propuestos
Cod

Indicador Nombre indicador

PA-131 P je di i 100%
P je de cupo: los senvicio:

PA-192  para la atencién a la primera infancia 99,1%
Porcentaje de nifias y nifios menores de 5 afios atendidos que

PA-27 mejoran su estado nutricional 100%

Porcentaje de mujeres con bajo pesa en periodo de gestacion,
que logran ganar peso de forma adecuada de acuerdo con sus
PA-26 semanas de edad gestacional 100%
Porcentaje de ninos, ninas y adolescentes a los cuales se les
resuelve su situacién legal dentro de los términos definidos por la
PA-32 Ley. 100%
Di

Por.avance Rango Diciembre

para el D inar si logrd sus objetivos y metas en los tiempos previstos.

94,1% -

Porcentaje de avance del cumplimiento de Planes de

[ Tratamiento de Riesgos
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Seguido a ello, por parte de la financiera de primera infancia Dra. Barbara Tarazona, realiza la proyeccion del presupuesto del
centro zonal Cuicuta Tres, que corresponden a la vigencia 2023, Asi mismo, realiza la proyeccion del informe de gestion contractual
asociada a las metas del centro zonal Clcuta Tres, que corresponden a la vigencia 2022:;

-
VIDA ..-.‘Q" coowen @
. VIDA P
INFORME DE GESTION FINANCIERA .
RENDICION DE CUENTAS 2023 INFORME GESTION FINANCIERA
RENDICION DE CUENTAS 2023
‘CENTRO ZONA CUCUTA
ms [ cowouoaooeaencion TIPO DE CONTRATO 20 vALoR
MODALIDADES DE
e CONTRATOS SUSCRITOS CUPOS CONTRATADOS _ Contratos de aporte 54 $36.671.179.084
PRIMERA INFANCIA 27 10328 . 1038
Contrato pi servicios pr 10 $441.240.000
INFANCIA 1 1575 s
ADOLESCENCIA Y R 250 _ TOTAL $25.379.049.507
JUVENTUD
FAMILIA 1 600 -
NUTRICION 3 146 . 1
PROTECCION 7 702 -
TOTAL 54 13801 T R

5. Resultados consulta previa tematica mesa publica: Atencion Integral a Nifios y nifias de 0 a 5 afios

Toma la palabra la financiera de Primera Infancia Dra. Barbara Tarazona, quien menciona que, la metodologia empleada para la
realizacion de las encuestas fue de manera virtual, obteniendo un nimero total de 475 encuestas realizadas por el CZ Clcuta
Tres, donde se obtuvo la mayor votacion y el tema elegido por las partes interesadas fue: Atencion integral de nifios y nifias de 0
a 5 afios.

VIDA g
RESULTADO CONSULTA PREVIA
RENDICION DE CUENTAS 2023

NUMERO DE ENCUESTAS: La metodologia empleada RESULTADO: 216 votos a
475 En Cacutay 6 para la realizacién de las  favor de Atencién Integral
icipi infl i tas fue de manera a Nifios y Nilas de0a 5

pios di
del CZ Cucuta Tres virtual. afios

Tema Atencion Integral a Nifios, Nifias y Adolescentes:

Toma la palabra la financiera de primera infancia Dra. Barbara Tarazona comentando que, la ley 1804 de 2016 busca Establecer
la Politica de Estado para el Desarrollo Integral de la Primera Infancia de Cero a Siempre, Con ello busca fortalecer el marco
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institucional para el reconocimiento, la proteccion y la garantia de los derechos de las mujeres gestantes y de los nifios y |as nifias
de cero a seis afios de edad, asi como la materializacion del Estado Social de Derecho; explicando su objetivo principal, el cual
busca orientar la atencion de nifias y nifios desde la gestacion hasta los 6 afios, de acuerdo con el marco general y legal del ICBF
y la Politica de Estado para el desarrollo integral de la primera infancia De Cero a Siempre, los Fundamentos Politicos, Técnicos
y de Gestion para la atencion integral, los referentes técnicos para la educacion inicial en el marco de la atencién integral, y toda
documentacion de las areas del ICBF que tengan incidencia en los procesos de primera infancia en el territorio nacional.

En cuanto al lineamiento técnico para la atencion a la primera infancia, explica el objetivo, la poblacion y los tiempos de atencion en
las modalidades Institucional, Comunitaria y Familiar con las que cuenta el ICBF en la primera infancia.

couoman

VIDA

e

POLITICA PUBLICA DE CERO A SIEMPRE LEY 1804 DE 2016

La ley 1804 de 2016 busca Establecer la
Politica de Estado para el Desarrollo Integral
de la Primera Infancia de Cero a Siempre, con
ello busca fortalecer el marco institucional
para el r imi la pr i6n y la
garantia de los derechos de las mujeres
gestantes y de los nifios y las nifias de cero a
seis afos de edad, asi como la materializacion
del Estado Social de Derecho.

VIDA

MODALIDAD INSTITUCIONAL
RENDICION DE CUENTAS 2023

. 2

ta 210 diss of

* Centros de Desarrollo
Infantil CDI

* Hogares Infantiles HI

Durante220 dias al
afio, de lunes o viemes

Servicio
Gratuito.

Aporte de Tasa
Compensatoria.

ViDA b4

Dasarrolio Infantil en Madio Familiar-DIME
Hogar Comunitario de Bienestar Familia M
Intancia -HCB FAML

MANUAL ORERATIVO
MODALIDAD COMUNITARIA

Integrales

LINEAMIENTOTECNICO PARA LAATENCIONA Li
PRIMERAINFANCIA

A través de esta modalidad se garantiza la atencidn
con pertinencia a partir del Decreto 1953 de 2014 —
AR 47 “Estrategias y accionss Semillas de vida.”

MANUAL OPERATIVO
MOD 1A &

N AL

ViDA

MODALIDAD FAMILIAR

[

* HCB FAMI

6. Informedegestion delavigenciacon énfasis en todos los temas Misionales: Primera Infancia, Nutricion, Proteccion

y Atencion al Ciudadano.

Toma la palabra la Dra. Andrea Ortiz Arango profesional en Psicologia de Proteccion profesional en Psicologia de Proteccion,
quien presenta la oferta General de Centro Zonal Clcuta Tres y sefiala que la distribucidn por municipios de manera directa para
los programas de atencion para la primera infancia es seis: Bochalema, Chinacota, Herran, Ragonvalia, Puerto Santander y Villa

del Rosario.
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Se realiza la presentacion de la oferta con la que cuenta el centro zonal Clicuta Tres en la vigencia 2023 respecto de los procesos
misionales que se atienden en: primera infancia, infancia y adolescencia y proteccion.

=7l OFERTA INSTITUCIONAL CENTRO ZONAL CUCUTA TRES _Q;_

RRIENDO - FAMILIAR

ASA COMPENSATORIA /
HOGARES INFANTILES -
NSTITUCIONAL

ENERACION EXPLORA RURAL

DESARROLLO INFANTIL EN
MEDIC FAMILIAR SIN ARRIENDO
- FAMILIAR

ENERACION EXPLORA RURAL

DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO
FAMILIAR SIN ARRIENDO - FAMILIAR

1.000 DiAS PARA CAMBIAR EL MUNDO
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PROGRAMACION 2023
MUNICIPIO MODALIDAD UMIDADES | CUPOS
HCB FAM - FAMILIAR &7 804
1oN 2023
HCB - COMUNITARIO 101 1.212
MUNICIPIO MODALIDAD UNIDADES CUPOS HOGARES INFANTILES -
N ARRIENDO - INSTITUCTONAL L 120
A C 1 100 INTERNADO - DISCAPACIDAD
C INTELECTUAL L 150
ENERACION EXPLORA - 50 COI SIN ARRIENDO -
enconvaua [CENERACION EXPLORA 5~ 2 126
RURAL - 50 INSTITUCIONAL L 300
DESARROLLO INFANTIL [V DL Rosapio CENERACICH EXPLORA ; oo
EN MEDIO FAMILIAR SIN
N N _EXP R -
RRIENDO - FAMILIAR 2 97 [SENERACION EXPLORA RURAL 100
KATUNAA i o 200
IGENERACIONES “SACUDETE" -
ADOLESCENTES (BID I [0
TASA COMPENSATORIA /
HOGARES INFANTILES -
INSTITUCTONAL
DESARROLLO INFANTIL EN
MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO
- FAMl\Jg\R 5 1250
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Proteccion:

Continla la Dra. Andrea Ortiz socializando desde el area de proteccion que el respectivo componente se encarga de: Acciones
institucionales que promueven el restablecimiento de los derechos de nifios, nifias, adolescentes, jovenes, menores de edad
gestantes y lactantes cuantos de estos han sido vulnerados o0 amenazados basados en el cumplimiento de los principios del interés
superior y prevalencia de sus derechos. Desde el &rea de proteccion se atiende restablecimiento de derechos, responsabilidad penal
y adopciones. El restablecimiento de derechos tiene como funcion garantizar los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, esto,
dado que la proteccion integral de sus derechos es un deber fundamental del ICBF ademas de una responsabilidad de la familia y la
sociedad.

En los municipios las comisarias de familia se encargan de realizar los restablecimientos de derechos, de los cuales deben allegar
informe del estado de estos al ICBF, cuando toman medida de ubicacién de los nifios, nifias o adolescentes en hogares sustitutos
se apoya en el ICBF.

Logros de proteccion CZ Clcuta tres:

v" Se ha logrado mantener activos los servicios de proteccion para dar respuesta a las necesidades y situaciones de riesgo y
amenaza del ejercicio de los derechos de NNA.

v Oferta solidaria de algunas familias de vincularse a la modalidad de hogar sustituto para acoger en sus hogares NNA en
proteccion.

v' Coordinacion interinstitucional con el SNBF para dar respuesta a la solicitudes y requerimientos de oferta de servicio de
los NNA que se encuentran en proteccion.

v" Apoyo a la Comisaria de Familia de Ragonvalia a través del SNBF y el Centro Zonal Clcuta Tres.

Logros de Prevencion de Diversas Formas de Violencias (Fisica, Sexual, Psicologica):

Se menciona los logros asociados a este pilar:
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+ Acompafiamiento a las modalidades de primera infancia y atencidn a la familia, que se encuentran vinculadas al SNBF, para prevenir
toda forma de violencia hacia nifios, nifias y adolescentes. Actividades de prevencion y acompafiamiento.
+ Coordinacion interna entre los procesos de prevencion y proteccion.
+ Coordinacion interinstitucional con Comisarias de Familia.

+ Seguimientos de equipos interdisciplinarios a nifios, nifias y adolescentes en proceso PARD (Proceso Administrativo de
Restablecimiento de Derechos).
* Atencion inmediata en modalidades y operadores de servicio por parte de equipos disciplinarios para atender y manejar temas de
violencias de nifios, nifias y adolescentes.

VIDA

Desde el &rea de

proteccion se

atiende:

» Responsabilidad Penal

» Restablecimiento de
derechos

» Adopciones

Se realiza acompafiamiento a
adolescentes  que  ingresan
responsabilidad penal, en cuanto a la del
representacion judicial, las comisarias de &
familia realizan el restablecimiento de
derechos en los casos que corresponda.

VIDA

Desde el area de

proteccion se atiende:

» Responsabilidad Penal

» Restablecimiento de
derechos

» Adopciones

Nutricion:

W El Sistema de
Responsabilidad Penal para
Adolescentes  acoge  los
preceptos definidos en los

Colombia sobre los Derechos
instrumentos internacionales

que buscan orientar la
administracion de justicia,

los que deben cumplir las
por entidades  corresponsables
Sistema de
Responsabilidad Penal para

Adolescentes.

coove

Desde el area de
protecciéon se

» Restablecimiento de

del Nifio y todos los derechos
> Adopciones

El restablecimiento de derechos, tiene como
funcion garantizar los derechos de los nifios,

- i atiende: las nifias, los adolescentes. Esto, dado que
convenios  suscritos  por > Responsabilidad Penal Ia proteccion Integral de sus derechos es un

de Bienestar Familiar, ademds de una
responsabilidad de la familia y la sociedad

Los restablecimientos de derechos se inician
para garantia y proteccion de los derechos de
NNA.

Si existe vulneracion o amenaza de los
derechos de NNA la autoridad administrativa
dard apertura al respectivo PARD enunciando
los derechos vulnerados.

Ahora bien, si lo que existe es inobservancia
de derechos por ejemplo vida en calle, activar
servicios de salud, consumo de sustancias,
activacién de ruta para educacion, no se da
apertura a PARD sino que se activa SNBF.

@ VIDA PROTECCION

1. Se ha logrado mantener activos los servicios de proteccién
para dar respuesta a las necesidades y situaciones de riesgo y
amenaza del ejercicio de los derechos de NNA.

El Codigo de la Infancia y la
Adolescencia (Ley 1098 de 2006) en
su articulo 62 dispone que el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar-
ICBF es la Autoridad Central en
materia de adopcion en Colombia y le
asigno en consecuencia la competencia
atinente al desarrollo del Programa de
Adopcion nacional e internacional.

en proteccién.

2. Oferta solidaria de algunas familias de vincularse a la
modalidad de hogar sustituto para acoger en sus hogares NNA

3. Coordinacién interinstitucional con el SNBF para dar
P! a la solici i de oferta de
servicio de los NNA que se encuentran en proteccion.

4. Se brinda asistencia técnica a la Comisaria de Familia de
Ragonvalia a través del SNBF y sede regional.

Continua la mesa publica con la intervencion del profesional de nutricion Componente de Salud y Nutricion en Programas de
Atencion a la Primera Infancia Dc. German Mauricio Acosta Sanmiguel, socializando las lineas del componente de alimentacion
y nutricion, en relacion con las dimensiones y ejes de la SAN como politica pablica nacional, refiere que, en la oferta de nutricion,
existen unos componentes muy importantes que garantizan la alimentacién esencial y balanceada para la primera infancia.
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En ese orden de ideas, el ICBF en este componente desarrollamos aproximadamente 35 acciones en cada uno de los
componentes y ejes que se contemplan en las dimensiones prioritarias acorde con el plan decenal de salud puablica 2012-2021,
el cual contempla cinco ejes importantes: disponibilidad que se relaciona con la promocion de alternativas de consumo, acceso y
consumo que contemplan las modalidades de atencion del ICBF en la complementacién alimentaria, aprovechamiento biolégico
y calidad e inocuidad que tiene que ver con el plan de saneamiento.

En cuanto al tema alimentario y por cuenta de la declaratoria de la emergencia por cuenta de la pandemia, han cambiado las
estrategias de trabajo, garantizando igualmente la prestacion de los servicios; a la fecha, el ICBF ha optado por la entrega de raciones
alimentarias para la poblacion beneficiaria. Estas raciones contemplan una minuta patrén y se conocen como raciones para preparar
(RPP), las cuales se han conformado para dos grupos etarios que se distribuyen asi: de 6 meses a 5 afios y otro paquete a mujeres
gestantes y lactantes; se socializa la composicion de la canasta nutricional en la contingencia por cuenta del COVID-19.

ALIMENTOS DE ALTO VALOR NUTRICIONAL

Son OBJETIVOS @

| i % Realizar control social,
| &ﬂ;&“fm m los con la participacion de la
e comunidad, donde se
analicen las g
cantidades, oportunidad almacenamiento,

distribucion,
Y cal::f,gi;:z:w" preparacion, entre otros.

Resolver dudas e
i sobre su

cowmma

VIDA

v Complementos alimentarios de alto
valor nutricional.

v Desde 1976 el ICBF produce AAVN
para los beneficiarios de las
modalidades de atencion.

v Productos sujetos a cambios en su
composicién, de acuerdo  con
necesidades de poblacién atendida.

¥ Actualmente se distribuyen AAVN con
més nutrientes, vitaminas vy
minerales.

¥ Son distribuidos de forma gratuita a
través de los programas del ICBF.

7. Acuerdo de paz: avances en laimplementacion.

Toma la palabra la coordinadora del centro zonal Cucuta tres Dra. Marlene Betancourt, quien presenta el tema de acuerdo de paz
para la terminacion del conflicto y la construccién de una paz estable y duradera firmado con las FARC- EP en 2016, mencionando
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los compromisos relacionados con los nifios, nifias y adolescentes.

_—_— @
VibA ACUERDO DE PAZ ] Viba ACUERDO DE PAZ @
" b4
RENDICION DE CUENTAS 2023 RENDICION DE CUENTAS 2023
*En el acuerdo final para la terminacién del conflicto y la Rl i e e i
construccién de una paz estable y duradera, firmado con las e o turaes e e siates )
FARC-EP en 2016, surgieron compromisos relacionados con e iy
nifias, nifios y adolescentes. Al respecto, el Instituto Colombiano T —— 5 aa
de Bienestar Familiar — ICBF identificd aquellos que son e e rurs) da e
responsabilidad exclusiva de la entidad y los que requieren de Sec
o ri mpafamiento a 3 nifios Y

. . o
algin apoyo. En este sentido, el ICBF debe desarrollar las Gos de las FARCEP en o
siguientes acciones asociadas a los tres (3) puntos del acuerdo en

que tiene algliin compromiso:

e 8
11

Brindar atencién a hijos e hijas de personas en
proceso de reincorporacion y sus familias.

Punto 3. Fin del conflicto.

m
Punto 4. Solucién al problema de
las drogas ilicitas

al a la primera
por cultivos
con lo que se indica en el

8. Canales y medios para atencion a la ciudadania e informe PQRS.

Por parte del referente de atencion al ciudadano del centro zonal Clcuta Tres el De. Edwin Jesus Caicedo Rodriguez, se expuso los
diferentes canales y medios para la atencion a la ciudadania e informe de PQRS que son recibidas en el centro zonal a través del
aplicativo SIM Sistema de Informacion Misional en la vigencia 2023:

A @

VIDA P cowomma @

CANALES DE ATENCION YW ; ; =
RENDICION DE CUENTAS 2023 LINEA ANTICORRUPCION Y PAGINA WEB

; g == = RENDICION DE CUENTAS 2023
Se fortalecieron los canales de atencion 24/7 para nifios, nifias y adolescentes que se

sienten amenazados o han visto vulnerados sus derechos: LINEA ANTICORRUPCION WWW.ICBF.GOV.CO

_w m ﬂ +  Programas, estrategias y
Canales de Atencion a la Ciudadania = !B- |- servicios
( = o

Tramites

1 - . Espacios de participacion en
v f’ linea
Canales Dispuestos e +  Oferta de informacién en canal
electronico

Conjuntos de datos abiertos

disponibles
Avances y resultados de la

- &S . i Scioe o gestion institucional
s5e R orrupcidn el horario de atencién +  El Plan anticorrupcion y de
el = e 2V 8amasp atencion al ciudadano
1 - e, C nico: »  Informes de Rendicién de
g == o T Cuentas y Mesas Publicas

9. Compromisos adquiridos: Mesa Publica de rendicion de cuentas de la vigencia anterior:

La coordinadora del centro zonal Cdcuta tres Dra. Marlene Betancourt toma nuevamente la palabra, comentando que en la mesa
publica del afio anterior realizada en el municipio de Herran de manera virtual no se generaron compromisos por parte del centro
zonal.
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10. Espacio de participacion de partes interesadas

Una vez finalizado la presentacion del informe institucional de la mesa publica, la coordinadora del centro zonal Cucuta tres dra
Marlene Betancourt abre un espacio de interlocucidn, preguntas y respuestas, recepcion de peticiones, quejas y reclamos,
sugerencias y compromisos con los participantes.

Se presenta en este momento la participacion de la usuaria de la modalidad DIMF Marly Carolina Molina que manifiesta lo siguiente:
»  Pregunta sobre la posibilidad de revisar otras opciones de productos lacteos para el refrigerio del programa DIMF.

Respecto a esta pregunta toma la palabra el profesional en nutricion del centro zonal Cucuta tres Dr Mauricio Acosta explicandole a
la usuaria que este tema se tratara con el operador de la modalidad en el comité técnico operativo buscando opciones de logistica
para el suministro de otros productos lacteos para los encuentros grupales.

» Deigual manera pregunta que si hay posibilidad de variar en la entrega de granos ya que solo se entrega frijol.

Respecto a esta inquietud toma la palabra el profesional en nutricion del centro zonal Clcuta tres Dr Mauricio Acosta, explicandole
ala usuaria que para el caso de la racién para preparar de los nifios hasta los 5 afios el frijol es la Unica leguminosa autorizada por
el ICBF en la minuta patrén, asi mismo para el caso de paquetes destinado a mujeres gestantes y madres en periodo de lactancia
ademas del frijol se entrega lentejas. Complementando la respuesta a esta inquietud toma la palabra la financiera del centro zonal
Cucuta tres Dra. Barbara Tarazona indicando que no se trata de que la entidad pueda entregar mas productos, ya que hay unos
costos establecidos de acuerdo con la canasta para cada racion por suministro ya sea complemento, refrigerio o racion servida. por
lo anterior con estas respuestas se le despeja la duda a la usuaria y manifiesta satisfaccidn con las respuestas.

También participa la usuaria Sandra Acufia quien manifiesta las felicitaciones y se muestra satisfecha con la presentacion de la mesa
publica del Centro Zonal Clcuta Tres.

Para dar respuesta a este comentario toma la palabra la coordinadora del centro zonal Cicuta tres del ICBF la dra Marlene
Betancourt agradeciéndole a la participante por sus felicitaciones.

Finalizado el espacio dado a los participantes se deja constancia que no quedaron compromisos ni PQR, no se generaron quejas,
reclamos o sugerencias por resolverse debido a que todas las preguntas quedaron resueltas durante esta sesién de la mesa publica.

La Coordinadora del CZ Cucuta Tres da los agradecimientos por la participacion de los asistentes de la mesa publica Ragonvalia
- ICBF 2023, por permitir socializar los resultados del informe de gestion y por contar con el tiempo y disposicion para escuchar
todo el proceso y los servicios que el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar entrega al municipio con el tnico  propaésito de
garantizar la proteccion de los derechos de nifios, nifias y adolescentes logrando fortalecer los entornos familiares y velar por el
desarrollo integral de los nifios, nifias y adolescentes.
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11. Evaluacion de la Audiencia de Rendicién Pablica de Cuentas

Agradeciendo la participacion de los asistentes la coordinadora del centro zonal Cdcuta tres dra Marlene Betancourt abre el
espacio para la evaluacion de la mesa publica y solicita a los asistentes la colaboracion para el diligenciamiento del formato de
encuesta de evaluacion de la mesa publica de rendicidn de cuentas del centro zonal Clcuta Tres.

Cierre: Finalmente, se hace el cierre de la mesa publica

Decisiones:
N/A
Compromisos / tareas Responsables Fechas
En el marco del desarrollo de la mesa pUblica realizada
el 14 de julio de 2023 de manera presencial para el
municipio de Ragonvalia, no se generaron | N/A N/A
COMpromisos.
FIRMA ASISTENTES
Nombre Cargo / Dependencia Entidad Firma
Marlene Betancourt Sepulveda Coordinadora CZ Cucuta Tres | ICBF M.@\Q’J.
. , Refer NBF CZ Ci
Luis Fernando Parra Bermudez fpronte SNBF CZ Cilcuta ICBF /-ngum;}%u B amodez.

Tres

L. L Fecha Hora Lugar
Préxima reunién
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Registro fotografico de la mesa publica desarrollada en el municipio de Ragonvalia el da 14
de julio de 2023:
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