
 

PROCESO 
MEJORA E INNOVACIÓN 

 
FORMATO ACTA DE REUNIÓN 

O COMITÉ 

F9.P1.MI 20/02/2019 

 
Versión 6 

Página 1 de 
10 

 

                                                                                                                                  

¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente! 
 

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 
 

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERÁN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012. 

ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N°1 

Hora: 09:00 a.m. Fecha:  19/05/2022 

Lugar: Plataforma Virtual Teams. 

Dependencia que 
Convoca: 

Centro Zonal Centro Zonal No. 5 Maicao 

Proceso: Monitoreo y seguimiento a la gestión  

Objetivo: 
Realizar la Mesa Pública sobre la atención integral de niños de cero a cinco 
años. 

 
Agenda:  
 

• Himno Nacional 
• Instalación por parte de la Coordinadora del Centro Zonal. 
• Palabras por parte de la Directora Regional Guajira. 
1. Contexto institucional.  
2. Contexto Rendición Publica de Cuentas.  
3. Informe de gestión de la vigencia con énfasis en todos los temas Misionales: enfoque territorial y 

diferencial. 
4. Informe Gestión Administrativa avance de políticas del Modelo Integrado de Planeación y 

Gestión.  
5. Ejecución financiera: presupuesto de funcionamiento e inversión.  
6. Gestión contractual asociada a metas.   
7. Informe Ejecución de Políticas, Programas y Proyectos Cumplimiento Del PND Y Objetivos De 

Desarrollo Sostenible. 
8. Espacio de participación de partes interesadas.  
9. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento. 
10.  Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS. 
11.  Evaluación de la Audiencia de Rendición Pública de Cuentas. 
12.  Cierre 

 
Desarrollo:   
 
Siendo las 9:00 am el día 19 de mayo de 2022 se da inicio de manera virtual a la mesa Pública del centro 
zonal bajo la temática: atención integral de niños y niñas de 0 a 5 años. 

 
La Coordinadora del centro zonal Maicao la Dra. María Laura Solano Saltaren brinda la bienvenida a todas 
las personas que se encuentran conectadas en la sala virtual de la plataforma Teams para ser partícipes 
de la Mesa Publica sobre la Atención integral de niños de cero a cinco años. 
 
Seguido a ello se da entonación al himno nacional como símbolo patrio como insignia del territorio nacional, 
posterior la Directora Regional Yaneris Cotes Cotes interviene expresando a todos los presentes que el 
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar agradeciendo a todos los invitados por hacer parte de los 
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procesos de dialogo y mejora de la entidad, exhortando a todos a seguir trabajando arduamente por la 
garantía y protección integral de la niñez, juventud y familia en el territorio colombiano. 

 
Posterior a la intervención de la directora regional declara instalada la mesa pública del centro zonal 
Maicao y procede la coordinadora del Centro Zonal María Laura Solano Saltaren inicia informando el 
contexto institucional de la entidad. 
 
El referente del Sistema Nacional de Bienestar Familiar Sugeis Padilla Barrios explica de manera objetiva 
la importancia de realizar la rendición de cuentas y cuál es el marco normativo que rige estos espacios de 
dialogo de doble vía entre la institucionalidad y la sociedad civil.  
 
Una vez terminada la explicación sobre la importancia de desarrollar las Mesas Pública se da paso al 
informe de gestión de la vigencia 2021 haciendo énfasis en todas las áreas misionales del Centro zonal: 
 
Yulitza García enlace de apoyo al seguimiento y supervisión de Primera Infancia conversa sobre el área 
misional primera infancia indicando que desde el centro zonal Maicao se cuenta con modalidades como: 
 

 Institucional 

 Comunitaria 

 Familiar 

 Propia e Intercultural 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

MODALIDAD N° CONTRATOS TOTAL CUPOS

HCB 3 1764

HCB FAMI 1 276

FORTALESCIMIENTO 1 2040

INSTITUCIONAL 4 3464

PROPIA E INTERCULTURAL 11 9460

TOTAL 20 CTOS 16964

CONTRATOS VIGENCIA 2021



 

PROCESO 
MEJORA E INNOVACIÓN 

 
FORMATO ACTA DE REUNIÓN 

O COMITÉ 

F9.P1.MI 20/02/2019 

 
Versión 6 

Página 3 de 
10 

 

                                                                                                                                  

¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente! 
 

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 
 

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERÁN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012. 

 

 
 

En los logros en primera infancia se resaltó: 
 

 Procesos de cualificación al TH de las EAS, a través de los convenios interadministrativo, 
suscritos con el fondo ICBF –ICETEX, en formación inicial y avanzada. 
 

 Participación Ciudadana y Control Social. 
 

 19 Socializaciones de los Servicios de Primera Infancia. 
 

 593 Comités de Control Social conformado y activos. 
 

 Seguimiento y Control a la buena CALIDAD, OPORTUNA y PERTINENCIA en la Prestación de 
los Servicios. 

 

 Participación, articulación y consenso con los padres usuarios y comunidad. 
 

 Diálogos e intercambios de saberes en los espacios de Concertación con las Autoridades 
Tradicionales y Comunidades Indígenas y Afros. 
 

En cuanto al área de infancia, adolescencia y juventud socializado por el referente del SNBF se expresó: 
  
Infancia (GENERACIONES ETNICAS CON BIENESTAR). 

 

 Las niñas y los niños se reconocen como sujetos de derechos.  

N°
FECHA 

INICIAL

FECHA 

FINAL
CTO MUNICIPIO

CONTRATISTA : NOMBRE COMPLETO O RAZON 

SOCIAL
NIT MODALIDAD N° 

UDS

N° 

CUPOS
1 24/02/2021 31/12/2020 104 MAICAO FUNDACION PROYECTO DE VIDA 819004376 PROPIA E INTERCULTURAL41 725
2 24/02/2021 31/12/2020 106 MAICAO FUNDACION PROYECTO DE VIDA 819004376 PROPIA E INTERCULTURAL42 1325
2 24/02/2021 31/12/2020 106 ALBANIA FUNDACION PROYECTO DE VIDA 819004376 PROPIA E INTERCULTURAL3 71
3 8/03/2021 31/12/2020 125 ALBANIA FUND. ENERGIA VITAL 9000117823 PROPIA E INTERCULTURAL83 1590
4 9/03/2021 31/12/2020 129 MAICAO FUNDACION AMIGOS PARA UN MEJOR FUTURO 825001520 PROPIA E INTERCULTURAL57 1293
5 12/03/2021 31/12/2020 145 MAICAO FUNDACION PROYECTO DE VIDA 819004376 PROPIA E INTERCULTURAL60 1413
6 18/05/2021 31/12/2020 146 MAICAO ASOCIACION PADRES GENITH LUQUE 900064149-8 HI 1 60
7 12/03/2021 31/12/2020 150 MAICAO FUNDACION WALEKERU 900180035 PROPIA E INTERCULTURAL64 1647
8 9/04/2021 31/12/2020 173 MAICAO UNION TEMPORAL WAYUUNAIKI 901471015 PROPIA E INTERCULTURAL17 413
9 9/04/2021 31/12/2020 174 MAICAO UNION TEMPORAL WAYUUNAIKI 901471015 PROPIA E INTERCULTURAL14 463

10 31/03/2021 31/12/2020 177 MAICAO FUNDACION SOÑANDO POR UNA ESPERANZA 8250018081 INSTITUCIONAL 5 1333
11 7/04/2021 31/12/2020 178 MAICAO FUNDACION PROGRESAR PARA UN MEJOR VIVIR 900106213-3 INSTITUCIONAL 5 859
12 20/04/2021 31/12/2020 179 MAICAO FUND. SOCIAL PARA EL DESARR DE LA SABANA 900151573 INSTITUCIONAL 5 1040
12 20/04/2021 31/12/2020 179 ALBANIA FUND. SOCIAL PARA EL DESARR DE LA SABANA 900151573 INSTITUCIONAL 1 172
13 26/03/2021 31/12/2020 183 ALBANIA FUNDACION WALEKERU 900180035 PROPIA E 20 400
14 0/04/2021 31/12/2020 184 MAICAO UT AFROURRAMBA 901471863 PROPIA E 6 120
15 30/12/2020 30/06/2021 351 MAICAO CEADESCOM 901441738 HCB 80 960
15 30/12/2020 30/06/2021 351 ALBANIA CEADESCOM 901441738 HCB 17 204
16 1/12/2020 30/06/2021 327 MAICAO ASMADRES HCB DE MAICAO 901017426 HCB FAMI 22 264
16 1/12/2020 30/06/2021 327 ALBANIA ASMADRES HCB DE MAICAO 901017426 HCB FAMI 1 12
17 1/12/2020 30/06/2021 328 MAICAO ASMADRES HCB DE MAICAO 901017426 HCB 25 300
18 16/03/2021 30/06/2021 333 ALBANIA Y HETZIBA 9008557896 FORTALESCI 147 1764
19 15/12/2020 30/06/2021 337 MAICAO UT. OULIWOU 901438557 HCB 25 300

594 14964TOTAL
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 Las niñas y los niños conocen e identifican   sus derechos. 
 

 Los niños y niñas y familias reconocen los factores de riesgos existente en sus comunidades 
  

 Las niñas y los niños reconocen los espacios e instancias en las que participan. 
  

 Los niños y las niñas y Familia identifican las entidades garantes de derechos presentes en sus 
municipios, corregimientos. 
 

ADOLESCENTES Y JOVENES. (GENERACIONES ETNICAS CON BIENESTAR) 
  
  

 Participación activa y apropiación de los participantes de cada comunidad de la ejecución de la 
modalidad. 
 

 Rescate de las tradiciones uso y costumbres. 
 

 Implementación de estrategia que permiten a los adolescentes y jóvenes la prevención y promoción 
de factores de vulnerabilidad de sus derechos. 
 

 Identifican factores de riesgos posibles a dañar su proyecto de vida. 
 

 Inculcar a los adolescentes y jóvenes la importancia que tienen dentro de su comunidad. 
 

 Los adolescentes y jóvenes conocen los escenarios en los cuales pueden interactuar. 
 

 Los adolescentes, jóvenes reconocen los factores de riesgos existentes en su territorio. 
         
 
En cuanto a territorios Étnicos se resalta: 
 

 Familias wayuu y afrodescendientes Familias y comunidades más unidas con buena comunicación 
y armonía, generando acciones de auto cuidado y protección familiar. 
 

 Familias wayuu y afrodescendientes implementando  vínculos de cuidados en familia.  
 

 Pervivencia cultural, mediante actividades de fortalecimiento cultural donde cada miembro 
identificara las acciones que lo arraigan a la cultura y por medio de esta estrategia se articulara con 
los encuentros en familia y se reflejara la armonía y unión familiar. Así mismo se fortalecerá el rol 
de la mujer para que no se discrimine, se dignificara su accionar y valor en la comunidad. 
 

 Familias wayuu y afrodescendientes Fortalecidas en su dinámica familiar en épocas de crisis. 
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 Familias wayuu y afrodescendientes identificadas, fortalecidas y empoderadas de sus valores en 
usos y costumbres culturales. 
 

 Familias wayuu y afrodescendientes fortalecidas en trabajo comunitario y en su seguridad 
alimentaria mediante el componente de producción de alimento para el autoconsumo donde se 
implementaron huertas caseras, entrega de caprino y gallinas ponedoras. 
 

 Familias con acciones fortalecidas en torno a la buena alimentación y producción alimentaria. Con 
responsabilidad de cuidado en la cría de los caprinos como fuente de alimento en la FAMILIA 

 
Para el programa de recuperación nutricional la funcionaria Meirys Fernández expresa: 
 
Logros 

 Tamizaje nutricional a los beneficiarios atendidos.  
 

 Entregas de complementos nutricionales ALC-RFPP a la población atendida.  
 

 Disminución de los casos de mujeres en bajo peso para la edad gestacional. 
 

 Niños nacidos en atención en la modalidad con peso adecuado.  
 

 Promoción de la lactancia materna exclusiva hasta los 6 meses y lactancia materna total. 
 

 Fortalecer las medidas de prevención del Covid -19 en el hogar y fuera de él, lo que se traduce 
en cero (0) casos de este virus en las familias atendidas 

 
En cuanto al área de protección la Psicologa de defensoría de familia Isaura Beleño indica que en esta 
área se tiene especial cuidado al cumplir con los preceptos establecidos en la convención mundial sobre 
los derechos del niño en la constitución nacional de acuerdo con la ley 1098 del 2006, es decir que se han 
protegido a todos los niños que han necesitado de nuestra intervención. 
 
En cuanto a la situación del contexto migratorio somos conocedores de la situación especial que padece 
Venezuela y como principales receptores del flujo migratorio hemos decidido redoblar esfuerzos  para 
brindar protección a los Niños, Niñas y Adolescentes Tanto nacionales como extranjeros, estos últimos 
particularmente con derechos básicos amenazados y/o Vulnerados como identidad, nacionalidad y salud, 
sin embargo a pesar de todas las dificultades  con nuestra vocación de servicio hemos podido sacar 
adelante todos los procesos de protección para estos Niños, Niñas y Adolescentes. 
 
Los principales logros han sido: 
 

 Reintegros familiares. 
 

 Afiliación a niños migrantes irregulares al sistema de seguridad social en salud. 
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 Oportunidad en la restitución de derechos vulnerados al igual que en la inobservancia de los niños, 
niñas y adolescentes. 
 

 Gestión de cupos escolares con apoyo municipal. 
 

 Apoyo al ente territorial en la adjudicación de cupos en protección. 
 
El referente del SNBF manifiesta que en el marco de este macro proceso el centro zonal ha logrado 
alcanzar: 
 

 Acompañamiento a los entes territoriales de Albania y Maicao en la Implementación del Modelo de 
Gestión Territorial. 
  

 Asistencia técnica a los municipios de influencia del centro zonal en el seguimiento y evaluación 
de la política Publica de Infancia y adolescencia. 
  

 Acompañamiento técnico al ente municipal de Maicao en la implementación Territorios Amigos de 
la Niñez. 
  

 Reactivación y operatividad en las instancias del Sistema Nacional de Bienestar Familiar. 
 

 Apoyo al grupo especial migratorio. 
 

 Cargue de actas en el Modulo de Información Territorial los soportes de COMPOS. 
 

 Articulación entre actores del SNBF. 
 

 Activaciones de rutas en sector salud, educación y Registraduria. 
 

 Apoyo en gestiones con el área de primera infancia. 
 
 

La Coordinadora del centro zonal indica que para los aavances de políticas del Modelo Integrado de 
Planeación y Gestión se ha obtenido: 
 

 Capacitaciones secuente para la cualificación del personal humano. 
 

 Apoyo y acompañamiento en el proceso de asistencias técnicas dirigidas a las Entidades 
Administradoras de Servicios. 
 

 Revisión y fortalecimiento en los procesos para la mejora continua en las áreas misionales. 
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En cuanto a la gestión contractual asociadas a metas se evidenció lo siguiente: 
 

SERVICIO UDS CUPOS 
PROGRAMADO
S 

USUARIOS 
ATENDIDOS 

PRESUPUESTO 

Hogar Infantil 1 60 60 156.072.456 

HCB Fami 23 276 276 28.838.152.663 

HCB Integral 147 1764 1764 37.670.343.008 

Modalidad 
Propia 
Intercultural 

406 9460 9460 28.204.232.942 

CDI con Arriendo 10 2192 2192 7.000.099.987 

CDI sin Arriendo 6 1215 1215 31.873.944.023 

1000 Dias 4 600 600 40.092.185.503 

Centro 
Transitorio 

1 8 16 35.960.454 

Prestación 
Servicios a la 
Comunidad 

1 5 10 5.669.720 

SERVICIO UDS CUPOS 
PROGRAMADO
S 

USUARIOS 
ATENDIDOS 

PRESUPUESTO 

Libertad Asistida 
Vigilada 

1 10 10 16.462.740 
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Apoyo Post 
Institucional 

1 10 20 13.035.330 

Intervención de 
Apoyo 
Restablecimiento 
Administración 
de la Justicia 

1 20 40 17.974.650 

Centro de 
Emergencia 

1 30 50 104.533.560 

Hogares 
gestores 

5 2 0 5.133.380 

Hogares 
Sustitutos 
Discapacidad 

3 3 3 46.777.765 

Hogares 
sustitutos sin 
vulneración 

8 22 44 288.900.364 

 

SERVICIO UDS CUPOS 
PROGRAMADO
S 

USUARIOS 
ATENDIDOS 

PRESUPUESTO 

TEB 0 350 750 395.000.000 

Mi Familia 
Urbana 

0 594 1782 586.490.949 

Generaciones 
Étnicas con 
Bienestar 

0 650 650 193.700.375 

 
 
Para el cumplimiento del PND Y Objetivos De Desarrollo Sostenible se ha teniendo en cuenta fortalecer 
los procesos de: 
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 Apoyo y acompañamiento en la implementación y actualización de las Políticas Públicas de 
Primera Infancia, Infancia, Adolescencia y Fortalecimiento Familiar. 
 

 Participación y Movilización Social de Niños, Niñas y Adolescentes. 
 
 

 Acompañamiento tecnico a los comités de seguridad alimentaria y nutrición en los entes 
territoriales. 
 

 Acompañamiento acorde a las líneas estratégicas de la política Nacional de Familia en los 
territorios. 
 

Se hace un espacio de 10 minutos para interactuar con los presentes a través de preguntas realizadas al 
chat en línea de la herramienta las cuales se le dan respuesta por cada funcionaria competente del área 
misional que corresponda. 
 
En cuanto a los canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS la funcionaria de la oficina 
de Relación con el ciudadano Nelsa Valderrama indica que el centro zonal recibió durante el año 2021 el 
siguiente detalle: 
 

TIPO 
PRINCIPALES  
MOTIVOS 

2021 
OPORTUNIDAD 
RESPUESTA 

Peticiones 

RESTABLECIMIENTO 
DE DERECHOS 

668  

TRAMITE 
EXTRAPROCESAL  

367  

Quejas 

Demora en la atención 
(negar o retardar 
asuntos a su cargo) 

1 SI 

Parcialidad en procesos 1  

Reclamos 
Reclamos ( 
IOT,IO,CICLO DE 
NUTRICION) 

608 SI  

Sugerencias 0 0 0 

 
Finalizado todo el informe de gestión la coordinadora del Centro Zonal invita a los presentes para que 
puedan evaluar cómo fue la Mesa Publica a traves del chat en línea resaltando que es a traves de esto se 
puede fortalecer y mejorar aspectos para vigencias futuras. 
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SE ADJUNTA EVIDENCIA DE REUNION TEAMS 

Link de conexion mesa publica 
 
https://teams.microsoft.com/l/meetup-
join/19%3ameeting_NjAwYjc0YjEtYWVmZC00NTcwLWI2M2YtMGQ0YmMyNGUyMWVm%40thread
.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%223d92a5f3-bc7a-4a79-8c5e-
5e483f7789bf%22%2c%22Oid%22%3a%229d38c8a7-f213-4ad9-9ba5-f3e46eef0455%22%7d 

 
 
 
__________________________________ 
MARIA LAURA SOLANO SLATAREN 
Coordinadora Centro Zonal 5 Maicao 

https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NjAwYjc0YjEtYWVmZC00NTcwLWI2M2YtMGQ0YmMyNGUyMWVm%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%223d92a5f3-bc7a-4a79-8c5e-5e483f7789bf%22%2c%22Oid%22%3a%229d38c8a7-f213-4ad9-9ba5-f3e46eef0455%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NjAwYjc0YjEtYWVmZC00NTcwLWI2M2YtMGQ0YmMyNGUyMWVm%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%223d92a5f3-bc7a-4a79-8c5e-5e483f7789bf%22%2c%22Oid%22%3a%229d38c8a7-f213-4ad9-9ba5-f3e46eef0455%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NjAwYjc0YjEtYWVmZC00NTcwLWI2M2YtMGQ0YmMyNGUyMWVm%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%223d92a5f3-bc7a-4a79-8c5e-5e483f7789bf%22%2c%22Oid%22%3a%229d38c8a7-f213-4ad9-9ba5-f3e46eef0455%22%7d
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