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ACTA DE REUNION O COMITE N° 1

Hora: 9:00am Fecha: 29/10/2024

Lugar: Auditorio alcaldiay coliseo en el Municipio de Puerto Narifio

Dependencia que Convoca: Centro Zonal Leticia

Proceso: Monitoreo y seguimiento a la gestion

Realizar Mesa Publica de rendicién de cuentas en donde se informara la gestion
Objetivo: institucional de los programas de primera infancia vigencia 2023, logros 2024 mediante
mesas de didlogo abierto y comunicacidn de doble via en la regidn con los ciudadanos.

Agenda:

Saludo, bienvenida y presentacion de los himnos nacionales (Himno de Colombia, himno del departamento Amazonas, Himno de
Puerto Narifio).

1. Instalacién por parte de La coordinadora del Centro zonal Leticia Karen Carvalho Dominguez

2. Contexto Mesa Publica.

3. Resultados de la consulta previa

4. Apuestaen marcha

5. Contextualizacion primera infancia

6. Experiencias exitosas 2023

7. ¢Como vamos en el 20247 Informe ejecucion financiera: presupuesto de funcionamiento e inversion.

8. Logros 2024

9. Espacio de participacion de partes interesadas

10. Evaluacion de la Mesa Publica

11. Cierre del evento.
Desarrollo:
La mesa publica realizada en Puerto Narifio da apertura a voz del Sr. Ricardo Palacios, iniciando con los himnos nacionales.
Posterior mente se da el inicio con la instalaciéon de la mesa en cabeza de la Coordinadora del Centro Zonal, Karen Carvalho,
para dar un contexto sobre lo que es la mesa publica, dejando claro que el objetivo es el bienestar de todos los nifios, nifias y
adolescentes y enfatizando que la mesa publica es un espacio de dialogo con la comunidad para de esta forma conocer todo lo

gue se realizé en el periodo pasado y saber qué aspectos se han de mejorar, asi mismo se menciona que es la primera vez que
la mesa publica se hace en Puerto Narifio, con el fin de poder acercarnos mas a las comunidades indigenas.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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FAMILIAR

Contexto de la Mesa Publica &

FAMILIAR

Objetivo Mesas Publicas (MP)

En el nivel Zonal, son encuentros
presenciales de interlocucidn, didlogo abierto
y comunicacién de doble via en la regién con
a ‘: ) los ciudadanos, para tratar temas puntuales
que tienen que ver con el cabal

B - >
\%ﬁ}/ funcionamiento del servicio publico de

v bienestar  familiar (SPBF), detectando

a2 anomalias, proponiendo  correctivos vy
y i y propiciando escenarios de prevencion,
1 o

cualificacién y mejoramiento del mismo.
La Doctora Karen Carvalho prosigue con el punto nimero dos, hablando de los resultados de la consulta previa, donde menciona
gue desde la direccion de planeacién y el grupo de asistencia técnica a inicio de afio enviaron unas encuestas con tematicas
como la primera infancia, infancia y adolescencia, nutricion, familia y comunidades, donde los usuarios, aliados estratégicos como
operadores, la comunidad, colaboradores del ICBF, diligenciaron estas encuestas, donde se evidencio la aplicacion de 197, donde
la mayoria de la parte interesada fueron nuestros usuarios con 68 personas. Por lo cual se procedi6 al tema de primera infancia,
gue es el tema principal de esta mesa publica, con la atencién integral a nifios de 0 a 5 afios.

PUBLICA www.icbf.gov.co

Resultado consulta previa @)

BIENESTAR
FAMILIAR
Datos Frecuencia %
197 100%
197 100%
Usuarios .
Proveedores 53 27%
Comunidad 42 21%
Sociedad 11 6%
Aliados Estratégicos 2 1%
Estado 2 1%
Colaboradores 14 7%
Peticionarios 5 3%

Nombre y Apellidos
Correo Electrénico

Parte Interesada a la cudl pertenece

Comentarios Ninguno

Partes Interesadas
- Consulta previa - Regional 0/ 0

*’HHHHLLH.‘

Usuarios  Proveedores Comunidad — Sociedad  Aliados Estado  Colaboradores Peticionarios
Estratégicos

-
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Resultado consulta previa W

BIENESTAR
Tema consulta previa Frecuencia % FAMILIAR
Acciones y estrategias de prevencion de riesgos en la Infancia y la Adolescencia: N 17%
Atr fios, Experiencias C itarias
A Aami Familiar y C itario 25 13%
Acciones y estrategias para la prevencién y atencion de los riesgos y la
desnutricion infantil: 1.000 dias para cambiar el mundo, canastas alimentarias, 34 17%
unidades de busqueda activa.
Servicios y estrategias para el Restablecimiento de Derechos para la Infancia y 2 13%
Adolescencia: Hogares sustitutos, Centros de Emergencia, Centros transitorios
Servicios y estrategias para Adolescentes en conflicto con la ley 5 3%
Adopciones 3 2%
al .
Transparencia: Contratacion y Lucha Contra la Corrupcién 11 6%
Efectividad denuncia: Linea 141 4 2%
Implementacién del acuerdo de PAZ 0 0%
Tejiendo interculturalidad: garantia derechos de nifios, nifias y adolescentes de 1 7%
comunidades étnicas
Tejiendo interculturalidad: garantia derechos, . —"
Implementacion del acuerdo de PAZ
Efectividad denuncia: Linea 141 ==
Transparencia: Contratacion y Lucha Contra. . s
Atencién Integral Nifics, Nifasde 0 a 5.
Adoptiones e
N Servicios y estrategias para Adolescentes en. . s
& Senvicios y estrategias para el se——
Acciones y estrategias para |a Pravencion ¥, mes————
Acompafiamiento Familiar y Comunitario  se——
| Acciones y estrategias de prevencion de. . s —————
0 1015 20 25 30 35 40 45

PUBLICA www.icbf.gov.co

Por consiguiente, la Doctora Karen, menciona el punto humero 3 con las apuestas en marcha, mencionando que la primera de
estas apuestas es, mas oportunidades para la primera infancia en los territorios y que las otras apuestas son, prevencién articulada
contra la violencia hacia los nifios, nifias y adolescentes, la proteccion y atencién a vulneraciones con el sistema de justicia familiar
y la conduccién al derecho humano a la alimentacién donde se tienen unas zonas de recuperacion nutricional.

Apuestas de pais por mejorar las condiciones de vida @»
de los nifios, nifias y adolescentes BIENESTAR

FAMILIAR
Mds oportunidades Prevencidn articulada
para laprimera infancien de las violencias contra
losterritorios nifios, nifias y adolescentes
* 2.700.000 nifios y nifias * Estrategia Atrapasuefios
* 400 municipios (255 PDEAOMAC) «  Atencién a las Familias
{1 '
\ L Proteccién y atencién Contribucidn al
/ a las vulneraciones Derecho humano a |a alimentacion
Y ,f + Sistema Justicia Familiar * Investigacion Allme.nltana. .
/ ) . . * Zonas de recuperacidn alimentaria
/ » Justicia restaurativa en SRPA R .
3 * Soberania alimentaria

PUBLICA www.icbf.gov.co

Seguido a esto se sigue con el tema de la contextualizacion de la primera infancia donde la Coordinadora del Centro Zonal
menciona que por medio de operadores de diferentes modalidades se atienden a 4.640 usuarios en el Amazonas, se tienen
modalidad familiar, modalidad institucional y modalidad propia e intercultural. Y se ha logrado atencién en las zonas como el

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Encanto con 101 usuarios, la chorrera 306, La pedrera 207, Miriti 50, Puerto Arica 40, Puerto Santander 50, Tarapacéa 245, Puerto
Narifio 500 Leticia 3.901. Faltando solo la zona de la Victoria sin atencion a primera infancia.

Atencion a la Primera Infancia Qﬁ‘)

&Como lo hicimos? BIENESTAR
FAMILIAR
A través de los programas de Primera
infancia logramos llegar a la mayor
parte de la poblacién, atendimos a 4640
usuarios en el departamento del
Amazonas, de los cuales 1049
corresponden a zonas rurales dispersas,
en modalidades como CDI, DIMF vy s

MODALIDAD PROPIA E Municipio y ANM Total de Usuarios

INTERCULTURAL. El Encanto 101
La Chorrera 306

¢En qué municipios

e La Pedrera 207

desarrollamos la accion?

Miriti - Parana 50
Los programas de atencién a la Puerto Alegria 40
primera infancia se desarrollaron en Puerto Arica 50
todo el departamento del Amazonas.

Puerto Santander 50
Especificamente para zonas rurales Tarapacé 245
dispersas encontramos los Puerto Narifio 500
siguientes usuarios atendidos.

Leticia 3091

Total 4640

PUBLICA www.icbf.gov.co

Atencion a la Primera Infancia @»

BIENESTAR
FAMILIAR

Atenciones Priorizadas

ATENCION Sl NO
ATENCION RC 4634 6
ATENCION SEGUIMIENTO NUTRICIONAL 4423 217
ATENCION VACUNAS 4628 12
ATENCION AFILIACION SALUD 4630 10
ATENCION CyD 4634 6
e ATENCION EDUCACION INICIAL 4640 0
u2 ATENCION LIBROS 4640 0
ATENCION TH CUALIFICADO 4640 0
ATENCION FORMACION FAMILIAS 4640 0
TOTAL ATENCION 4389 251

PUBLICA www.icbf.gov.co

Ya para finalizar, la Doctora Karen Carvalho menciona que los programas de primera infancia brindan una atencion integral donde
se abordan diferentes tematicas como seguimiento nutricional, formacién a familias, atencion en casa y que ellos cuentan con
talento humano cualificado para abordar todas estas acciones.

Por consiguiente, el Sr. Ricardo Palacios da paso a la compafiera de asistencia técnica Marlene Silvano para que hable sobre las
experiencias de la vigencia 2023, donde se menciona que la mayoria de las acciones se realizaron con la modalidad propia e
intercultural la cual es una modalidad que llega a fortalecer los usos y costumbres de las comunidades , estas acciones se
realizaron en leticia, zona carretera con la UCA TARUTA, en San Sebastian de los lagos, se realizé un proyecto pedagogico por

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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medio de las actividades rectoras, arte, literatura, exploracion del medio, juego, fortalecimiento de los bailes tradicionales, cantos,
arrullos, mitos y leyendas, teniendo en cuenta que la poblacién de atencién es desde la gestacién hasta los 4 afios 11 meses y
29 dias. Otra actividad se realiz6 en la comunidad de San Jose en el Km 6 UCA HORMIGAS 6.7 NUEVO MILENIO, a través del
componente de salud y nutricion hablando del consumo de frutas y verduras propios de la regién.

Asi mismo se mencionan las experiencias exitosas en la vigencia 2024, se estan realizando en el KM 11 UCA UAYMA, reutilizacién
de materiales y botellas con el rescate de usos y costumbres a través de las huertas caseras. Otra experiencia exitosa se esta
desarrollando en la comunidad de San Martin de Amacayacu donde hay un CDI de Modalidad Institucional reconocimiento de
usos y costumbres, ya que se maneja frecuencia diaria. La compafiera Marlena culmina las experiencias exitosas mencionando
a la Asociacion de Padres Usuarios Perseverancia, con el contrato 61 enfocdndose en el fortalecimiento de los usos y costumbres
enfatizando la lengua materna tikuna y cocama también dentro de este CDI se hacen articulaciones con la biblioteca publica,
comisaria de familia y salud publica.

4

Experiencias FAMILIAR
exitosas 2023

EL PROYECTO PEDAGOGICO SE EJECUTO A TRAVES DE
LAS ACTIVIDADES RECTORAS (EXPLORACION, ARTE,
LITERATURA Y JUEGO) CON NINOS, NINAS Y MUJERES
GESTANTE EN LA MODALIDAD PROPIA E
INTERCULTURAL, ENFOCANDOSE EN EL
FORTALECIMIENTO DE LA LENGUA MATERNA A TRAVES
DE BAILES TRADICIONALES, JUEGOS, CANTOS
,ARRULLOS, MITOS Y LEYENDA.

Temética: Atencién Integral

Nifios, Nifias de 0 a 5 Afios MODALIDAD PROPIA—- UCATARUTA

PUBLICA www.icbf.gov.co

Experiencias @
exitosas 2023 FAMICIAR

PROYECTO DE SALUD Y NUTRICION QUE SE EJECUTO A
TRAVES DE ACTIVIDADES INTERACTIVAS CON NINOS,
NINAS Y MUJERES GESTANTE EN LA IMPORTANCIA DEL
CONSUMO DE FRUTAS Y VERDURAS DE LA REGION EN
GARANTIZAR SEGURIDAD ALIMENTARIA EN LA
MODALIDAD PROPIA E INTERCULTURAL.

MODALIDAD PROPIA — UCA HORMIGA 6.7
MILENIO

Tematica Atencion Integral

Nifios, Nifias de 0 a 5 Afios

PUBLICA www.icbf.gov.co
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9 Experiencias @)
exitosas 2024 FANICIAR

PROYECTO QUE SE EJECUTA POR MEDIO DE
LAS HUERTAS CASERAS Y LA ELABORACION
DE MATERAS CON BOTELLAS DE PLASTICOS
TIENE UN AVANCE DEL 75%. CON EL FIN DE
RESCATAR LOS USOS Y COSTUMBRES DE
NUESTROS PUEBLOS MURUI

Km 11— LETICIA

Tematica: Atencion Integral madres
gestantes, nifias y nifios

.4

Experiencias
exitosas 2024

A TRAVES DEL PROCESO PEDAGOGICO Y DE
ATENCION INTEGRAL QUE PARTE DE RECONOCER Y
PROMOVER LAS HERENCIAS TRADICIONES Y
SABERES CULTURALES DESDE UN ENFOQUE
DIFERENCIAL COMO EJE TRANSVERSAL DE LAS
EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS.

MODALIDAD INSTITUCIONAL - UDS TUIRUPU

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




o0
i)) PROCESO FO.P1.MI 31/05/2024
MEJORA E INNOVACION
BIENESTAR A = Version 10 Péagina 7 de 20
SR FORMATO ACTA DE REUNION O COMITE

Experiencias ()
exitosas 2024 PRMIIAR

MI PROFE INDIRA ME ENSENA ES UNA DE LAS ESTRATEGIAS DE MAYOR
RESULTADO DEL PROYECTO PEDAGOGICO DESARROLLADO EN LAS
INSTALACIONES DEL CDI WOCHINECHIREGU DEL CONTRATO 91000612024
DE LA EAS ASOCIACION PADRES USUARIOS PERSEVERANCIA.

ES UNA PROPUESTA A PARTIR DEL CONOCIMIENTO Y SABIDURIA DE LA
AUXILIAR PEDAGOGICA LUZ INDIRA CAYETANO, LA CUAL POSEE DE
MANERA EMPIRICA EL CONOCIMIENTO DE LAS ETNIAS TIKUNA, COCAMA,
YAGUA Y LA PEDAGOGIA,Y QUE ES TRASMITIDO A NUEVAS INFANCIAS.

LOGROS:

s ) v .
3 v //// APROPIACION DE NUESTRA ETNIA.

Tematica Atencién Integral

Nifios, Nifias de 0 a 5 Afios
Estrategia Apropiacién de mi N
etnia. CDI WOCHINECHIREGU — PUERTO NARINO

Experiencias K2
exitosas 2024 PAMILIAR

ARTICULACIONES SIGNIFICATIVAS: PARTE DE LOS
PROCESOS LUDICOS DE GRAN VALOR SON LOS OFRECIDOS
EN LAS ARTICULACIONES EN PRO DE NUESTROS NN. SIN
DUDA, SON EQUIPOS DE TRABAJO APASIONADOS POR EL
DESARROLLO INTEGRAL DEL INFANTE.

BIBLIOTECA PUBLICA.
COMISARIA

UMATA

SALUD PUBLICA.

ANANRNRN

Tematica: LOGRO: NOS HEMOS ARTICULADO DENTRO DE LA VIGENCIA 2024 CON
ematica: Atencién Integral Nifios, ..
Nifas de 0 a 5 Afios 8 ENTIDADES DEL MUNICIPIO DE PUERTO NARINO, AMAZONAS.

Estrategia i Literatura. Juego. Exploracién.

CDI WOCHINECHIREGU — PUERTO NARINO

PUBLICA www.icbf.gov.co

Experiencias )
exitosas 2024 PAMNLIAR

PASITO A PASITO: PROYECTO PEDAGOGICO DEL
CDI WOCHINECHIREGU QUE INTEGRA EL ENFOQUE
DIFERENCIAL POR MEDIO DE LA LENGUA MATERNA
Y LA PEDAGOGIA MODERNA. ES UNA PROPUESTA
QUE LE APUESTA AL RESCATE DE LOS MODALES Y
VALORES EN LENGUA TIKUNA Y LA RIQUEZA DE LA
CULTURA INDiGENA.

LOGROS:
v' SALUDO, POR FAVOR, GRACIAS EN TIKUNA.
CANTOS Y BALES EN TIKUNA, ENTRE OTROS.

v' 50 USUARIOS AL RESCATE DE LOS MODALES Y
VALORES EN LENGUA TIKUNA.

CDI WOCHINECHIREGU—- PUERTO NARINO

Tematica: Atencién Integral Nifios,
Nifias de 0 a 5 Afios
Estrategia: Lengua materna

PUBLICR Www.icbf.gov.co

El Sr. Ricardo Palacios da paso a cdmo vamos con la vigencia 2024 a comparacion de la vigencia 2023 ¢ Qué tanto se ha invertido?
¢;Donde se ha invertido? ¢Cémo se ha movido estas inversiones a lo largo del departamento?, respuestas dada por la
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Coordinadora Karen Carvalho donde menciona toda la parte financiera que esta enfocada por medio de los cupos de primera
infancia, asi mismo menciona que va reduciendo ya que la natalidad ha disminuido en el Departamento. De igual forma menciona
como se ha dividido los recursos a través de primera infancia, adolescencia, juventud, familias y comunidades con el programa
somos familia, nutricién por el programa de mil dias, también se genera pagos a hogares sustitutos, hogar gestor y contratacién
del personal en proteccion. En la parte financiera de primera infancia actualmente se cuenta con 9 operadores y 10 contratos,
donde 3 de ellos son de Modalidad Propia e Intercultural donde tienen el aval dado por las asociaciones indigenas. Se muestran
todos los cupos distribuidos por los contratos.

i

W%

BIENESTAR
FAMILIAR

Informe de ejecucion

Financiera

PUBLIC

Cuanto hemos avanzado 2024 - Financiera ﬁ?ﬂ

FAMILIAR
Programacién Metas Sociales Y Financieras

2023 2024 En este momento

Primera Infancia $19.133.946.340 $18.203.612.825 $10.113.705.445

, $903.038.328
Infancia

0 0
$901.987.250 0 0
Adolescencia Y Juventud
$1.095.217.041 $1.532.524.092 $5.683.808
Familia Y Comunidades
Nutricién $4.290.157.003 $1.874.661.872
Proteccién $2.150.293.297 $2.403.036.118 $1.191.679.507

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Cuanto hemos avanzado 2024 - Financiera @»

BIENESTAR
FAMILIAR
NUMERO VALOR INICIAL
ENTIDAD ADMINISTRADORA DE SERVICIO T Geeares e VALOR ADICIONADO ~ VALOR REDUCIDO VALOR ACTUAL
:fjgggc'o" EDUCATIVA COLEGIO ARANGO Y 805009677 91000572024 $ 3.410.759.750 $ 574.795.743 $ 2.835.964.007
FUNDACION PROSPERAR COLOMBIA 800183940 91000582024 $ 1.608.874.397 . $46.943.342 $1.561.931.055
CORPORACION FORJANDO FAMILIAS FELICES 900937582 91000592024 $ 1.695.466.368 $ 186.569.401 $1.882.035.769
FUNDAGION SOCIAL GONTRUYENDO SUEROS 901247931 91000602024 $2.329.211.343 $63.314.513 $ 2.265.896.830
CON AMOR
ASOCIACION DE PADRES USUARIOS
PERSEVERANCIA 838000202 91000612024 $ 1.567.056.478 $ 106.501.671 $ 1.460.554.807
FUNDACION DESARROLLO SOCIAL POR LAPAZ 900050262 91000622024 $ 1.560.126.700 $230.513.977 $1.790.640.677
ASOCIACION DE PADRES USUARIOS
PERSEVERANCIA 838000202 91000632024 $ 1.956.245.005 $ 262.018.409 $ 1.694.226.596
FUNDACION POR QUIEN VIVIR 900782064 91000642024 $ 1.159.255.633 $108.438.905 $1.267.694.538
FUNDACION ETNOEDUCATIVA PARA EL
DESARROLLO DE CARTAGENAY LAREGION 806012901 91000732024 $ 1.078.695.936 $306.904.014 $1.385.599.949
CARIBE
CORPORACION DIGNIDAD CARIBE 900989345 91000742024 $ 1.708.473.503 $498.804.122 $2.207.277.625

PUBLICA www.icbf.gov.co

Cuanto hemos avanzado 2024 - Contractual ‘\6»

BIENESTAR
FAMILIAR

Tipo de contrato Cantidad - 2024 Valor - 2024
Contratos de aporte 10 18.351.821.853
Contrato prestacidn servicios 62

profesionales 1.319.794.721,00

Contrato prestacion de servicios 6 67.297.632,00

Otros - funcionamiento

TOTAL

PUBLICA www.icbf.gov.co
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Cuanto hemos avanzado 2024 - Contractual N
FAMILIAR

LA CHORRERA 262
LA PEDRERA 268
LA VICTORIA [
LETICIA 333
PUERTO NARINO 446
LETICIA 1205
PUERTO NARINO 50
EL ENCANTO 90
LETICIA 1399
MIRITI - PARANA 33
PUERTO ALEGRIA 40
PUERTO ARICA 50
PUERTO SANTANDER 80

TARAPACA 220

| g
]

PUBLICA www.icbf.gov.co

Para finalizar la presentacion de la mesa publica el Sr. Ricardo Palacios da paso a Ana Milena Castro y Luz Mery Alferez donde
abordaran el tema de los logros obtenidos en el 2024, iniciando con Ana Milena Castro hablando de los logros obtenidos desde
cada area, en el componente de salud y nutricion se logré la toma de datos antropométricos, donde segun el manual operativo,
se deben realizar 4 tomas al afio. Seguimientos a nifios en desnutricién, riesgo de sobrepeso, también se hizo entrega de 5.600
bolsas AAVN en ejecucién de todo el contrato, procesos de afiliaciéon a salud (32 usuarios). Entrega de Raciones listas Para
Preparar. Desde el componente de familia, comunidades y redes se logré conformar 21 comités de controles sociales en las
diferentes comunidades y que se lograra también un talento humano con todas las garantias. Desde el componente de formacién
a familias se logro la ejecucién de los 22 planes al 100%. Activacion de 6 rutas y salud. En el proceso pedagogico se realizaron
los 22 proyectos al 100%, implementacién de la escala de desarrollo 3 veces al afio, gestion del transito armoénico y desarrollo de
los encuentros comunitarios. Dando paso a la compafiera Luz Mery Alferez continuando con los logros 2024 y enumerandolos,
logro #1 fortalecimiento de usos y costumbres a partir de las practicas tradicionales y culturales por medio de la Modalidad Propia
e Intercultural en la zona de Pedrera, Chorrera, Puerto Narifio y zona carretera de Leticia, haciendo posible la atencion integral
con personal capacitado. También se garantiza unas atenciones de acompafiamiento psicosocial y nutricional a las familias,
aunque el rio este seco. Finalmente, esto se logra a partir de una perceptiva psicosocial a partir de nuestros centros de desarrollo
integral o CDI, buscando un desarrollo emocional y social asertiva en nuestros nifios, también se busca la participacion de las
familias. También se explica que estos logros los obtienen los operadores por medio de una planeacion previa de proyectos
pedagdgicos. Menciona que los aliados principales son las familias para evidenciar situaciones de alarma o de alerta. Y recalcando
la importancia del enfoque diferencial, ya que estamos en comunidades.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Logros 2023 K2

BIENI
FAMILIAR

SALUD Y
NUTRICION

Q

iy

LOGROS

CONTRATO 0672023
PUERTO NARINO -AHAZONAS LOGROS

Se logro Ia atencién do los 500 usuarios dis  todas las comunidades
___superando los desafios por condlolones gec * climdtions y cuturales
TOMAB DE DATOS ANTROPOMETRICOS | 4 TOMAS AL ANO A LOS 500
e USUARIOS

NUMERG DE CASOS DE DESNUTRICION | 4 CASOS DE DESNUTRICION
AG FICADOS Y
R N ARTICULACION
CON EL PROGRAMA 1000 DIAS

NUMERO DE CASOS DE RIESGO DE | 153 IDENTIFICADOS CON PLANES DE
o

SOBREPESO ACOMPANAMIENT

ALIMENTO DE ALTO VALOR NUTRICIONAL _ | 5.000 BOLSAS DE BIENESTARINA

ENTREGADAS EN EL TRANSCURSO

DEL ANO

FILIACION A SALUD 32/ €ASOS EN ARTICULACION CON
- MABEAMAS

Tematica: Atencién Integral
Nifios, Nifias de 0 a 5 Afio.

PUBLICA www.icbf.gov.co

Logros 2023 (@)

BIENESTAR
NUTRIMOS Y CUIDAMOS CON FAMILIAR

IGLESIA CENTRO CRISTIANO garantizo 16.800 raciones como EAS, veld por dar cumplimiento a
las BPM y PSB.

y g

Sin importar las condiciones.
ambientales (Extrema sequia o
Inundaciones)

Tematica: Atencién Integral
Nifios, Nifias de 0 a 5 Afio.

PUBLICA www.icbf.gov.co

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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BIENESTAR
LOGROS FAMILIAR
Se log 2 d
' que ejer control de la ejecucién del contrato,
durante 10 I
TIPISCA [PuErTo RICO DOCE DE OCTUBRE
SAN JUANDE SOCO | VILLA ANDREA NUEVO PARAISO
SANTA TERESITA ] TARAPOTO ATACUARI
7 DE AGOSTO BOYAHUAZU PAUCARA -
SAN FRANCISCO PATRULLERO PUERTO
ESPERANZA
TICOYA PUERTO NARIRO WOCHINECHRUGU
URBANO 20 DE JULIO M ‘
FAMILIA, COMUNIDAD i o
¥ REDES PROCESOS VIGILADOS
.
Alimentacion (o st g o
B0% de integrantes de los
f ‘comites de control social \
& .. > \ tueron conformados p—rﬁl— )
territorio (Curacas y /
Cobertura > /
e S

Tematica: Atencién Integral
Nifios, Nifias de 0 a 5 Afio.

a®

Human

PUBLICA www.ichf.gov.co

Logros 2023 O

BIENESTAR
FAMILIAR

CONTROLSOCIAL

PREPARAR (RPP) en 20 UCA.

FORMACION Q Fl)\MILIAS
S

LOGROS

1. 8a logro reaizar el 100% do las formaciones a familas programadas on lo
lanes. para a8 467 familas y desErias o ok CTonOGraMas, Con reprogramacion
en 4 fachas debido a las fechas de cobros de familas en accion
2. 5 logro promover las pautas de crianza basadas en el amor y demostraciones
de afecto que se traducian en la garana de los derechos, problemdticas
dentificadas en la caracterizacion y que afectaban el desarolo integral de los
nilos y niffas. an ol ue prodominaban situaciones que se porflaban hacia la
negigencia, inobservancia o vuineracion
3. rculacon conof ilona nacionldo blenstarcon alanzas efecas con'

. Socrotaria do Nacional, Alcaklia

stica: i Municipal. Matamas, ludoteca, bibloteca, hospital San Rafael, Nueva EPS,
Tematica: Atencién Integral Indeportes, CAFAMAZ, CONAIR, ATICOYA.
Nifios, Nifias de 0 a 5 Afio. Se logré la activacion de 6 rutas por vuneracion de derecho a la salud de parte
de los padres de famila o cuidadores y 3 por violendll ntiggmiar.

PUBLICA www.icbf.gov.co

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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BIENESTAR
FAMILIAR
LOGROS |

Consiruceion o Implementacion de 22 proyecios podagogicos con enfoque

diferencial basado en las potencialidades de cada comunidad, en l0s que a

través de la promocion de la pervivencia cultural se potencio el desarrolo integral

de los nifios y niffas.

S0 logrd aplcar la escaia del desarrolo do s nifos y nlas 3 veces al o como

fuente importante para el disefio de propuestas innovadoras en la ejecucion de
las planeaciones pedagogicas.

Se logro la gestion y transito armanico de 96 niNos y nifas de las 22 UCAS en
articulacién con I sacretaria de educacion. (escuelas y colegios del municipio).
Desarrollo de 220 encuentros comuniarios, 219 encuentros grupales, 4000
encuentros al hogar, 880 encuentros en el entomo y las practicas tradicionales en
las UCAS sin infraestructura para frocuencia diaria,

PROCESO
PEDAGOGICOy

Tematica Atencién Integral
Nifios, Nifias de 0 a 5 Afio.

PUBLICA www.icbf.gov.co

Logros 2023 &

BIENESTAR
FAMILIAR

\J

LOGROS

Se logro garantizar talento humano segin las concertaciones para la atencion
efectiva de los 500 nifios y nifias y madres gestantes del contrato, con las
garantias estipulados por la ley colombiana.

TALENTO
HUMANO

Se realizaron 25 procesos de capacitacion al talento humano, basados en los
lineamientos tecnecios que establece el ICBF,

-~ Se realizd un proceso de cualificacion a través de los recursos del valor técnico
) agregado ( DIPLOMADO) \
| TS I i |
Tematica: Atenci6n Integral
Nifios, Nifias de 0 a 5 Afio.
PUBLICA www.icbf.gov.co

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Logros 2023 @)

BIENESTAR
FAMILIAR

LOGROS

Se logrd construir un plan de gestion de riesgos de accidentes y plan de gestion
de riesgos de desastres para cada Unidad Comunitaria de Atencion.

AMBIENTES A il
EDUCATIVOS Y Se logro dotar de botiquines todas las UCAS y garantizar un ambiente protector
desde este factor.
PROTECTORES

Se logro la articutacion con las autoridades indigenas para el mejoramiento dela |
infraestructura de las UCAS en especial construccion de 3 bafios.

Tematica Atencion Integral
Nifios, Nifias de 0 a 5 Afio.

PUBLICA www.icbf.gov.co

Logros 2023 @)

BIENESTAR
FAMILIAR

\{

GESTIONES ADECUACIONES GESTIONES ADECUACIONES

Adecuacion
bafio
Tarapoto

Adecuacion San
Francisco

| -~ >

L - >

Tematica: Atencién Integral
Nifios, Nifias de 0 a 5 Afio.

PUBLICA www.icbf.gov.co
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Descripcion:

Tematica Atencién Integral
Nifios, Nifias de 0 a 5 Afio.

1.

Fortalecimiento de usos y costumbres en practicas
tradicionales culturales mediante la modalidad propia e
intercultural en zonas de territorio ancestral como:
Pedrera, Chorrera, Puerto Narifio y Zona carretera.

Talento humano cualificado en diferentes componentes
de atencion a la primera infancia mediante el convenio
interinstitucional SENA — ICBF, en temas como:
Preparacion de alimentos nutritivos en la primera
infancia, primeros auxilios, elaboracién de materiales
didacticos.

Garantizar atenciones de acompafiamiento psicosocial,
nutricional y pedagdgico en las diferentes zonas dispersas
del departamento durante el periodo de sequia de los
principales ejes fluviales como los rios Amazonas,
Putumayoy Caqueta.

Logros 2024

Tematica Atencién Integral
Nifios, Nifias de 0 a 5 Afio.

4

BIENESTAR
FAMILIAR

&

BIENESTAR
Logros alcanzados, desde una perspectiva psicosocial, en |GAMILIAR

centros de desarrollo infantil.

Desarrollo Emocional y Social: Los nifios y nifias han
mejorado su capacidad para expresar y gestionar sus

emociones de forma saludable, lo que ha favorecido un
ambiente de convivencia arménica y fortalecimiento de

las habilidades sociales.

La participacién de las familias refuerza la corresponsabilidad

en la garantia de los derechos de los nifios,

y se ha evidenciado un aumento en la participacion de los
padres en las actividades del Centro de Desarrollo

Infantil (CDI), fortaleciendo su compromiso en el proceso
pedagdgico y desarrollo integral de los nifios y nifias.

PUBLICA www.icbf.gov.co

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Como aliados principales del proceso de atencion se encuentran los padre%:
madres y cuidadores, quienes estan invitadosa ser FAMILIAS CUIDADORAS que

garanticeny aportenen el crecimientoy desarrollointegral de sus nifiasy nifios.
De igual manera, son corresponsables en la revisién de la calidad en la
prestacion del servicio a través de los canales de participacion ciudadanacomo

el ControlSocial, las encuestas de satisfaccion del servicio y el Buzon de PQRSF.

Desde el Componente de Procesos Pedagogico, bajo el liderazgo activo de las

agentes i y las ili se disefian, desarrollan y
evaltan, con mirada pedagégica e integral, experiencias significativas que
permitan:

Reconocimiento del mundo y la realidad circundante a partir del juego y la
recreacion.

P de la creativi la imaginacién y la produccién colectiva
desde la literatura

Apropiacién de escenarios, espacios y realidades desde la exploracion y la
inquietudinvestigativa.

Valoraciénde la naturalezacomo integrantevital del ecosistema.

Construccion de relaciones armoénicas, capacidades de trabajo en equipo y
convivencia pacifica desde el arte.

Identificacion con la cultura, el patrimonioy los legados del territorio.
Acercamiento a las formas organizativas de la comunidad y la sociedad, en
miras a la construccion de un proyecto de vida.

Temética Atencién Integral Ci idacionde habito: apuestena unavida sana y feliz desde
Nifios, Nifias de 0 a 5 Afio. la infancia

Proceso educativo y de atencion integral que parte, reconoce y promueve las
herencias, tradicionesy saberes culturales desde un enfoque diferencial
como eje transversalde las experiencias.

www.icbf.gov.co

Logros 2024 @)

BIENESTAR
Los Proyectos Pedagdgicos de los 9 CDI que reciben a 680 usuarios, le FAMILIAR
apuntan a una atencién integral en condiciones de calidad,
pertinencia y enfoque diferencial.

Desde el Componente de Salud y Nutricién se garantiza el suministro
de 3 momentos de alimentacion que aporte el 70% del consumo
diario de cada nifia y nifio.

De igual manera desde los Componentes de Salud y Nutricién; Familia,
Comunidad y Redes y el de Procesos Pedagdgicos, trabajamos por la
garantia de derechos en salud, identidad, bienestar, buen trato.

Por ello, desarrollamos acciones complementarias que lo garanticen,
como la entrega de meriendas para el dia de no atencién, suministro
de AAVN en casa y espacios de formacién, sensibilizacion y
acompafiamiento a las familias.

El seguimiento al desarrollo integral es una tarea que nos exige un
acompafiamiento constante de las condiciones de crecimiento motriz,
nutricional, cognitivo, afectivo — relacional y comunicativo. A partir de
ello se establecen didlogos con las familias y se activan las rutas
Tematica: Atencién Integral integrales de atencion, en caso de ser necesario.

Nifios, Nifias de 0 a 5 Afio.

PUBLICA Wwww.icbf.

Se finaliza la presentacion con el paso al coliseo del municipio de Puerto Narifio, en el cual se buscatener un espacio de
interlocuciéon con la comunidad.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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BIENESTAR
FAMILIAR

¢ Qué esperas en el 2025 y 2026 del
centro zonal, la Regional y el ICBF?

Tenemos preparados 3 stand en el coliseo con profesionales
preparados para la interlocucién y el dialogo abierto, donde
resolveremos preguntas y tomaremos notas de tus
sugerencias.

MODALIDAD
PROPIA

PUBLICA

Se procede a tomar listado de asistenciay aplicar las encuestas y evaluacion a los participantes.

Acorde a cada una de las mesas de dialogo designadas para la atencién con la ciudadania, se anexa resumen de la
informacion recolectada por las profesionales:

La representante de Indeportes Carol SAnchez Nufez pregunta por Articulaciones que ICBF, debe realizar en aquellas actividades
gue se desarrollen con usuarios de los programas de ICBF.

Elvira Perdomo representante de la Alcaldia realiza felicitaciones al ICBF por toda la gestion, pero solicitan los programas de
adolescencia y juventud (atrapa suefios, sacldete) teniendo en cuenta que este afio no se realizé ningln programa de Icbf para
esta poblacion.

Aylén Payares Referente de Salud (Alcaldia de Puerto Narifio), Felicita a ICBF y al operador de primera infancia que se encuentra
operando en el municipio de Puerto Narifio, pero solicita respuesta frente al no inicio de operacién del programa Mil dias para
cambiar el mundo en el municipio de Leticia, también refiere que tan cierto es que llegaran dos programas nuevos al municipio de
Puerto Narifio.

Dalila Gomez indica que en la comunidad de Tarapoto se esta fortaleciendo los usos y costumbres, felicitaciones por el buen
servicio realizado.

Herney Coello Fernandez (Barrio Los Baoz) Solicita que ICBF implemente programas para los adolescentes y jovenes en
prevencion de consumo de sustancias psicoactivas, prevencion de la prostitucion, salud mental, alcoholismo en todas las
comunidades.

Leonela Solano Se sugiere revisar las articulaciones y revisién de salud mental de los NNA con ubicacién en hogar sustitutos y
tener en cuenta que en el municipio de Puerto Narifio no cuenta con atencién adecuada como lo seria en leticia, asi mismo realizar
andlisis cuando se trasladen a un NNA de Leticia a Puerto Narifio.

Luis Marifio Pineda Refiere que garantia de derecho se tiene desde ICBF programado para las vacaciones de los jévenes o que
programa se tienen que los programas tengan mas tiempo en operacion.

Jerénimo Ahue refiere que la comunidad de Puerto Esperanza no cuenta con infraestructura adecuada y que la maloca de la
comunidad ya no es apropiada para brindar la atencién de los usuarios.

Zacarias Sanchez solicita que los programas de primera infancia en el Municipio de Puerto Narifio sea socializado y medido el
impacto en el municipio y su poblacion, también refiere que no se cuenta con espacios de infraestructura éptimos y adecuados
para brindar una atencién de calidad y que por ello se realiz6 traslado a un nuevo espacio para brindar atencién a los nifios, nifias.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




o0
i‘) PROCESO FO.P1.MI 31/05/2024
MEJORA E INNOVACION

BIENESTAR FORMATO ACTA DE REUNION O COMITE Version 10 Pagina 18 de 20
FAMILIAR

Interviene el enlace municipal de juventudes de la Alcaldia de Puerto Narifio, el cual expresa en el marco de los derechos de las
juventudes segun la ley 1098 de 2006 en la que segun este actor, se define que los adolescentes entre los 13 y los 18 afios,
hacen parte del sistema nacional de juventudes, donde para esta poblacion se deben resaltar y definir actividades que conlleven
al buen uso del tiempo libre y la promocion de capacidades y habilidades, evitando factores de riesgo como alcoholismo,
drogadiccion, expresando la importancia de que los programas de ICBF como Generaciones con Bienestar y sacldete, no solo
se desarrollen los Ultimos meses del afio. A la vez, sefiala que, en la vigencia del afio 2023, el operador CAFAMAZ, opero con el
programa sacudete, Unicamente estando en territorio 3 meses, de los cuales 1 fue de alistamiento, 1 mes de desarrollo del
programa y 1 mes para elaborar informes, lo que conllevo a que no se realizard una atencion con mas tiempo en la que se
fortaleciera la vida de los jovenes. De este modo, eleva la peticion a ICBF frente a que estrategias plantea el Instituto para solventar
el goce de los derechos de los adolescentes y jévenes sobre todo en su periodo vacacional.

De acuerdo con ello, la coordinadora del Centro Zonal Leticia expresa que se elevara la peticion a la direccion de infancia y
juventud, brindando una respuesta al ciudadano, bajo el tramite de 10T.

Interviene representante de secretaria de gobierno de la Alcaldia de Leticia, Elvia Arroyo, en la que se ratifica el apoyo
interinstitucional para el desarrollo de actividades en el marco de la garantia de derechos de los nifios, nifias y adolescentes en
el territorio. A su vez, refiere la importancia de extender los componentes pedagogicos y ambiental de los programas que brinda
el instituto a las zonas no municipalizadas, a la vez, que continen en las comunidades en los que ya se desarrollan.

Interviene Karol Sanchez Nufiez, como representante de Indeportes Amazonas; manifestando la importancia de la articulacion del
ICBF con las entidades del Estado, puesto que se ha venido trabajando con CDI, sin embargo, la idea es poder llegar a mas
poblaciéon que se encuentre vinculada a los programas de ICBF, puesto que desde la entidad se desarrollan actividades de
deporte, recreacion y aprovechamiento del tiempo libre, por ende, pregunta ¢ Qué articulaciones esté trabajando el ICBF con las
Instituciones del Estado?.

Frente a ello, interviene la coordinadora del Centro Zonal, expresando que las actividades se organizan dependiendo de la
misionalidad del Instituto, desde la prevencion y fortalecimiento de derechos, a partir de enero del 2025, se plantea articulacion
con indeportes para que, desde su enfoque institucional, apoye desde la recreacion, el deporte, el aprovechamiento del tiempo
libre, el desarrollo integral de los nifios, nifias, adolescentes.

Del mismo modo, la coordinadora sefiala que ICBF participa en espacios interinstitucionales como los son las MIAF, comités
municipales y mecanismo articulador, desde donde se plantean acciones de atencién y prevencién. Destaca a la vez, que se
elevard la peticion a la sede nacional para que los programas de promocién y prevencion se desarrollen a mayor tiempo.

Participa el Ciudadano Zacarias, no brida su apellido, se reconoce como lider social, referente afro, usuario, padre, veedor y apoyo
técnico al comité municipal de economia, seguridad y soberania alimentaria municipal, expresando, la importancia de generar la
apropiacion de la ciudadania como veedores de los programas de ICBF, de modo que pregunta ¢Como es el acceso a la
informacién para saber la incidencia y el impacto de los programas de la politica publica de cero a siempre en territorio?,
manifestando, la necesidad de reconocer aspectos como:

v/ Contratacion del talento humano

v' Administracién de recursos, si son o no suficientes para la poblacién a atender

v Infraestructura para el desarrollo de los programas, si cuentan con servicios publicos, los acules son necesarios
para la atencién con calidad, a la vez contar con adecuaciones segun el clima.

v' Seguridad fisica y humana del CDI de Puerto Narifio, el cual presenta perdida de bienes y deterioro de sus
instalaciones, se debe procurar entornos seguros para los nifios, evitando la ocurrencia de accidentes.

v' Dotacion de las UDS

v/ Satisfaccién de los usuarios

v' Aplicacién de indicadores pais en el marco de la atencién de los programas de ICBF, puesto que el territorio
Unicamente es reconocido desde factores de pobreza, por lo cual, el lider social sefiala que a mayor vulneracion
de las comunidades mayor debe ser el esfuerzo institucional.

v' Realizar una mirada integral desde un enfoque diferencial, trabajando por la equidad de los nifios y sus familias.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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v' Fortalecer los comités de control social en los territorios, para la veeduria de los programas.

De acuerdo con ello, Intervine la coordinadora del Centro Zonal Karen Carvalho, la cual expresa que de acuerdo al deterioro de
la UDS de Puerto Narifio, los usuarios son retirados para otra infraestructura puesto que prima la integridad y la seguridad de los
mismos, garantizando el servicio, se aclara que la inversién para la adecuacién de las infraestructuras de propiedad del Estado,
esta a cargo de los entes territoriales, por lo cual, para la adecuacion del CDI de Puerto Narifio, el actual operador, establecié
didlogos con el Alcalde, procurando que el pago del arriendo se utilizara para la adecuacion de la infraestructura. En relacion con
los otros puntos expresados por el lider social, se elevaran a el area correspondiente brindando una respuesta de fondo, acorde
a lo solicitado por el sefior Zacarias.

Interviene la coordinadora de salud publica municipal, en primera instancia expresa felicitaciones a ICBF, por el espacio de
rendicion de cuentas, en la Mesa Publica, en segundo lugar, refiere la necesidad de fortalecer los espacios de convocatoria y
divulgacion a los interesados, ya que, se habia convocado en el polideportivo y el desarrollo de la Mesa, se ejecut6 en el auditorio
de la Alcaldia, porque se cred una atmosfera de confusion, en tercer lugar, indaga por la operacion de 2 nuevos programas
presuntamente a ser desarrollados por el ICBF, de los cuales no posee mayor informacion, y de los cuales se debe hacer
concertacion con la comunidad, ademas de indagar por la continuidad del programa 1000 dias.

Referente a ello, expresa la coordinadora Karen Carvalho, en primera instancia extendiendo unas disculpas publicas por el cambio
de lugar para el desarrollo de la socializacion de la mesa, puesto que, este, se hizo necesario por cuestiones de logistica, ya que
al momento de proyectar la presentacién power point, en la cancha no se contaba con proyector y el facilitado por el ejército
nacional no estaba acorde a la amplia luminosidad del espacio, no obstante, se indica que en la cancha hubo funcionarios de
ICBF indicando el cambio de lugar.

En relacién a los 2 nuevos programas, aclara la coordinadora que, por parte de la sede nacional, no ha sido notificada de la
operacion de dichos programas, desconociendo el contexto de los mismos, aclara que en territorio, a la fecha se encuentra
operando la modalidad institucional con servicio CDI y la modalidad propia e intercultural, por lo que elevara la inquietud a la
direccién general, frente a lo reportado del posible inicio de programas nuevos.

De este modo, invita a la comunidad a la construccion de propuestas y proyectos para ser presentadas a la Regional Amazonas,
donde se brindara el andlisis de la propuesta y se proyectara el aval para su implementacion, de acuerdo con ello, se resalta que
el ICBF, apoya con recursos y lineamientos para la operacion segun la propuesta de la comunidad, organiza por asociaciones
gue les permita contar con la personeria juridica, asi mismo identificar los proveedores. Informa que estas propuestas pueden ser
presentadas desde enero del 2025.

En relacion con la modalidad de 1000 dias sefiala la coordinadora que en la vigencia 2023 se atendié6 a 500 usuarios
aproximadamente, sin embargo, para la vigencia 2024, no sé conté con operador que presentara interés en el desarrollo del
programa.

Interviene el sefior Erney, presidente de juntas comunales, el cual refiere que los programas de primera infancia son el vinculo
central para la atencién a los nifios y nifias, de este modo ICBF, debe propiciar la creacion de mas programas no solo en lo urbano,
sino también en lo rural, llegando a las comunidades donde se encuentra desbordadas probleméaticas sociales, como el
alcoholismo, el consumo de SPA, prostitucion, reforzando actividades e prevencion en los colegios, a partir de temas culturales.

De este modo, brinda respuesta la coordinadora del Centro Zonal, en la que especifica la viabilidad de ampliacion de cupos para
la vigencia 2025, de los programas de primera infancia y adolescencia, de acuerdo a ello, solicita se allegue al centro zonal o a la
regional amazonas el listado de familias que no son beneficiarias de programas sociales, de acuerdo a ello, lograr la ampliacion
de la atencidén y cobertura en la proyeccion de metas sociales y financieras. A su vez, reitera a la comunidad la presentacion de
propuestas para que el ICBF, brinde linea técnica.

Por ultimo interviene la profesional en psicologia de del hospital de puerto Narifio expresando que se debe fortalecer la atencion
en salud mental de los nifios y nifias, en relacién a la poblacion que se encuentra en procesos de proteccion ubicados en hogar
sustituto, buscando otros lugares de remisién y atencion, diferentes a Puerto Narifio, ya que el Municipio cuenta con problemas
de conexidn y conectividad para la atencién oportuna y las remisiones y traslados en los casos que se requiera a especialistas,
puesto que al trasladarlos a Puerto Narifio, se crean barreras de atencion, de esta manera, se hace necesario el fortalecimiento
de la articulacion con el hospital, asi mismo, solicita que el ICBF informe a los profesionales del hospital los procesos que llevan
los nifios y nifias bajo proteccién , con el fin de no revictimizarlos.
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Acorde a ello, sefala la coordinador del Centro zonal, que el traslado de nifios y nifias a hogares sustitutos de Puerto Narifio, se
debe al sobrecupo de las unidades de atencién en Leticia, y no se cuenta con asignacién de cupo en otras instituciones, a su vez,
que los nifios, nifias, adolescentes que requieren atencion en salud mental, por parte del Instituto y los profesionales de las
defensorias brindan acompafiamiento y gestion en atenciones especializadas, por lo que se requiere a nivel territorio relaciones
de cooperacion entre los actores involucrados, ya que en Amazonas no se cuenta con instituciones especializadas y se debe
atender a la poblacién acorde a la oferta territorial, garantizando también su inclusién social, segun usos y costumbres.

Por otro lado, agrega la funcionaria de ICBF, que propiciara estudios de caso en los NNA que aplique, salvaguardando la
confidencialidad de los procesos de proteccion y restablecimiento de derechos.

Dado lo anterior se da cierre al proceso participativo desde la escucha activa y reconocimiento de compromisos para dar respuesta
a los actores participantes.
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Decisiones:

Se dio respuesta a los ciudadanos durante el espacio dando claridad a sus inquietudes y preguntas.

Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas
Recolectar los insumos producto
de la mesa publica para dar 5 dias habiles siguientes
respuesta al procedimiento y Equipo Mesa Publica al desarrollo de la
cargar la informacién en la ruta actividad
solicitada.
Tramitar a la oficina de atencion al 5 dias habiles siguientes
ciudadano las PQR que se Equipo mesa publica al desarrollo de la
recepcionaron. actividad

FIRMA ASISTENTES

Nefmbre Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma
Se anexa listado de asistencia
Fecha Hora Lugar
Préxima reuniéon
2025
Colaborador que elabora el acta: Wendy Fajardo Profesional Universitario
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