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ACTA DE REUNION O COMITE N° 81

Hora: 9:00 AM Fecha: 28 de junio 2023
Lugar: Centro Zonal Sincelejo

Dependencia que Convoca: | Coordinacién Zonal

Proceso: Prevencion

Objetivo: Mesa Publica de rendicion de cuentas vigencia 2022.
AGENDA:

Himno Nacional
Instalacion por parte de la coordinadora Centro Zonal Sincelejo
1. Contexto institucional.
Contexto Rendicion Publica de Cuentas.
Informe de gestion de la vigencia con énfasis en todos los temas Misionales: enfoque territorial y diferencial.
Gestion administrativa: Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.
Ejecucion financiera: presupuesto de funcionamiento e inversion.
Gestion contractual asociada a metas.
Ejecucion de politicas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Acuerdo de paz: avances en la implementacion

© oo N o o &~ Db

Espacio de participacion de partes interesadas

—
o

. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento

—_
—_

. Canales y medios para atencién a la ciudadania e informe PQRS
12. Evaluacion de la Audiencia de Rendicion Publica de Cuentas

Cierre

Desarrollo:

Siendo las 09:00 a.m., en las instalaciones del Centro Zonal Sincelejo la coordinadora del Centro Zonal Sincelejo Dra.
Yolima Martinez Bobadilla realiza la instalacion de la reunién y da la bienvenida, se da inicio a la agenda en la
entonacién del himno nacional y del municipio de Sincelejo, luego la profesional Gina Paola Torres brinda informacién
sobre los acuerdos para tener en cuenta en la reunién como: silenciar los micréfonos y apagar camara de video, se
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informa que la reunion se grabara, se realizara el registro de los asistentes a través del formulario enviado al chat de

la reunion Teams, si desea intervenir debera levantar la mano y el moderador daré la palabra.

1. Se continua con la agenda en el primer punto que es informar el contexto institucional:

S =

INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR
MESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

EL ICBF

Establecimiento publico ﬁﬁ

descentralizado, con personeria I
juridica, autonomia

administrativa I

215 Centros Zonales

&y | BE

I 1.122 Municipios con

33 regionales Atencién del ICBF

y patrimonio propio.

Creado por la Ley 75 de 1968 y m

adscrito al Departamento

administrativo para la 2.713.564usuarios $7,9 billones s fi-()ssaGdF;'a‘(fz‘BaZl)
Prosperidad Social - Decreto atendidos en 2022* (Inversiéon 2022) 4 gSScontratistas
No. 4156 de 2011. " (Dic 2022)
VIDA -
MAPA ESTRATEGICO 20192022 e

Iy

Promover el desarrollo y la proteccién integral
de los nifios, nifias y adolescentes asi
como el fortalecimiento de las capacidades de
los jévenes y las familiascomo actores
clave de los entornos protectores y principales
agentes de transformacién social

Lideramos la construccion de un pais en el
que los nifios, nifas, adolescentes y
jovenesse desarrollen en condiciones de
equidad vy libres de violencias.
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INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR

Alineacién estratégica

Poblacién objeto PND

. Pacto por la equidad.
-  Pacto porla equidad de

Primera infancia oportunidades para grupos

- Infancia &tnicos.

- Adolescencia - Pacto porla inclusién de
+ Juventud todas las personas con
. Familias discapacidad.

- Pacto de equidad para las Plan estratégico sectorial

mujeres.
. Pacto por la legalidad. . . . . N .
Plan indicativo institucional

< Pacto por la constitucién de
paz.

. Pacto por la equidad de
oportunidades para grupo L
étnicos. Plan de accién ICBF

Mapa estratégico
- Transversales

VIDA %?::
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR

Alineacidén estratégica

TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS AREAS CON UN MISMO OBJETIVO

ATENCION DURANTE TODO ELCURSO DE VIDA

Prevencidon y protecciéon para el desarrollo integral

Primera
Infancia
Q-5 afios

Adolescenci Proteccion
a y Juventud

14-28 afios

018

Atencién
integral

Habilidade Proyscte
talentos

Proyscto protectores

o de derechos -
PARD
SRPA

PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR

VIDA scesan
MODELO DE TRANSPARENCIA

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

MODELO DE TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

)

BIENESTAR
FAMILIAR

PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y
ETICA PUBLICA - FORTALECIMIENTO
PARTICIPACION CIUDADANA
Y RENDICION DE CUENTAS

LEY DE ACCESO PROGRAMADE
A LA INFORMACION TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA
Ley 1712 de 2014 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

* Disponibilidad
* Oportunidad
« calidad

nstitucionales y canales
objetivo de generar

MONITOREO Y SEG!

Indicadores Internos  *Monitoreo PTER
=informe al seguimiento de la Ley de Transparencia - Ley 1712 de 2014.
*ITA  *FURAG

/
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2. Contexto de rendicion de cuentas.

VIDA “_5-?“
MODELO DE TRANSPARENCIA

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
7 COMPONENTES

Gestitn
Integral
Ley 2195 de 2022 - Art. 31 g‘]::g;'ﬂ‘:'
E Programa de Transparencia y Etica Redes
— Plblica Estado Instituciona
Ablerto les y
canales de
denuncia
Modifica

Ley 1474 de 2011 - Art. 73
E Plan Anticorrupcién y de Atencién al
— Ciudadano

= Gestidn del Riesgo de Corrupcidn

= Racionalizacién de trémites

= Servicio al Ciudadana

= Rendicidn de Cuentas

= Transparencia y Acceso a la Informacian Pablica.

Iniciativas

adicionales

cotovein #
ViDA h 4
MARCO NORMATIVO

RENDICION DE CUENTAS 2022

Ley 1712 de 2014 Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
Decreto 183 de 2015 Unico de la Funcién Publica,en el Art. 2.2.22.1 y siguientes,establecioque

el Plan Anticorrupciény de Atencion al Ciudadanohace parte del Modelo
Integradode Planeaciony Gestiondel Decreto2482de 2012

Ley 1755 de 2015 -Ley que regula el derecho fundamental de peticién.
-Ley de Promocién y Proteccidon al Derecho a la Participacién Ciudadana.
Decreto 1499 de Por el cual se actualizé el MIPG para el orden nacional e hizo extensiva su
2017 implementacién diferencial a las entidades territoriales.
Metodologia y estandares, que deben cumplir las entidades publicas:
Decreto 1081 de «Estrategias para la construccién del Plan Anticorrupciéon y de Atencién al
2015 Ciudadano V2 2015.
Decre2t822130 de Por la cual se crea el Sistema Nacional de Rendicién de CuentaSNRdC),
Documento CONPES “Estrategia Nacional de la Politica Publica Integral Anticorrupcion”.

167 de 2013

LEY 2195 DE 2022 Programa de Transparencia y Etica Publica

De igual forma se dio a conocer los resultados de la consulta previa, se realizaron 2.595 encuestas, donde participaron
el 100%, dando de resultados el siguiente tema: Atencion Integral a la primera infancia.

3. Informe de gestidn de la vigencia con énfasis en todos los temas Misionales: enfoque territorial y diferencial

Se dio a conocer la oferta institucional:
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LOGROS- CENTRO ZONAL SINCELEJO
RENDICION DE CUENTAS 2022 - OFERTA INSTITUCIONAL

Municip
de

influencia

VIDA

MODALIDADES SERVICIO UNIDADES DE
SERVICIO

INSTITUCIONAL  CDI CON ARRIENDO 4
CDI SIN ARRIENDO 5
HOGARES 8
INFANTILES
FAMILIAR DIMF 59
FAMI 182-180
TRADICIONAL HCB INTEGRAE 452
COMUNITARIO
HCBAGRUPADO 1
ATENCION PROPIA E 7
INTERCULTURAL
INFANCIA GENERACION 300
EXPLORA
INFANCIA GENERACION 225
ETNICA CON
BIENESTAR
ADOLESCENCIA Y GENERACIONES 570
JUVENTUD SACUDETE -
ADOLESCENTE

Sincelejo

sNEsTaR
FAMIIAR

LOGROS- CENTRO ZONAL SINCELEJO
RENDICION DE CUENTAS 2022 - OFERTA INSTITUCIONAL

MoDALDAD | seRvicio | curos

ADOLESCENCIA Y GENERACIONES 250
JUVENTUD SACUDETE-
JUVENTUD
FAMILIA Y MI FAMILIA URBANA 792
COMUNIDAD
NUTRICION 1.000 DIAS PARA 50
CAMBIAR EL MUNDO
SRPA CENTRO 8
TRANSITORIO
SRPA LIBERTAD VIGILADA 33
SRPA INTERVENCION 20
APOYO
RESTABLECIMIENT HOGAR SUSTITUTO 89
O DE DERECHOS VULNERACION
RESTABLECIMIENT HOGAR SUSTITUTO 26

O DE DERECHOS DISCAPACIDAD

4. Gestion administrativa: Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion

INFORME GESTION ADMINISTRATIVA
RENDICION DE CUENTAS 2022

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
MIPG Se desarrolla a través de 7 Dimensiones Operativas: )

P TN |

6
| (&

P :,."'.:'.::.mmw

=
Control
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5. Ejecucion financiera: presupuesto de funcionamiento e inversion.

COLOMBIA

VIDA

INFORME DE GESTION FINANCIERA
RENDICION DE CUENTAS 2022

CENTRO ZONAL SINCELEJO

MODALIDADES DE ATENCION

PRIMERA INFANCIA
INFANCIA

ADOLESCENCIA Y JUVENTUD
FAMILIA

COMUNIDADES

NUTRICION

PROTECCION

TOTAL

COLOMBIA

VIDA

PROGRAMACION METAS SOCIALES Y FINANCIERAS

CONSOLIDADO DE ATENCION

CONTRATOS SUSCRITOS

INFORME GESTION FINANCIERA
RENDICION DE CUENTAS 2022

TIPO DE CONTRATO

Contratos de aporte

Contrato prestacion servicios profesionales

Contrato prestacion de servicios

Otros - funcionamiento

TOTAL

CUPOS

CONTRATADOS
47 13913
2 525
2 820
1 792
1 50
4 176
57 16.276
2022
47
27
10
0
84

VALOR

$41,032,080,612

$453,131,401

$168,878,800

$0

$41,654,090,813

BENESTAR
FAMILIAR

&

BENESTAR
FAMILIAR
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6. Gestion contractual asociada a metas:

COLOMBIA

VIDA

INFORME GESTION CONTRACTUAL
RENDICION DE CUENTAS 2022

PRIMERA INFANCIA

CUPOS
MODALIDAD SERVICIO ATENDIDOS VALOR EJECUTADO
HCB AGRUPA 7 139.971.
COMUNITARIA ICB AGRUPADOS 0 $139.971.350
HCB INTEGRALES 5424 $17.146.629.149
HCB FAMI 2184 $4.362.505.784
FAMILIAR DIMF - Desarrollo
Infantil en medio
Familiar 2932 $7.227.071.925
CDI SIN ARRIENDO 963 $3.131.207.982
INTITUCIONAL
CDI CON ARRIENDO 944 $4.064.073.578
HOGAR INFANTIL 1320 $4.496.970.250
PROPIA E
INTERCULTURAL ATENCION PROPIA E
INTERCULTURAL 146 $463.650.594

COLOMBIA

VIDA

INFORME GESTION CONTRACTUAL
RENDICION DE CUENTAS 2022

OTRAS MODALIDADES DE ATENCION

MODALIDAD SERVICIO CUPOS VALOR EJECUTADO
HOGAR SUSTITUTO
VULNERACION 89 $ 1.058.489.775
PROTECCION

HOGAR SUSTITUTO

DISCAPACIDAD 26 $ 363.177.769
GENERACIONES
SACUDETE
ADOLESCENCIA Y ADOLESCENTES 570 $ 224.531.430
JUVENTUD
GENERACIONES
SACUDETE JOVENES 250 $ 99.325.095
LIBERTAD VIGILADA 33 $ 188.037.045
INTERVENCION DE
SRPA APOYO 20 $ 84.959.620
CENTRO TRANSITORIO 8 $ 207.870.893
GENERACION EXPLORA 300 $ 254.772.150
INFANCIA
GENERACIONES ETNICAS
CON BIENESTAR 225 $ 86.306.175
1.000 DIAS PARA
NUTRICION CAMBIAR AL MUNDO 50 $ 196.940.082

[FAMILIA Y COMUNIDADES

MI FAMILIA URBANA

792

$ 769.656.108

FAMILIAR

K

BENESTAR
FAMILIAR
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7. Ejecucion de politicas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

De igual forma se dio a conocer a los participantes de las acciones que se realizaron en la atencién integral de la
primera infancia, donde se describe la operacion del afio 2022 en la atencidn presencial en las diferentes modalidades
de atencion.

Igualmente se dio a conocer los datos de las modalidades y servicios de educacion inicial del ICBF segun los
lineamientos de primera infancia y los manuales operativos, a nivel institucional el Centro de Desarrollo Infantil, Hogares
Infantiles, HCB Integral, Hogares comunitarios de bienestar multiples, en la modalidad familiar los DIMF desarrollo
infantil en medio familiar, HCB FAMI, en la modalidad comunitaria los hogares comunitarios en bienestar HCB, HCB
agrupados, HCB integrales, y la modalidad propia e intercultural, como también se dio a conocer la experiencias
exitosas de la modalidad propia para el afio 2022.

A su vez se dio a conocer los componentes de la atencion que responden de manera directa al sentido y propdsitos
de cada modalidad, y a la concertacidn realizada con las comunidades en los casos que se requiera, lo que se
constituye en la base para la implementacion de las estrategias y acciones particulares planteadas para lograr una
atencién de calidad para que las nifias, nifios logren sus realizaciones; dichos componentes son: Familia Comunidad
y Redes Sociales; Salud y Nutricién; Proceso Pedagogico; Ambientes Educativos y Protectores; Talento Humano y
Administrativo y de Gestion.

8. Acuerdo de paz: avances en la implementacion.

o )
VIDA
INFORME ACUERDO DE PAZ
RENDICION DE CUENTAS 2022

E ¢Como lo hicimos? ¢En qué municipios desarrollamos

)5 7ot la accién?
£ Solucion al Problema de las
Drogas Ilicitas: Ley 1122/2007 ) Sincelejo

Art. 32 El consumo de SPA hace

parte de Salud Publica, por ende

desde ICBF una vez se tiene

conocimiento de un caso que

involucra a un NNA o joven con

antecedentesie usoo abusode SPA

se remite al sector salud y se

continua en seguimiento brindando

Asistenciay Asesoriaa los afectados

y sus familias, en caso de requerir

apoyo institucional para el proceso

de rehabilitacion una autoridad

administrativa adelanta las

articulacionespertinentes
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9. Espacio de participacion de partes interesadas.

En esta etapa de la agenda se da un espacio para que los participantes para que realicen preguntas de su interés
entre ellas formulo una pregunta y se le dio respuesta en el mismo momento.

En las comunidades que atendemos en los diferentes barrios y veredas del municipio de Sincelejo, por lo general hay
mas poblacién de mujeres gestantes y madres lactantes que de nifios entre un (1) afio a dos, esto refiriéndome a la
modalidad familiar, ¢ Que tan viable seria que ampliaran el cupo para la modalidad familiar de esta poblacidn ya que el
cupo es de 10 usuarios por Uds.? La coordinadora del centro zonal Dra. Yolima Martinez brinda respuesta a la pregunta
informando a la sefiora Idanis Davila Alquerque, que teniendo en cuenta el manual operativo de la modalidad familiar
version 7, en la pag. 49 establece "cada grupo de atencién de 50 usuarios, en promedio corresponde a: 40 nifias y
nifios mayores de 6 meses, 10 mujeres gestantes o 10 nifias y nifios menores de 6 meses; proporcion que podra
modificarse de acuerdo con las caracteristicas de la poblacion, el territorio y la demanda del servicio". No obstante, se
considera la viabilidad de realizar una propuesta a la Direccion de Primera Infancia para la ampliacién de cupos para
este grupo poblacional.

10. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento.

Para la vigencia del 2021 en el cual se dio la mesa publica no quedaron compromisos y seguimientos para la vigencia
de 2022.

11. Canales y medios para atencion a la ciudadania e informe PQRS.

En este espacio se dio a conocer las atenciones que realizaron los ciudadanos con referente a las PQRS vigencia
2022.

COLOMBLA L&)
VIDA Preieny
INFORME PORS
RENDICION DE CUENTAS 2022

OPORTUNIDAD

TIPO PRINCIPALES MOTIVOS 2022 RESPUESTA
Tramite de atencidén extraprocesa 1558 Oportuno

Solicitud restablecimiento de
Peticiones derechos SRD 1362 Opeortuno

Reporte de amenaza o vulneracidr
derechos RAVD

Derechos de peticidn informacion 374
orientacién con trémite 10T

Quejas Maltrato al Ciudadano 5 Oportuno

334 Oportuno

Oportuno

Omisién o extralimitacion de debs
- a Oportuno
o funciones
Parcialidad en procesos 2 Oportuno
Incumplimiento de Obligaciones 29
Reclamos Contractuales
Maltrato a Nifios, Nifias y
Adolescentes

Oportuno

Cobros Mo Autorizados

Sugerencias no se registraron

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.



https://www.icbf.gov.co/

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

PROCESO

MEJORA E INNOVACION

FORMATO ACTA DE REUNION O

COMITE

F9.P1.MI | 02/06/2023
Versién 8 Paglnfllo de

P

BIENESTAR
FAMILIAR

COLOMBIA

VIDA

7

CANALES DE ATENCION
RENDICION DE CUENTAS 2022

4

BENESTAR
FAMILIAR

Se fortalecieron los canales de atencion 24/7 para nifos, nifas y adolescentes que se
sienten amenazados o han visto vulnerados sus derechos:

Canales de Atencién a la Ciudadania

a domingo &00 am 5 400

¢, | Linea Anticorrupcién
Aforrme

COLOMBIA-

VIDA

@| Videollamada

Disponible lunes 8 s3bado 600 a.m. » 500

Q| Puntos de Ate
¢ gon

ncion

yeur

LINEA ANTICORRUPCION Y PAGINA WEB
RENDICION DE CUENTAS 2022

LINEA ANTICORRUPCION

Canales Dispuestos

Linea gratuita nacional |CBF: 018000
91 80 80 - Opcidn 4. Para la recepcion
de denuncias de presuntos actos de
corrupcion el horario de atencién es
de Lunes a Viernes de 8am a 5 pm.

Correo electrénico:
Anticorrupcion(

20V.CO
gOV.Co

Chat ICBF y Llamada en Linea

Videollamada

WWW.ICBF.GOV.CO

==

ﬁ

15

2] Llamada

Disporble I

LINEA DE
ATENCION A
NINOS, NINAS

Y ADOLESCENTES.

&

BIENESTAR
FAMILIAR

Programas, estrategias y
servicios

Tramites

Espacios de participacion en
linea

Oferta de informacion en canal
electronico

Conjuntos de datos abiertos
disponibles

Avances y resultados de la
gestion institucional

El Plan anticorrupcion y de
atencion al ciudadano
Informes de Rendicion de
Cuentas y Mesas Publicas
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12. Evaluacion de la Audiencia de Rendicién Publica de Cuentas.
A los asistentes se les envié de manera virtual un formato con la evaluacién dando como resultado lo siguiente:

Teniendo en cuenta los resultados de la evaluacion se puede decir que participo con un mayor porcentaje la comunidad,
usuarios, proveedores y la sociedad, los participantes se enteraron a través de la invitacion directa, correos
electrénicos, la jornada de diélogo dio a conocer los resultados de la gestion de la entidad aun 100%, en su opinién la
informacion brindada es adecuada para hacer seguimiento y control a la gestion del ICBF es si un 98%, considera que
en el desarrollo del evento se abrieron espacios de didlogo que facilitaron reflexiones y discusiones en torno a los
temas tratados la respuesta es si con un 94%, la informacién presentada en la jornada de didlogo responde a sus
intereses respondieron que si un 100%, el lenguaje utilizado en la audiencia publica fue totalmente claro, como
participante de la MP o RPC esta de acuerdo con los compromisos que quedaron establecidos respondieron si un 98%,
con relacion a la calificacién de la logistica, presentacion, tiempo del evento respondieron que todo es excelente, la
conectividad fue buena con algunas dificultades que se pudieron superar. Los participantes un 100% vuelve a participar
en la jornada de dialogo, la gestion del afio 2022 fue efectiva un 100%, la explicacion de la participacion y transparencia
fue un 100% claro, y se encuentra de acuerdo con las acciones que se vienen realizando para cumplir con los
compromisos de Acuerdo Final para la terminacidn del conflicto y la Construccién de una Paz estable y duradera. En
términos generales se puede concluir que la mesa publica realizada estuvo muy buenos resultados.

Al final de la actividad se realiza el cierre, donde los participantes informaron que les parecid muy buena la mesa
publica.

Nota: No quedaron compromisos.

Compromisos / tareas Responsables Fechas
Ninguno.
FIRMA ASISTENTES
Nombre Cargo / Dependencia Entidad Firma

YOLIMA MARTINEZ BOBADILLA Coordinadora CZ Sincelejo Centro Zonal Sincelejo | “AelZacontines®>.
GINA PAOLA TORRES Profesional Universitario T. S | Centro Zonal Sincelejo @“fmjlﬁ/a ToreS.
YULIETH LOPEZ SIERRA Profesional Universitario T. S | Centro Zonal Sincelejo ool Lopie
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