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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 1 

Hora: 9:30 am Fecha: 20 de septiembre de 2024 

Lugar: Auditorio Casa de la participación Bosa 

Dependencia que 

Convoca: 
Centro Zonal Bosa 

Proceso: Monitoreo y Seguimiento a la gestión 

Objetivo: 

Garantizar la participación ciudadana y de organizaciones sociales a través 

de espacios de diálogo público, entre el ICBF y las partes interesadas para 

llevar a cabo el proceso de la Mesa Pública del Centro Zonal Bosa. 

 

Agenda:  

1. Saludo 

2. Pautas del evento 

3. Himno Nacional e Himno de Bogotá 

4. Instalación y contexto de la consulta previa por parte de la coordinadora del CZ, Dra. Diana 

Marcela Santos Parra.  

5. Contextualización de consultas previas. 

6. Normatividad, Contexto institucional, Primera Infancia y Ejecución financiera vigencia 2023 

7. Muestra cultural  

8. Cómo vamos 2024 

9. Espacio de participación ciudadana/ Diálogo Institucional y Ciudadano.  

10. Evaluación de la Mesa Pública Vigencia 2023 

11. Cierre 

 

Desarrollo:  

Se da inició a la Mesa Pública del Centro Zonal Barrios Unidos de forma presencial siendo las 9:30 am 

del día 20 de septiembre de 2024, en la casa de la participación de Bosa ubicada en la Cra 80 K N° 61 – 

28 sur donde asisten aproximadamente 100 personas pertenecientes a la comunidad, población 

beneficiaria del ICBF, operadores de las instituciones, operadores de Hogares Infantiles, representantes 

de la Alcaldía local de Bosa, veeduría ciudadana, usuarios, colaboradores del centro zonal Bosa, entre 

otros. También se cuenta con el acompañamiento de dos Intérpretes de lenguaje de señas Christian 

Armando Vega Perez y Alan David Romero Contreras. 

 

La Mesa pública es precedida por el funcionario Gabriel Gómez, profesional universitario del Centro 

Zonal Bosa del área de ciclos de vida y nutrición quien realiza la apertura del espacio. 

 

Se brindan pautas del evento, donde se realiza el llamado a diligenciar los links de asistencia y de 

evaluación, se solicita disponer del espacio con los celulares en silencio y al momento de realizar una 

pregunta, levantar la mano para que el maestro de ceremonia ceda la palabra, se realizan los actos 



 

 

 
PROCESO 

MEJORA E INNOVACIÓN 
 

  FORMATO ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ 

F9.P1.MI 31/05/2024 

Versión 10 Página 2 de 10 

 

 
¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente!   

 
     Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 

protocolarios donde se presenta el Himno Nacional de Colombia y el Himno de Bogotá.  

 

Se da paso a la coordinadora del Centro Zonal Bosa, Diana Marcela Santos Parra, quien realiza su 

presentación ante la Mesa y realiza la intervención dando a conocer el contexto de la consulta previa con 

un total de 561 encuestas respondidas por usuarios, operadores, comunidad y colaboradores del centro 

zonal Bosa; donde el tema seleccionado es Atención Integral Niños, Niñas de 0 a 5 Años: educación 

inicial. 

 

 
 

Normatividad, contexto institucional  

 

Seguidamente, interviene la profesional Leniz del Carmen Leguizamón Ladino, pedagoga del área de 

ciclos de vida y Nutrición quien realiza una contextualización en el tema de Mesas públicas, explica 

sobre el marco normativo y así mismo realiza explicación sobre el contexto institucional en donde refiere 

que el ICBF es un establecimiento público descentralizado, con personería jurídica, autonomía 

administrativa y patrimonio propio, el cual cuenta con 33 Regionales en Colombia, 215 centros zonales. 

Socializa el tema de atención brindada a los niños y las niñas de primera infancia de la localidad. 

 

Se da paso nuevamente a la coordinadora del Centro Zonal Diana Marcela Santos Parra, quien realiza 

contextualización de la localidad de Bosa en donde se especifica la población objeto, distribución por 

UPZ, la ubicación del Centro Zonal Bosa, los servicios que pueden encontrar en el Centro Zonal y la 

distribución de talento humano en el Centro Zonal Bosa.  

 

Contextualización primera infancia. 

 

Continuando con la contextualización del tema de primera infancia, la profesional Camila Alejandra 

Medina Chaves del equipo de primera infancia realiza la contextualización de las modalidades y servicios 
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de Atención en Primera Infancia refiriendo lo siguiente: 

 

- Modalidad institucional: Centro de Desarrollo Infantil - CDI; Hogares Infantiles – HI; Desarrollo 

Infantil en Establecimientos de reclusión; Jardines sociales; Jardines empresariales. 

 

- Modalidad Familiar: DIMF Desarrollo Infantil en medio familiar. 

 

- Modalidad Comunitaria: Hogar Comunitario de Bienestar Tradicional; Hogar Comunitario 

Bienestar Agrupado. 

 

1) MODALIDAD INSTITUCIONAL 

 

En este punto se realiza énfasis en CDI y HI, donde se explica que es un servicio de educación inicial, 

cuidado y nutrición dirigido a niñas y niños de primera infancia, principalmente de 2 a 4 años, 11 meses y 

29 días. Sin embargo, también se puede atender a menores entre 6 meses y 2 años si la situación lo 

requiere y si la UDS cuenta con las condiciones adecuadas. Además, se realizan gestiones para 

promover los derechos de salud, protección y desarrollo integral de los niños. Los niños y niñas  de la 

modalidad  cuentan con  3  espacios de alimentación relacionados de la siguiente manera: refrigerio 

reforzado de la mañana, almuerzo y refrigerio reforzado de la tarde. 

 

La jornada de atención en los CDI es de  5 días a la semana por 8 horas diarias. Se especifica que es un 

servicio GRATUITO y que en la localidad de Bosa se encuentran 3 contratos de HI con 4 UDS. 

 

La jornada de atención en los HI es de  5 días a la semana por 8 horas diarias. Y en la localidad se 

encuentran 10 contratos con 18 unidades de servicio. 

 

En esta parte se realiza el llamado a representante la Coordinadora Liseth Saavedra de la EAS 

Profesionales de Colombia y a la directora Katerin Marcela Gil del Hogar Infantil Santo Domingo Savio 

para explicar un poco de la experiencia y los servicios brindados a la población beneficiaria.  

 

2) MODALIDAD FAMILIAR 

 

Se explica que en los servicios DIMF se prioriza la atención en poblaciones, vulnerables: niñas y niños  

hasta los 2 años y  mujeres gestantes y lactantes. Se realiza encuentros educativos grupales una vez a 

la semana en espacios pedagógicos adecuados y ambientados para las familias y encuentro de 

acompañamiento familiar  en el hogar una vez al mes. El objetivo es promover el desarrollo integral de 

las niñas y los niños desde la gestación hasta los 2 años, a través de la vivencia de 17 prácticas y 

acciones que favorecen el disfrute de experiencias con sus familias y comunidades. Las familias una vez 

al mes reciben por su participación en la modalidad una RPP (ración para preparar) la cual está 

compuesta por diferentes alimentos dirigidos teniendo en cuenta el grupo etario.   
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Se resalta que es un servicio GRATUITO y en la localidad, se encuentra 1 contrato con 6 unidades de 

servicio.  

 

En este punto se realiza la invitación a la coordinadora de Fanny Silva de la EAS LUMED quien realiza 

contextualización del servicio brindado en la modalidad familiar. 

 

3) MODALIDAD COMUNITARIA  

 

La profesional Camila Alejandra Medina realiza explicación sobre la Modalidad Comunitaria la cual a 

través de sus servicios ofrece atención a niñas y niños desde los 18 meses hasta los 4 años 11 meses y 

29 días, que habitan en zonas urbanas o rurales, pertenecientes a familias focalizadas de acuerdo con 

los criterios definidos por el ICBF y las características del servicio. Cabe aclarar que en el rango de 18 a 

24 meses sólo se podrá atender un niño o niña por unidad de servicio. El servicio HCB Familiar opera 

bajo una estructura básica compuesta por 10, 12, 13 o 14 niños y niñas según la demanda o necesidad 

de cada territorio y por una madre o padre comunitario.  

 

El servicio se presta en la vivienda de la madre o padre comunitario durante 200 días al año, 8 horas 

diarias, de lunes a viernes. Los niños y niñas reciben refrigerio en la mañana, almuerzo y refrigerio en la 

tarde, cumpliendo con el 70 % de los requerimientos nutricionales, es decir que reciben los alimentos 

necesarios en la proporción ideal para su adecuado desempeño. Se cuentan con 26 contratos para un 

total de 241 UDS. 

 

Aquí se realiza el llamado a Diana Cristina Pérez representante de la EAS Infancia Feliz Villa Suaita en 

donde comparten la experiencia de esta modalidad. 
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Informe Ejecución Financiera 

 

La profesional Marolyn Dayana Martinez Roa, realiza informe de ejecución financiera en donde 

especifica la programación de Metas sociales y financieras.   

 

 
 

 
 

Se da paso a la muestra cultural a cargo de la EAS PARQUES DE CANADA en donde bailan la canción 

“Vida de colores” y posteriormente el maestro de ceremonia Gabriel Gómez invita a todos los asistentes 

a pasar a la estación de muestra gastronómica a base de Bienestarina con el fin de dar a conocer todos 

los usos que se le pueden dar a este preciado recurso.  



 

 

 
PROCESO 

MEJORA E INNOVACIÓN 
 

  FORMATO ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ 

F9.P1.MI 31/05/2024 

Versión 10 Página 6 de 10 

 

 
¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente!   

 
     Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 

                                  
 

Se da continuidad a la rendición de cuentas en donde la profesional profesional Marolyn Dayana 

Martínez Roa realiza informe de ejecución financiera. 
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Línea anticorrupción ICBF 

 

El maestro de ceremonia Gabriel Gomez realiza socialización de la  línea anticorrupción en donde se 

informa lo siguiente: 

 

 Para dar a conocer un presunto hecho de corrupción: 

Es importante que para una efectiva gestión, usted relate lo más ampliamente posible los hechos, 

indicando dónde y cuándo ocurren u ocurrieron; que indique el nombre o nombres de las personas o 

entidades involucradas y en lo posible, haga llegar soportes o evidencias de los hechos informados. 

 Protección al denunciante: 

El ICBF ha implementado diferentes instrumentos para garantizar la confidencialidad frente a la identidad 

del denunciante. Contamos con un procedimiento interno para la atención de presuntos actos de 

corrupción, que establece claramente la ruta para gestionar estas denuncias, un equipo de profesionales 

dedicados de forma exclusiva a la recepción y gestión de la información y una política de seguridad de la 

información y de tratamiento de datos personales. 

 Denuncia anónima: 

Cualquier persona puede presentar una denuncia, sin necesidad de suministrar su información 

personal.” 

 

Se informa que los canales dispuestos son los siguientes:   

Línea 141  

Línea gratuita nacional ICBF: 018000 91 80 80 - Opción 4. Horario de atención de Lunes a Viernes de 

8:00 A.M. a 5:00 P.M. 

Correo electrónico: Anticorrupcion@icbf.gov.co 

Chat ICBF Llamada en Línea Videollamada 
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Experiencias exitosas 2023 

 

La profesional Leniz del Carmen Leguizamón Ladino, de asistencia técnica del área de ciclos de vida y 

nutrición del Centro Zonal, procede a socializar las experiencias exitosas en donde resalta que se 

realizaron varias articulaciones interinstitucionales con las cuales se han logrado avances significativos 

en la apuesta por el desarrollo integral de los niños y las niñas de primera infancia. Siguiendo la línea de 

las actividades rectoras para la primera infancia, entre las cuales están el juego, el arte y la literatura, la 

música y la exploración del medio. 

 

Por otra parte menciona que se realizan formaciones a familias y agentes educativos, hablamos de 

confianza, amor; hicimos pactos con las familias por la no violencia y seguimos trabajando en conjunto 

con las familias y las instituciones para erradicar toda forma de violencia o tratos humillantes contra los 

niños y las niñas. Cada formación propende fomentar en los hogares y UDS la importancia de la crianza 

amorosa en cada uno de los entornos protectores de los niños y las niñas de la localidad. 

 

Se realiza el llamado a la Coordinadora Liseth Saavedra de Asociación Profesionales de Colombia, 

modalidad institucional de los servicios de Hogar infantil en donde se realiza explicación de las 

experiencias exitosas y se realiza socialización del video donde se muestran las diferentes actividades 

realizadas durante el periodo 2023. 

 

¿Cómo vamos en el 2024? 

 

La profesional Leniz del Carmen Leguizamon Ladino, realiza socialización de la información del balance 

“Como vamos 2024” en donde se mencionan algunos logros del año 2024: 

 

 Se realizan acciones de cuidado y promoción encaminadas a la atención oportuna y de calidad 

enmarcada en atenciones diferenciadas que promueven el desarrollo y el reconocimiento de las 

inequidades, riesgos y vulnerabilidades. 

 Aumento en el acompañamiento de los padres a los niños y niñas. Fortalecimiento de los 

vínculos afectivos entre padres e hijos.  

 Adecuación de los rincones pedagógicos, para el fortalecimiento de las actividades propias de las 

prácticas de cuidado y crianza. 

 Fortalecimiento del Proceso de focalización, los agentes educativos se han sensibilizado en 

cuanto a la utilización de las listas de esperas 

 Los miembros de comité de control social realizan acciones de acompañamiento, seguimiento y 

control a los servicios de primera infancia del CZ Bosa. 

 

Frente a esto, la profesional Katherin Marcela Gil de la Asociación de padres usuarios del hogar infantil 

Santo Domingo Savio Modalidad Institucional del servicio HI socializa los avances obtenidos y realiza la 
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presentación del video al auditorio para dar a conocer la dinámica y experiencias en lo corrido del año 

2024. 

 

Espacio de participación y preguntas de las partes interesadas. 

 

Por parte de los colaboradores del Centro zonal Bosa se motiva e insta a la participación para que los 

asistentes puedan realizar sus preguntas e inquietudes. Se da un espacio para ello en donde se reparten 

formularios en físico de PQRS, donde se evidencian 4 preguntas. 

 

- Mi inquietud es si cerca a los barrios de Bosa la Florida, Bosa nova, paraíso y la Paz, hay 

jardines de modalidad CDI y si no hay, qué posibilidades hay para que se cubran estas zonas. 

- Garantías en los contratos con estabilidad para continuar prestando los servicios en la primera 

infancia en la modalidad comunitaria, con el apoyo de funcionarios idóneos. 

- Buen día, quisiera saber cómo y quien verifica las RPP antes de ser enviada, debido a que 

hemos tenido inconvenientes con el estado de estos ( los fríjoles han salido con gorgojo ) 

- Como madre de familia de una participante del servicio modalidad HCB los cisnes del barrio 

Olarte me gustaría saber cuál es el proceso de articulación extramural donde pueden aceptar los 

niños las niñas y sus familias a entornos externos a la unidad operativa como podrían ser 

parques, cine, jardín botánico, bibliotecas o ludotecas donde junto niños/as y sus familias puedan 

acceder por medio de articulaciones a espacios que frecuentemente las familias no pueden 

acceder por falta de recursos 

 
Frente a esto la coordinadora del Centro Zonal con el apoyo de otros profesionales aclaran las 

dudas y realizan orientaciones al respecto a cada una de estas preguntas. 

 

Por otra parte se reciben 2 felicitaciones:  

 

- A nombre de la Asociación Santo Domingo Savio así: Como Asociación Santo Domingo Savio 

nos interesa continuar participando de estos espacios que nos aportan mucho para nutrir nuestro 

que hacer dentro de nuestras instituciones. 

- Felicito al centro zonal por el apoyo y aporte al fortalecimiento de cada una de las modalidades 

que atiende a los niños y las niñas de nuestra localidad, su confianza en el talento humano de los 

operadores y el hacernos partícipes de las experiencias propuestas por ustedes, muchas gracias. 

 

Evaluación de la Mesa Pública Vigencia 2023 

 

Se procede a realizar la evaluación de la Mesa Pública mediante el uso de código QR.  

 

Finalmente se agradece a los asistentes por la participación y se da finalización de la reunión siendo las 

12:00 pm donde la coordinadora Diana Marcela Santos Parra realiza cierre.  
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Decisiones: No se generan. 

 

Anexo:  LISTADO DE ASISTENCIA 

Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas 

N/A N/A N/A 

Ninguno   

FIRMA ASISTENTES 

Nombre  

 

Cargo o rol / 

Dependencia 
Entidad Firma 

    

Próxima reunión  
Fecha Hora Lugar 

   

Colaborador que elabora el 

acta: 
Laura Ximena Barrios Cicery – Referente SNBF Centro Zonal Bosa 

 

. 

 


