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ACTA DE REUNION O COMITE N°19

Hora: 2:00 pm Fecha: 02 Junio 2023
Lugar: Institucién Educativa
Dependencia que Convoca: | Centro Zonal Armenia Sur - ICBF
Proceso: Mesa Publica Centro Zonal Armenia Sur .
C Mesa publica Centro Zonal Armenia Sur, tema priorizado Atencion Integral de Nifosy |
Obijetivo: e =
Nifias de 0 - 5 afios |

—

Agenda:
Saludo por parte de la directora del ICBF, Dr. Adriana Echeverri Gonzélez

1. Contexto Rendicion Publica de Cuentas.

2. Informe de gestion de la vigencia con énfasis en todos los terhas Misonales: enfoque territorial y diferencial.
3. Gestion administrativa: Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

4. Ejecucion financiera: presupuesto de funcionamiento e inversién.

5. Gestion contractual asociada a metas. |
6. Ejecucion de politicas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible.
7. Acuerdo de paz: avances en la implementacion

8. Espacio de participacion de partes interesadas

9. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento

10.Canales y medios para atencién a la ciudadania e informe PQRS

11.Evaluacién de la Audiencia de Rendicion Publica de Cugntas

Cierre

Desarrollo:

La mesa publica dio inicio a las 2:00pm, en en fa Institucién Educativa Liceo Quindio en el Municipio de Salento; Para
comenzar con la mesa publica la Dr. Adriana Echeverri Gonzalez Directora de la Regional Quindio, realizo un
abrebocas sobre el contexto institucional y sobre la rendicién Publica de Cuentas, con relacion al contexto
institucionat ia Directora explico que el ICBF es un establecimiento publico descentralizado con personeria juridica,
autonomia administrativa y patrimonio propio el cual actualmente cuenta con 33regionales, 215 centros zonales,
1.122 municipios donde presta atencion 2.713.564 usuarios atendidos en 2022, el presupuesto de |a vigencia 2022 fue
de $7,9 billones con un 55%del presupuesto del sector de la inclusion social y con 8.856 funcionarios de planta y
4.458 contratistas, en este orden de ideas la directora dio una breve explicacion sobre los valores que rigen el
Instituto, sumisién y su vision

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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ObJetivos Estratégicos
2 AsegUrar una gestidn

institucional, orientads a
resultados a nivel nacional

MISION
| Promover el desarrollo y la proteczién integrat

de ios nifios, nifias y adolescentes, asi como el fortalecimiento de las capacidades de los jovenes y las familias
como actores clave de los entornos protectores y principales agentes de transformacion social.

VISION

Lideramos la construceitn de un pals en el que los nifios, nifias, adolescentes y jovenes se desarrollen en
condiciones de

equidad y libres de violencias.

Dando continuidad con el evento se dio aclaro que la poblacion objeto es la primera infancia, infancia, adolescencia,
juventud y familias; la alineacién estratégica que rige al IBCF se da por medio de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
ODS y por los Planes Nacionales de Desarrollo PND partiendo de esto se inicia el trabajo articulado entre todas las
areas con un mismo objetivo que es atencién durante todo el curso de vida.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cuslguier capia imprasa de este documento se considara como CORIA NO CONTROLADA
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INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR

Alineacion estratégica

- A Objetivaos de Plan Nacional de
Poblacién objeto Desarrollo Sostenible Desarrollo

e +  Padcta porla equidad.

« Paco porla equidad de

+ Primera Infanda oportunidades para grupos

+ Infanda étnicos.

+ Adolescencia Pacto por la inclusién de

* Juventud todas las personas con

« Famillas discapacidad.
Pacts de equidad para las  PIAN estratéglico sectorlal
mujeres

+ Pacte p:;r la legalidad.
Plan Indicativo instituclonal

»  Padd porla constitucidn de
paz.
Paco porla equidad de
aportunidades para grupo
étnicos. Plan de accldn ICBF

Mapa estratéglco
« Transversales

en este orden de ideas se socializo la alineacion estratégica con refacion a la prevencion y proteccion det desarrollo integral.

e . 4
Viba =
INSTITUTO COLOMBIANG DE BIENESTAR FAMILIAR
Alineacldn estratéglca
TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS AREAS CON ENFASIS EN LOS SOCIAL

ATENCION DURANTE TODO ELCURSO DE VIDA

Prevencién y proteccién para el desarrollo integral

e

Primers Nutrigién leng dol Famillas y Prataceisn
infancia 5y tuwans | Comunidade i
05 en D3ar 81l 3
L4 = 14 20 akes L ades oo
anze bld

A e Fomilares y
Moithbn Dasarrclis Habildad Pt Antoracy l-:.nz.lwhalout

..... aetores rathos -
Incagral sdacuadn (iastiards, Va9 vida pren = s o

PARA GENERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR

iAntes de imprimit este documento... piense en el medio ambiente!
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Teniendo en cuenta lo dicho con anterioridad a las 3:00pm la coordinadora del CZAS Alexandra Candelo Zapata da |
' inicio al segundo momento de la mesa publica que fue socializar el contexto de la rendicion publica de cuentas y tema ‘

Continuo a lo anterior se explicaron las modal
correspondiente al CZAS para la vi

VIDA
RESULTADO CONSULTA PREVIA
RENDICION DE CUENTAS 2023
64% usuarios
436 18% sociedad
10% proveedores
Encuestas A

8% comunidad

DE LA VIGENCIA CON ENFASIS EN TEMAS MISIONALES

|

idades del servicio del ICBF para Ia atencion a la primera infancia
gencia 2022, cupos y presupuesto, se dio el informe de INFORME DE GESTION

que surgit a partir de unas encuestas que fueron enviadas a diferentes operadores donde se evidencio que: '

§

BANES 1A
FaMiLIAR ’

Los resultados arrojados en la
consiilta previa respecto de la gestlon
del Centro Zonal Armenia Sur
determiné como tema central para
soclalizar la Atencion Integral a Nifios
y Ninas de 0 a 5 Afios

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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ViDA o
EXPERIENCIAS EXITOSAS -REGIONAL QUINDIO
RENDICION DE CUENTAS 2023
INFORME DE GESTIONDE LA VIGENCIA 2022 PRIMERA INFANCIA
[ Atencidn a la Primera Infancia J
Busca favorecer el desarrollo integral de nifias ynifios en primera
Modalidad Infancia desde la concepcién hasta los 5 afios, madres gestantes,
famitiar funcionanden espacios comunitarios.
La Atencién Integral de Nifios, Nifias
d’e 0-5 aﬁoé (primera infancia) = Modalltiad Ofrece atencién a nifas y nifios &_esd_zjios 18 meses hasta los 4 ahos
segun los lineamlentos de ICBF se da 11 meses y 29 dfas en zona rural y urbana;tiene como finalidad

desde la Gestacién, hasta los 4 aftos, comunitaria

11 meses y 29 Dias en las siguientes
modalidades.

LETR,

promover de manera intencionada su desarrollo integral.

i Promueve y potancia £l desamollo integral de nkfias y nifios de prime)
Modalidad | infancia desde los 2 afias a través de los servicios de educacidn Inicl.
marco de |a atencldn integral, con el fin de dar 8 fos padres youidado

institucional confianze y tranquilidad de que sus hijos tendrdn oportunidades pars
dptimo crecimiento.
coums &
VIDA MODALIDAD INSTITUCIONAL: b
Servicios

Hogares Infantiles-HI
Centros de Desarrollo Infanti-CDI

| Objetiva |
| Potenciael desarrolléntegratie nifiasy nifiasde primerainfancia travésde lossenicloge sducaclénniciakn el marcode laatencldrintegraleon |
estrategiapertinentespportunay decalidagaraelgoceefectivode | osderechos

Caracteristicas del servicio

« Ambientes enriquecidos,segurosy protectores.

+  Acciones pedagogicasintencionadas y de cuidadocalificado

+ Gestién de la promocidn de derechos de salud, proteccién y
participacion

+ Cuenta con Equipos interdisciplinarias

+ Atencidn en el rangode edad de 2 afios hastalos 4 afios, 11 meses
y 29 dias; sin perjuitiode lo anterior, podran ser atendidos niflasy
nifios entre los 6 meses y 2 aflos, y hastalos 5 aflos, 11 meses y 29

_dias de edad, durante 210 dfas / afio, 8 horas / dia.

[ I
CUPOS 2022: Armenta ! (;i_rmsia ! Salenfo ‘{ Filandia !.ajebaida ‘
HI | 5E5con4uDS i 175 con 1 UDS | o | 1_ 60 con 1 UDS ! 200 con 1 UDS
_col | areconsuos | 3sconiups | e3coniups | 120eantups | s1cemzups |

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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’- o pamsa MODALIDAD FAMILIAR @
Viba Servicios Ervind
Desarrollo Infantl em Medio Familiar - DIMF.
Hogares Comunitarios de Blenestar Familiar, Familla Mujer & Infancia — FAMI

-

Promoverel desarrollointegralde tas nifias y los nifios desdela
vivencia de practicasy accionesgue favorecenel disfrutede expe

1 del servicic
La medalidadfamiliar estédirgidaa gestantes nifias, nifios y
sus famifias que per condiciones familiares o territoriales
permanecen durante el dia al cuidado de su familia o
cuidador/a principal y no acceden a otras modalidades de
educacidninicial,
Se realiza 1 encuentroeducativoen el hogar vy encuentros
educativosgrupales
Se haceentregade raciénparaprepararen sl hogar.

El servicio de HCB FAMI atiende exclusivamentea nifias y

gestaciénhastalos 4 afios 11 meses 29 dias, a travésde la
rienciascon susfamilias y comunidades

ninos menores d'e 2 aflosy & mujeres gestantesque_ estén  cupos Armenia | Circasia Salento Filandia La Tebaida
ubicadosen las dreasurbanasy rurales, gue por condiciones 2022
familizres o territorialaspermanecendurantee! dia al cuidado 120 24 12
de su familia ¢ cuidader,y no accedena otras modalidadesde con 10 con 2 con 1 24
atenciona la primera infanca. FAMI uns ups ups con 2 UDS
Es flexibie y privilegia los enternescercanosy prepics de los 698 250 50
usuarios con 14 cons cenl | 147 con 225
| DIMF ups 4] 3] ups 3uDs con 5 UDS
cqu:nmm 2 &
VIDA MODALIDAD COMUNITARIA .4
" brttion
3

Hogares Comunfteriss de Blenestar HtHitegral
Higares Comunitarios de Bienestar Agrupades

Promover el desarrollo integral de nifias y nifios desde los 18 meses hasta 4 afios, 11 meses y 29

dias, a través de acciones pedagdgicas
fa participacion organizada de la familia,

» El servicic

nutricion y

» Se presta

Caracteristics

para el goce efectivo de sus derechos, la proteccién integral,
la comunidad y las entidades territoriales.

el ssevicio
busca promover acciones de cuidade a través de

practicasque favorezcanlas condicionesde salud, alimentacién,

habitosy estilos de vida saludableen las nifas, los

nifios, susfamiliasy culdadores

la atencién en la viviendz de |la madre / padre

comunitario
_CUPOS 2021: Armenia Circasia La Tebaida | Salento
12
HCB 540 iaq 300 Con i
INTEGRAL | Con 450 UDS Con 12 UDS Con 25 ubDs uDs
HCB 1
AGRUPADOS Con 39 UDs

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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Atencidn a la primera Infancia CZ Armenia Sur 2022
RENDICION DE CUENTAS 2023
ARMENIA = s i ]
Servicios ubS programadas Usuarios Atendidos |
e _
INSTTUCIONAL = et s o5
CDI SIN ARRIENDO - INSTITUCIONAL 4 280
CDI CON ARRIENDO- INSTITUCIONAL . 4 196
DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO | % 690
FAMILIAR SIN ARRIENDO - FAMILIAR
HCE FAMI - FAMILIAR 10 120
HCB INTEGRAL - COMUNITARIO
INTEGRAL s =OR
TOTAL 81 2.400
CDI._?’*A #
ViDA i)

Atencion a la primera Infancia CZ Armenia Sur 2022

RENDICION DE CUENTAS 2023

SALENTO

Servicios

CDI SIN ARRIENDO -
INSTITUCIONAL
DESARROLLO INFANTIL EN
‘MEDIO FAMILIAR SIN
ARRIENDO- FAMILIAR
HCB INTEGRAL-
COMUNITARIO INTEGRAL

TOTAL

ups
__|programadas

1

e

| Atendidos

Usuarios

63

50
12

125

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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VIDA RENDICION DE CUENTAS 2023 . 4
Atencidn a la primera Infancia CZ Armenia Sur 2022
CIRCASIA [ FILANDIA LA TEBAIDA
Servicios Uniciagés Usuarias | Unidades Usuaﬁ:b; Unidadas Usuariosm
de Servicio Atendidos de de Atendidas
| Servicio  Ate ndidos | Servicio
HOGARES INFANTILES- INSTITUCIONAL " 175 1 60 1 200
CD! CON ARRIENDO- INSTITUCIONAL 1 39 ' 2 91
DESARRQLLO INFANTIL EN MEDIO
FAMILIAR SIN ARRIENDO - FAMILIAR 5 250 3 b 3 i
HCB FAMI - FAMILIAR 3 24 1 12 2 24
HCB AGRUPADOS - COMUNITARID ) 39

HCB INTEGRAL - COMUNITARIO
INTEGRAL 12 144 2= 280

CDI SIN ARRIENDG - INSTITUCIGNAL

TOTAL 22 671 6 339 35 B840

viea Atencion con Enfoque diferencial

BHETTR
FAMILIAR

REGISTRO VICTIMA DE
DISCAPACIDA | iNICO DE | DESPLAZAMIENTO

SERVICIOS USARIOS MIGRANTES
| VICTIMAS. | FORZADO

Armenia 5972 397 22 52 =
CDICON ARRIENDANSTITUCIONAL 505 55 2 4
CDISIN ARRIENDOINSTITUCIONAL A .. 658 33 - 15
DESARROLLO INFANTIL EN MEDID FAMILIAR SIN ARRIENDO
FAMILIAR 1,987 45 5
HCB FAMIFAMILIAR 344 7 s
HCBINTEGRALCOMUNITARIO INTEGRAL 11.378 223 - 23 N
HOGARES INFANTILEENSTITUGIONAL 1080 34 15 10 0
Circasia 1.449 59 7 11 t
CDI CON ARRIENDO INSTITUCIONAL 92 2 2 2 -
DESARROLLC INFANTIL EN MEDIC FAMILIAR SIN ARRIENDO -
FAMILIAR 634 7 7 2 1
HCB AGRUPADOS- COMUNITARIO 98 2 = :
HCB FAMI -FAMILIAR 67 - - - -
HCB INTEGRAL -COMUNITARID INTEGRAL 349 41 = 6 d
HOGARES INFANTILES INSTITUCIONAL 209 7 - 3 -

IAntes de imprimit este documento... piense en el medio ambiente!

Cualguier copia impresa de aste decumento se considera coma COPIA NO CONTROLADA
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coLomma Atencion con Enfoque diferencial .
VIDA i STV Rl AP S WP PC A TR VN Bre . o
SERVICIOS | usartos chmms[ms“g‘c“’" ﬁfg:f“oso nesvpfgjz:?qgmo‘
N b= = |l | | vicTIMAS |  FORZADO
Filandia S e i SN e SULBIET N ) :515,,, + 54 o o SHRSL s WA o i SRR il
CDLSIN ARRIENDANSTITUCIONAL 54 287 - -390 . pchifes N Sei . SABNENERI
DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIARSIN ARRMENDXNO? P20 & s b |
HCB FAMIFAMILIAR A ey o }n,,, NS Rl 3 M e - - ,, i |
HOGARES INFANTILESSTITUCIONAL b T BB | acd B1 00 AR b TRy |
La Tebaida : fz.mr a1 la 39 3 '
CDICONARRIENDONSTITUCIONAL ‘223, - _LB B SRR e ) E
DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN ARRIENDO
FAMILIAR ) 676 1o 6 i1 oL
HCB FAMEFAMILIAR ¥ f?p 1 I
HCA INTEGRALGOMUNITARIG INTEGRAL 1766 isv 2 10
HOGARES INFANTILEBNSTITUCIONAL ,|44.z, b RN N1 e GRS o R,
Satento ¥ bl TRELOAR . S b0 b= SO 8. ool el o - MR 6 e
_CDISIN ARRIENDANSTITUCIONAL 153 s, I e S S I =y
DESARRGLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR SIN Ammupcblzq_ s L s, ,7 : :
HCB INTEGRACOMUNITARIO INTEGRAL _._.§.2..7 N R S e . |
TS R RS ee e R e M 3 IO SO G =9

es asi que durante la jonada de |a mesa publica se socializaron Yos logros gue se dieron durante la vigencia 2022.

+ Mayor gestién con entidades de salud, cualificacién del
Recurso Humano y seguimiento a la garantia de atenciones
primarias en salud, a través del diligenciamiento del tablern
de control, segun lo establecido en la Res 3280/2018.

+ Se logré mejorar los procesos en el manejo integral e
Interdisciplinario de los casos de malnutricién y/o alteraciones
de salud de los nifios y nifias, segun Res. 2350/2020 y Res
3280/2018, a través de la estrategia de estudios de casos.
Respuesta oportuna por del sistema de salud frente a la
atencién de ios casos de desnutricion.

« Durante la vigencia 2022 se logré el aumento de cupos en la
modalidad institucional. Ademds hube acompafiamiento por
parte del conmvenio Conmfenalco, para la toma de medidas
antropométricas a los usuarios atendidos, se desamollaron
actividades en Salud Oral y Huertas Caseras.

iAntes de imptimit este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento sa considera come COPIA NO CONTROLADA
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| tambien se explicd y socializo el INFORME DE [—:JECUCION FINANCIERA Avance de politicas del Modelo [ntegrado
l de Planeacion y Gestién y INFORME EJECUCION CONTRACTUAL asociada a metas l

1= 9 é‘
T & |
1£ DE GESTION FI

| RENGICION DE CUENTAS 2023 ‘

PROGRAMACION METAS SOCIALES ¥
CENTRO ZONAL ARMENIA FINANCIERAS
SUR
’ CONSOLIDADO DE ATENCION
CONTRATOS cupPos :
MODALIDADES DE ATENCION SUSCRITOS CONTRATADDs | USUARIOS ATENDIDOS
l PRIMERA INFANCIA is 4 375 4.799
INFANCIA 5 1712 1.707
ADOLESCENCIA Y JUVENTUD E 1,758 1.871
FAMILIA 1 538 2.232
PROTECCION 26 1.066 1770
| TOTAL 51 9.449 12.379
| WiDA NFORME GESTION CONTRACTUAL psidss
RENDICION DE CUENTAS 2023
PRIMERA INFANCIA
DIRECCLON MISIONAL/SERVICIO #Unidades #Cupos #lsuarlos Prae:lus:::t -
programadas programados programados (en gesos)
CDI CON ARRIENDG INSTITUCTONAL 11 486 486 $1.747.704.245
CDI SIN ARRIENDO - INSTITUCID NAL _ 8 793 793 $2.736.142,304
DESARROLLD INFANTIL EN MEDIG FAMILIAR SIN | ’
ARFIENDO- FAMILIAR _ 34 1.621 1621 $4.121.973.141
HCB AGRUPADOS- COMUNITARIG 1 39 39 $89.411.202
1 HCB - COMUNITARIO 43 516 516 $1.390.107.326
HCB FAMI- TAMILIAR 53 636 636 $1 440.082.013
HCB INTEGRAL- COMUNITARIC INTEGRAL 103 1.236 1.236 $3,919.666.756
‘ HOGARES INFANTILES INSTITUCTONAL 11 1.626 1.626 $6 188.457.499
JARDINES SOCIALES INSTITUCIONAL 1 300 300 $670.631.095
TASA COMPENSATORIA / HOGARES INFANTILES |
INSTITUCTONAL 0 0 0 $52.077.747
’ TOTAL GENERAL 265 7.253 7.253 % 22.356,253.328

[Antes de imprimit este documento... piense en el medio ambiente!

Cualgurer copia impresa de este documento $e considera coma COPIA NO CONTROLADA
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1 i

L L

para finalizar con la jornada se dio explicacion a informe acuerdo de paz avances en la implementacion del territorio
donde se mostro que:

cn.nu:u 65
viDA s
I ME ACUERDO DE PAZ

RENDICION DE CUENTAS 2023

£C6mo lo hicimos? 4En qué municipios desarrollamos

)~ [t Iz accidn?
e - Cobertura universal de (%_5% =
—..Tr Los municipios de ia
o B0

atencién integral a Ia ! 0§
primera infancia . Regional Quindio no se
encuentran priorizados en el

- Atencion a hijos e hijas marco de la implementacion
de personas en ruta de de! acuerdo de Paz - PDET;
Incorporacion y sus desde el ICBF se ha

contribuide a nivel nacional
al fortalecimiento de los
espacios de dialogo para el
cumplimiento del acuerdo

familias .

- Atencién a poblacidn
victima del conflicto
armado.

|
|

|
y dio explicacién a los INFORME PQRS canales y medios para la atencion a la ciudadania evidenciando que durante
| la vigencia 2022 el CZAS tuvo una oportunidad de respuesta inmediata en la gestion.

1 —
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COMITE 13 | FAMILIAR
| N o by
[ VIDA . ) Pty
| IFORME Peticiones; Qusias; Reclamos ¥ Sugerencias 20272
‘ TIPO PRINCIPALES MOTIVOS Cantidad AL ‘
TRAMITES CONCILIABLES - ASISTENCIA
A LA FAMILIA-ATENCION AL CIUDADAND D INMEDIATA
PROGRAMAS PRIMERA INFANCIA 84 INMEDIATA
Peticiones 3'130 DILIENCIAS AOMINISTRATIVAS-ACTAS 595 INMEDIATA,
REPORTES DENUMCIAS ~RESTABLECIMIENTG
M 1.423% INMEDIATA ‘
FROCESOS DE RESTABLECIMIENTOS DE
DERECHOS 4 INMEDIATA
Quejas 13 PROCESCS CONCILIABLES 7 INMEDIATA
SERVICIO AL CIUDADANC-SERVIDORES 2 INMEDIATA
‘ INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES 22 INMEDIATA
Reclamos 21 INSTALACIONES FISICAS 1 INMEDIATA
MALTRATO A NINOS-NINAS Y ADOLESCENTES INMEDIATA
Sugerenclas FELICITACIONES Y AGRADECIMIENTOS EN LA ATENCION ]
l Degisiones:
Ninguna
— —
Compromisos / tareas Responsables Fechas

No se adquirieron compromisos durante la jornada
de la Mesa Publica del Cenira Zonal Armenia Sur,

[Antes de imprimir este documento... piense en el medio 3mbiente!
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