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ACTA DE REUNION O COMITE N°001 de 2023

Hora: 2:30 p.m. Fecha: 26/07/2023

Lugar: Villagarzén Putumayo- Casa Betania

Dependencia que Convoca: | ICBF Centro Zonal Mocoa

Proceso: Evaluacion — Monitoreo y Seguimiento a la Gestion

Brindar a la comunidad un encuentro presencial de interlocucion y
comunicacion, para tratar temas acerca del funcionamiento del SPBF
Objetivo: (Servicio Publico de Bienestar Familiar) detectar anomalias, proponer
correctivos y propiciar escenarios de prevencion, cualificacion y
mejoramiento de los mismos.

En la fecha Instituto Colombiano de Bienestar Familiar Regional Putumayo, Centro Zonal Mocoa, da
la bienvenida a la Mesa Publica 2023 con vigencia 2022, un espacio de encuentro y participacion
ciudadana y procede a presentar a los asistentes la siguiente agenda:

Agenda:

Contexto institucional

Mesa Publica: Vigencia 2022.

Tema Priorizado en la consulta previa.

Muestra cultural a cargo del CDI Palacio de la Nifiez 1

Informe de gestion de la vigencia con énfasis en todos los temas misionales.
Experiencia exitosa del CZ Mocoa.

Acuerdo de paz: avances en la implementacion.

Muestra Cultural CDI Pequefio Angelito

Canales y medios para atencion a la ciudadania e informe PQRS
10 Espacio de Participacion de partes interesadas

11. Evaluacion de la Audiencia de Rendicion Publica de Cuentas

12. Muestra Cultural a cargo del CDI Pequefio Angelito.

13. Muestra Cultural a cargo del CDI Palacio de la Nifiez |
14.Recorrido por los stands

15. Cierre

©CoNOORWONE

Desarrollo:

1. Contexto institucional

La Dra Claudia Guevara Directora (E) del ICBF Regional Putumayo da apertura a la mesa publicay
saluda a los asistentes al evento, informando de qué se trata la mesa publica y las razones por las
cuales fueron convocados, asi mismo, la Dra Monica Viviana Ordofiez Coordinadora del Centro
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Zonal Mocoa, agradece la participacion y procede a realizar la contextualizacién para la mesa
publica, para lo cual refiere que EL CENTRO ZONAL MOCOA CUENTA CON TRES MUNICIPIOS
DE ATENCION: MOCOA, VILLAGARZON Y PUERTO GUZMAN, CON CADA UNOS DE
NUESTROS PROGRAMAS, ESTRATEGIAS Y SERVICIOS EN EL ANO 2022 ATENDIMOS 8.372
BENEFICIARIOS, CON UN PRESUPESTO TOTAL DE $15.357.227.071 QUINCE
MILTRECIENTOS CINCUENTA Y SIETE MILLONES DOSCIENTOS VEINTISIETE MIL SETENTA
Y UN PESOS MDA/CTE.

Refiere adicionalmente que el Centro Zonal Mocoa cuenta con talento humano organizado de la
siguiente manera:

LEYDI NATHALIA PIEDRAHITA PROFESIONAL OFICINA DE
ERAZO SERVICIOS DE ATENCION
ANDREA CAROLINA BURBANO PROFESIONAL OFICINA DE
CABRERA SERVICIOS DE ATENCION
AURA CRISMTCI)NRA'\APALACIOS REFERENTE DEL SNBF
PIEDAD AMPARO VELAZCO ASISTENCIAL APOYO A
PAI DEFENSORIAS
ANGIE CATHERINE ENRIQUEZ ASISTENCIAL APOYO A
GOMEZ DEFENSORIAS
JONH ALEXANDER INCHIMA
ZAMBRANO APOYO A ARCHIVO

Contamos con tres defensorias de familia, las cuales estan
conformadas por:
MARCELA CATALINA ERAZO DEEENSORA DE FAMILIA

JARAMILLO
LINA KATHERINE MONTOYA TRABAJADORA SOCIAL DE LA
LOPEZ DEFENSORIA DE FAMILIA
IVAN JACOBO MARTINEZ PSICOLOGO de la DEFENSORIA DE
GOMEZ FAMILIA
DIANA MARITZA CUATINDIOY
OBANDO DEFENSORA DE FAMILIA
TAYDY JHOANA JIMENEZ TRABAJADORA SOCIAL de la
IBARRA DEFENSORIA DE FAMILIA
JOHANNA MELISSA PSICOLOGA de la DEFENSORIA DE
ZAMBRANO ORTEGA FAMILIA
DIANA MARCELA DIAZ
ROSERO DEFENSORA DE FAMILIA
KELLY YINETH PEREZ TRABAJADORA SOCIAL de la
ENRIQUEZ DEFENSORIA DE FAMILIA

De igual forma nuestro equipo de Primera Infancia se encuentra
conformado por:

ISABEL CRISTINA APRAEZ ENLACE DE SEGUIMIENTO A LA
GARCIA EJECUCION FINANCIERA
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KATIA ISABEL DAZA RIPOLL ENLACE TECNICO
NEIL WADY IMBACHI APOYO AL PROCESO DE
RODRIGUEZ SUPERVISION
ADRIANA LUCELY BENITEZ ENLACE DE SEGUIMIENTO A LA
PRADO EJECUCION TECNICA
CAROLINA STEFANEE CERON

SOLARTE NUTRICIONISTA

Desde la Unidad de Atencién Local — ULA Puerto Guzman
MONICA ANDREA CERQUERA APOYO A NUTRICION

LOZADA
YULI STHEFANNY JIMENEZ PROFESIONAL EN TRABAJO
RUALES SOCIAL

Asi mismo en los afios 2019 a 2022.

NUESTRA MISION es: Promover el desarrollo y la protecciéon integral de los nifios, nifias y
adolescentes, asi como el fortalecimiento de las capacidades de los jovenes y las familias como
actores clave de los entornos protectores y principales agentes de transformacion social y NUESTRA
VISION: Lideramos la construcciéon de un pais en el que los nifios, nifias, adolescentes y jovenes se
desarrollen en condiciones de equidad y libres de violencias en el ICBF realizamos un TRABAJO
ARTICULADO ENTRE TODAS LAS AREAS CON UN MISMO OBJETIVO Y brindamos ATENCION
DURANTE TODO EL CURSO DE VIDA En la busqueda de la Prevencion y proteccion para el
desarrollo integral.

Asi se encuentran las siguientes direcciones:

Primera infancia
Nutricién

Infancia

Adolescencia y juventud
Familias y Comunidades
Proteccion

2. Mesa Publica: Vigencia 2022.

Las Mesas publicas son encuentros presenciales de interlocucion y comunicacion con los
ciudadanos, para tratar temas puntuales que tienen que ver con el cabal funcionamiento del SPBF
(Servicio Publico de Bienestar Familiar) detectando anomalias, proponiendo correctivos y
propiciando escenarios de prevencion, cualificacién y mejoramiento de los mismos.

¢ PARA QUE SE RINDE CUENTAS?

Establecer didlogos participativos con sus grupos de valor.
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Informar y explicar en un lenguaje comprensible la gestion realizada, los resultados y avances en la
garantia de derechos por los que la entidad
trabaja.

Evidenciar las multiples acciones que desarrolla la entidad ante sus grupos de valor para cumplir
con su mision
(propésito fundamental).

Fomentar la transparencia, el gobierno abierto y la participacion ciudadana en la gestion de la
administracion publica.

Cumplir con la responsabilidad del Estado de rendir cuentas, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 50, de la Ley 1757 de 2015.

Es importante mencionar que en ICBF contamos con el MICROSITIO DE TRANSPARENCIA
gue se encentra en nuestra PAGINA WEB el cual esta dividido en transparencia y acceso a la
informacion publica y rendicién de cuentas.

En transparencia y acceso a la informacion publica los beneficiarios encontraran informacion
relacionada con: Informacion de la entidad, Normatividad, Contratacion, Planeacion y presupuesto,
Tramites, Participacion, Informacion y Reportes

En el espacio de rendicién de cuentas encontrara informacién al respecto de Procedimiento de
rendicion publica de cuentas y mesas publicas, Cronogramas, Componentes y Marco normativo.

3. Tema Priorizado en la consulta previa.

En los meses de marzo y abril en los municipios de Mocoa, Puerto Guzman y Villagarzon se realiz6
la consulta previa virtual mediante la aplicacion de 167 encuestas a usuarios, funcionarios publicos,
proveedores, aliados estratégicos y a la comunidad en general de los 3 municipios, el objetivo de la
aplicacion de esta encuesta fue identificar la tematica que la poblacion participante quiere que se
trate en la Mesa Publica de ICBF Centro Zonal Mocoa, como resultado de la votacion se obtuvo
como mayor tema de interés la Atencion Integral nifios y nifias de 0 a 5 Afios, la cual alcanz6 un 72%
de la votacion con un total de 120 votos.

4. Muestra cultural a cargo del CDI Palacio de la Nifiez 1. Se realiz6 una muestra cultural por parte
del CDI Palacio de la Nifiez, nivel Jardin 2, quienes se vincularon al evento con una cumbia.

5. Informe de gestién de la vigencia con énfasis en todos los temas misionales.
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INFORME DE GESTION VIGENCIA 2022. ICBF CENTRO ZONAL MOCOA cuenta con una oferta
institucional muy amplia, desde las direcciones de Primera Infancia, Infancia, Adolescenciay
Juventud, Familias y Comunidades, Nutricion, Proteccion

Procede la Dra Adriana Benitez ala Socializacion de modalidades de ICBF PRIMERA INFANCIA:

La Direccién de Primera Infancia (DPI) del ICBF promueve el desarrollo integral de las nifias y los
niflos de cero a cinco afos, mediante la proteccion y garantia de sus derechos, la educacion inicial,
cuidado, salud, nutricién, proteccion y participacion.

LOS PROGRAMAS DE PRIMERA INFANCIA SE ENCUENTRAN ENMARCADOS EN LA Ley
1804 del 6 de agosto de 2016

En el centro zonal Mocoa se encuentran los servicios: CDI, HCB Y DIMF
Y se atendieron 4049 usuarios.

Modalidad Institucional:

Servicio CDI- CENTRO DE DESARROLLO INFANTIL: La Modalidad Institucional esta dirigida a
nifas y nifios de primera infancia, prioritariamente en el rango de edad de 2 afios hasta los 4 afos,
11 meses y 29 dias.

Su objetivo es Potenciar el desarrollo integral de nifias y nifios de primera infancia a través de los
servicios de educacion inicial en el marco de la atencion integral, con estrategias pertinentes,
oportunas y de calidad para el goce efectivo de los derechos

Modalidad Familiar:

SERVICIO DIMF- DESARROLLO INFANTIL EN MEDIO FAMILIAR: La Modalidad familiar esta
dirigida a niflas y nifios y sus familias que por sus condiciones familiares o territoriales permanecen
durante e el dia al cuidado de la familia o cuidador principal y no antecede a otras modalidades de
educacion inicial.

Su objetivo promover el desarrollo integral de las nifias y los nifios desde la gestacion hasta los 11
meses, 29 dias, a través de la vivencia de practicas y acciones que favorecen el disfrute de
experiencias con familias y comunidades

Modalidad Comunitaria:

Servicio HCB: Hogares Comunitarios de Bienestar: Promover el desarrollo integral de nifias y
ninos desde los 18 meses hasta 4 afios, 11 meses y 29 dias, a través de acciones pedagogicas para
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el goce efectivo de sus derechos, la proteccioén integral, la participaciéon activa y organizada de la
familia, la comunidad y las entidades territoriales, segun las particularidades de los servicios que
contempla esta modalidad.

En todas las Modalidades Se garantizan acciones pedagogicas y de cuidado para el goce efectivo
de sus derechos, la proteccion integral, la participacion activa y organizada de la familia, la
comunidad y las entidades territoriales.

Logros:

e Se atendi6 a poblacién que se encuentra ubicada en zona rural dispersa de los Municipios de
Mocoa, Villa garzén y Puerto Guzman.

e Se dio reapertura de las unidades de servicio a la atencion presencial de manera progresiva
y segura.

e Se brindaron herramientas para el cuidado y crianza de los nifios y nifias
e Serealiz6 entrega de Raciones para Preparar.

e Se propici6 articulacion Institucional con las entidades que hacen parte del SNBF para la
garantia de derechos de los nifios y nifias.

Procede el Dr Antonio Diaz a realizar la Socializacion de modalidades de Infancia: El ICBF a través
de la Direccién de Infancia cuenta con programas dirigidos a nifias y nifios entre los 6 a los 13 afos,
11 meses y 29 dias, los cuales tienen como objetivo la promocion de derechos y prevencion de
vulneraciones que afectan a la infancia.

En este contexto en la vigencia 2022 se atendieron un total de 1.250 cupos distribuidos en los
municipios de Mocoa, Villagarzén y Puerto Guzman através del Programa Generacion Explora con
el cual se buscé contribuir al desarrollo integral de nifias y nifios a través del deporte, la recreacion,
la cultura, el arte, la ciencia y la tecnologia fortaleciendo conocimientos y habilidades del siglo XXI
en ellos y sus familias.

Y el Programa Generaciones Etnicas con Bienestar; por medio del cual se Promovieron la
proteccion integral y proyectos de vida de las nifias y los nifios que pertenezcan o0 se
autorreconozcan como parte de una comunidad étnica.

Lo anterior, para el ejercicio de sus derechos y la prevencién de riesgos y amenazas, como la
violencia intrafamiliar, el trabajo infantil, la violencia al interior de las escuelas, entre otros aspectos.
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Logros:

Se lograron establecer acciones de prevencion frente a distintas problematicas que afectan la nifiez
en el territorio como violencias contra nifios y nifias, consumo de SPA, trabajo infantil y violencias
sexuales, aportando al fortaleciendo sus proyectos de vida.

Seimpacto en la prevencion del reclutamiento, uso y utilizacion de nifios y nifias por grupos armados
en los 3 municipios y zonas rurales dispersas que se han reportado en los sistemas de alertas
tempranas.

Se aporté de manera significativa al rescate cultural y el fortalecimiento de la lengua propia en
algunas de las comunidades étnicas de los municipios de Mocoa, Villagarzén y Puerto Guzman.

Programa de adolescenciay juventud Sacudete

Procede la Dra Gisell Oriana Viveros a socializar lo relacionado con el programa de adolescencia y
juventud Sacudete, en donde explica que el programa promueve los derechos de la adolescencia y
la juventud, previene la situaciébn que ponen en riesgo la garantia de sus derechos y genera
oportunidades para el desarrollo de proyectos de vida que aportan al desarrollo personal de
adolescentes y jovenes, asi como de sus entornos proximos.

¢ QUE BUSCA?
» Promocion de los derechos de los adolescentes y jovenes.
» Prevencion de riesgos de los adolescentes y jévenes

Servicio

En la Jugada- Otras Formas de Atencién
Sacudete (OFAS)-Prevencion del
Reclutamiento, Uso y Utilizacion.

Generaciones SacUdete Adolescentes vy
Joévenes-1l Semestre

Generaciones Sacldete Etnicos

TOTAL 600 TOTAL $ 437,289,797

LOGROS:

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.



https://www.icbf.gov.co/

PROCESO
COLOMBIA MEJORA E INNOVACION

POTENCIA DE LA

VIDA |  FORMATOACTADE REUNIONO | \grsign g | PA0INa8 de | gienesTaR
COMITE 15 FAMILIAR

@
FO.PLMI | 02/06/2023 i)')

e Atencion de 600 adolescentes y jovenes en las modalidades y programas de la oferta de la
Direccion de Adolescencia y Juventud en clave de prevencién de violencias, consumo de SPA,
fortalecimiento del proyecto de vida y de habilidades para la vida.

e Se hizo énfasis en la atencion de comunidades de zonas rurales y zonas rurales dispersas en el
marco de Alertas Tempranas Defensoriales, Autos, sentencias y demas medidas de proteccion;
especialmente en: la Ceiba, Los corrales, La Carmelita, La Libertad, EI Cuembi, Teteye, Pifiuia
Negro, Resguardo Condagua, Osococha, Resguardo Yunguillo, Resguardo Playa Larga, Vereda
Mayoyoque, Vereda el Bagre, Resguardo San Miguel de la Castellana, entre otros).

e Se garantizo una atencion diferencial de adolescentes y jovenes pertenecientes a comunidades
Indigenas y NARP con el proposito de fortalecer la pervivencia, usos y costumbres de estas
comunidades.

e Se realizdé articulaciéon con el sector educativo y agentes del SNBF, con el fin de garantizar
atenciones oportunas al interior de las instituciones educativas.

Procede el Dr Antonio Diaz arealizar la socializacion de Modalidades de Familias y Comunidades.
MODALIDAD MI FAMILIA:

Es un programa de acompafiamiento familiar psicosocial que busca fortalecer capacidades
familiares para promover la proteccion integral de los NNA y contribuir a la prevencion de
VIOLENCIA, ABUSO O NEGLIGENCIA en su contra.

TOTAL, CUPOS: 1614 Familias entre lo Urbano y Rural:

Mocoa (Atencion Urbana) 264 Familias
Puerto Guzman (Atencién Rural) 80 Familias

MODALIDAD TERRITORIOS ETNICOS CON BIENESTAR.

La modalidad, “Territorios Etnicos con Bienestar” esta disefiada para la concertacion, elaboracién
e implementacién de proyectos con las familias y comunidades pertenecientes a grupos étnicos.
Desarrolla acciones de apoyo para la promocion, proteccién y salvaguarda de la diversidad étnica y
cultural de la nacion colombiana. Incorpora y reconoce la existencia de las diferentes etnias y
culturas, asi como la multiplicidad de formas de vida y de sistemas de comprension del mundo,
diferentes a los de la cultura occidental los cuales se obliga a proteger.
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TOTAL, CUPQOS: 529 CUPOS

MUNICIPIOS

MOCOA:

Consejo Comunitario Afro Martin Luther King:
Inspeccién de Puerto Limén

PUERTO GUZMAN:
Consejo Comunitario Afro Japiter
Vereda Santa Lucia

VILLGARZON:
Pueblo Indigena de los Pastos, Quillacingay Embera Chami

Para un total de 1.592 Cupos y una inversién presupuestal de $ 495.156.189.

Logros:

- Alto interés de las familias acompafadas frente al desarrollo de la Modalidad a través de las
visitas domiciliaras que realizan los Profesionales de acompafiamiento Familiar.

- Sefortalecio el dialogo intergeneracional por medio del Intercambio de saberes, la promocion
de espacios de reflexion entre hijos, padres, abuelos y sabedores comunitarios.

- Se construyeron iniciativas comunitarias de acuerdo con las necesidades de las familias y la
comunidad.

- El abordaje metodoldgico con las familias, se realizé a partir de los intereses y necesidades
de las familias.

Procede la Dra Anna Yela a realizar la socializacion del area de Nutricion: desde la Direccion de
NUTRICION en los municipios de Mocoa, Puerto Guzman y Villagarzén contamos con la modalidad
Estrategia de atencion y prevencidon de la Desnutricién — Modalidad Mil dias para cambiar el
mundo.

La desnutricion como enfermedad de origen social es la expresion dltima de la situacion de
inseguridad alimentaria y nutricional de una poblacion y afecta principalmente a los nifios y a las
ninas. Asi mismo, las consecuencias de la desnutricion en los menores de cinco afos incluyen el
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elevado riesgo de muerte, por lo que se requiere su identificacion y tratamiento oportuno de forma
individual.

En respuesta a lo anterior, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF propone una
modalidad que desarrolla acciones dirigidas a la atencion de mujeres gestantes con bajo peso, asi
como la prevencion del bajo peso al nacer y el retraso en talla de sus hijos y por otro lado en la
prevencion de la desnutricién aguda en nifias y nifios menores de 5 afios, que integra aspectos
sociales, de alimentacién, nutricion y salud.

La Modalidad brinda atencién extramural y como objetivo contribuye a la prevencion de la
desnutricibn aguda en nifias y nifios menores de 5 afios y la atencion del bajo peso en mujeres
gestantes, el bajo peso al nacer y el retraso en talla, mediante la promocién de condiciones
adecuadas de nutricién y salud, y el fortalecimiento de las capacidades familiares para la generacion
de entornos protectores en seguridad alimentaria y nutricional.

La modalidad Mil Dias Para Cambiar El Mundo, atendié a 368 cupos rotativos durante la vigencia
2022 distribuidos asi: 50 cupos para el municipio de Mocoa, 50 cupos para el municipio de Puerto
Guzman y 50 cupos para el municipio de Villagarzén.

La inversion total para esta modalidad es de $563.718.802 Pesos Mda/Cte.
Logros:

- Se logr6 recuperar nutricionalmente a 368 nifios, nifias y mujeres gestantes durante
la vigencia 2022.

- Se entregaron 72.180 kg de Alimento de alto valor Nutricional (Bienestarina) equivalente a
$918.418.320 en los puntos primarios del CZ Mocoa, ULA Puerto Guzméan y Regional
Putumayo de acuerdo a las modalidades de atencion.

- Através de la modalidad 1000 dias para cambiar el mundo, se llevé a cabo la creacion de
huertas caseras como una estrategia para promover la seguridad alimentaria y el
autoconsumo de alimentos beneficiando a 150 familias de los municipios PDET.

Asi mismo, la Dra Carolina Ceron explica que es importante recordar que en las diferentes
programas y modalidades de atencion del ICBF se entrega a los beneficiaros de los servicios un
alimento de alto valor nutricional que se llama Bienestarina. Explica que desde 1976 el ICBF produce
Alimentos de Alto Valor Nutricional para los beneficiarios de las modalidades de atencion y que en
la actualidad se distribuye Bienestarina ® Mas, Bienestarina Liquida y Alimento para la Mujer
Gestante y Madre en Periodo de Lactancia.
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De acuerdo con las directrices impartidas desde el nivel nacional, en el centro zonal Mocoa durante
el afio 2022 se realizd entrega de bienestarina mas en polvo, puesto la bienestarina liquida se
entrega habitualmente en situaciones de emergencia.

Este es un alimento precocido a base de una mezcla de cereales, leguminosa y leche entera en
polvo, con vitaminas y minerales y &cidos grasos esenciales y de facil preparacion.

Resaltar que es un producto que es distribuido de forma gratuita para los programas del ICBF, en
todo el territorio nacional y esta prohibida su venta, comercializacién y uso inadecuado.

Esté dirigido a todas las nifias y todos los nifios desde los seis (6) meses de edad, adolescentes,
mujeres gestantes, madres en periodo de lactancia y adultos mayor

Asi, se resalta que para la vigencia 2022, el total de Bienestarina en polvo entregada por el Centro
Zonal con corte a diciembre, para los municipios de Mocoa, Puerto Guzman vy Villagarzén es de
36.851 bolsas equivalentes a 33.165 Kg.

Logros:

Sensibilizacion a los usuarios, frente al consumo del alimento de alto valor nutricional (Bienestarina)
através de talleres y ferias gastrondmicas que resaltan las bondades nutricionales de la binestarina.

Control periddico del manejo del AAVN, para garantizar la calidad del producto, almacenamiento,
inocuidad, uso y preparacion.

Se garantizd la entrega de Bienestarina mas a 4.049 nifios, niflas y mujeres gestantes, para
complementar su alimentacién diaria al cumplirse los requerimientos nutricionales.

En lo que respecta a las modalidades de Proteccién, procede la Dra Teidy Jiménez a realizar la
socializacion de los programas de proteccibn que adelanta el Centro Zonal Mocoa: El
restablecimiento de derechos de los nifios, niflas y adolescentes hace parte esencial de la
misionalidad del ICBF, este proceso esta a cargo de un abogado/a que funge como autoridad
administrativa y puede ser un Defensor de Familia o un comisario de Familia, las medidas que dictan
estas autoridades pueden ser provisionales o definitivas, y deben estar en concordancia con el
derecho amenazado o vulnerado del nifio o la nifias, haciendo énfasis en las necesidades, intereses
y caracteristicas del beneficiario, permitiendo asi, la superacion de las situaciones de riesgo que
generaron el ingreso al Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos-PARD.

Actualmente el centro zonal Mocoa, cuenta con tres Defensorias de Familia, cada una de ellas con
sus respectivos equipos conformados por un Defensor de Familia, un Psic6logo y un profesional de
Trabajo Social, las tres defensorias, apoyadas por una profesional del area nutricional.
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Asi mismo, el centro zonal Mocoa, actualmente cuenta con dos modalidades de atencion, para el
restablecimiento de derechos de NNA de 0 a 18 afios:

» HOGAR GESTOR DISCAPACIDAD - HOGAR GESTOR VICTIMA DEL CONFLCITO
ARMADO: Es una modalidad de apoyo y fortalecimiento a la familia, dirigida a nifios, nifias y
adolescentes de 0 a 18 afios, con discapacidad o victimas de conflicto armado, con derechos
amenazados, vulnerados y en altas condiciones de vulnerabilidad.

Durante la vigencia 2022, a través de esta modalidad se beneficiaron 33 nifios, nifias y
adolescentes; 21 beneficiarios con discapacidad y 12 beneficiarios victimas del conflicto armado.

» HOGAR SUSTITUTO: es una modalidad de apoyo y fortalecimiento en medio diferente a la
familia la cual consiste en la ubicacion del nifio, la nifia 0 adolescente con derechos vulnerados,
en una familia que se compromete a brindarle el cuidado y la atencion necesaria en sustitucion
de la familia de origen. (de ahi el nombre de Hogar sustituto)

El centro zonal Mocoa cuenta con 13 unidades de atencién, 10 unidades ubicadas en el municipio
de Mocoa y 3 unidades ubicadas en el municipio de Villagarzén. Para la vigencia 2022 en estas
unidades se logr6 la atencion de 35 NNA, con procesos asumidos por la defensoria de familia,
comisaria de Familia de Mocoa y Comisaria de familia de Villagarzon.

El Presupuesto para atencion de todo CZ Mocoa. $ 931.198.785 Cupos: 210
Logros:

Seguimiento permanente a los procesos Yy fortalecimiento familiar para transformar pautas y estilos
de crianza, a través de la intervencion de los equipos de las Defensoria de Familia, Equipo Elite y
Modalidad de Intervencion de Apoyo, logrando el ajuste en las dinamicas familiares y promoviendo
reintegros familiares favorables.

Postulacion y permanencia de 8 adolescentes en la iniciativa Alianzas Estratégicas “Proyecto
Suefios”, por medio del cual se han cubierto costos de matricula y sostenimiento en estudios
técnicos, culturales y deportivos.

6. Experiencia exitosa del CZ Mocoa.

La Fundacion Fraternidad presenta a los asistentes ala mesa publica su experiencia exitosa a traves
del video de experiencias comunicativas en la Primera Infancia cuyo objetivo es el de fomentar el
derecho a la participacion infantil a través de la implementacion de estrategias comunicacionales
gue permitan su expresion, interaccién y comunicacién a partir del reconocimiento de sus intereses,
necesidades, expectativas y capacidades.
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La propuesta metodologica que se realiz6 es de corte comunicacional, esta dirigida a todos los
usuarios y familias atendidas en las UDS y de las diferentes instituciones que hacen parte del SNBF
y comunidad en general, se realiza a través de espacios radiofénicos y televisivos y con ello se
espera que las acciones desarrolladas se vean reflejadas todas aquellas actividades pedagdgicas
que permitan a los nifios y nifias de primera infancia el fortalecimiento de sus capacidades
comunicativas desde la educacion inicial y enmarcado en los referentes de primera infancia que son
el arte, el juego, la literatura y la exploracion del medio.

7. Acuerdo de paz:

Avances en la implementacién. En lo que respecta a la implementacion de los acuerdos de paz,
refiere la Dra Cristina Palacios que para la vigencia 2022, la propuesta se implementa en los
municipios PDET de MOCOA, PUERTO GUZMAN y VILLAGARZON

En el marco de las INICIATIVA PDET correspondiente al PILAR 4:

EDUCACION RURAL Y PRIMERA INFANCIA

El ICBF atendi6 a 2,639 Nifios, Nifias y mujeres gestantes y lactantes, de las zonas rurales, rurales
dispersas, resguardos y cabildos. (Inga, Pastos, Nasa y Awa Mayasquer).

Mediante la modalidad Institucional CDI, Familiar — DIMF y Comunitaria — HCB.

Con la implementacién de la INICIATIVA PDET PILAR 7:

DERECHO PROGRESIVO A LA ALIMENTACION Y NUTRICION.

Mediante la modalidad Mil Dias para Cambiar el Mundo, se brindd atencion a 170 Nifios y Nifias en
sus primeros mil dias de vida, para prevenir la desnutricion.

Logros:

Brindar servicios de educacion inicial a familias que residen en Zona rural y Rural dispersa de los
Municipios de Mocoa, Villagarzén y Puerto Guzman.

Articulacion interinstitucional para el cumplimiento de las Atenciones priorizadas de las Nifias, Nifios
y Mujeres Gestantes.

Prestacion del servicio a pesar de las situaciones relacionadas con el orden publico en el Municipio
de Puerto Guzman.

8. Muestra Cultural CDI Bellos Sueios 2. El Nivel Jardin del CDI se vincula al evento con el baile
Zapateado Juyayay.
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9. Canales y medios para atencidn a la ciudadania e informe PQRS.

La Dra Natalia Piedrahita procede a socializar lo relacionado con el proceso de Atencion a la
ciudadania. Explica que en el ICBF se adelantan procesos relacionados con Peticiones, Quejas,
Reclamos, Sugerencias y Denuncias. Ademas que se brinda informacion relacionada con:
Informacion general, Canales de Atencidn, Linea Anticorrupcién, Pagina Web, Telefono Verde.

Logros:
Atencion al ciudadano de manera oportuna y organizada.
Registro en el aplicativo SIM de todas las solicitudes realizadas por los ciudadanos.

Implementacion del teléfono verde como apoyo en la atencion a la ciudadania, para la descongestion
de la sala de espera y mejorar el servicio.

Dar respuesta oportuna a la PQRS generadas por los usuarios.

10.Espacio de Participacion de partes interesadas. Proceden los participantes a realizar preguntas
relacionadas con las diferentes exposiciones realizadas por los colaboradores del ICBF. Se
procede a abrir un espacio de participacion a la comunidad para realizar sus preguntas o realizar
aportes a lo presentado por el ICBF. Ante la invitacion procede la sefiora Darly Mufioz, usuaria
de los programas de CDI a felicitar al ICBF manifestando que realmente los recursos llegan a las
personas mas necesitadas por lo que felicita por su colaboracion y compromiso con la nifiez, la
sefiora Laura Isabel Enriquez usuaria del programa mil dias para cambiar el mundo quien
igualmente manifiesta su agradecimiento al ICBF por el apoyo recibido, Las sefioras Francy
Huaca del CDI Mis bellos suefios 2 refiere igualmente agradecimientos al icbf por la labor que se
viene desarrollando, la sefiora Leidy Rodriguez usuaria del programa CDI Institucional sugiere la
importancia de contar con camaras en los CDI que facilite a los padres realizar un
acompafamiento desde sus celulares en el lugar en donde estén, asi mismo felicita al ICBF por
la prestacion del servicio con calidad e invita a los asistentes a vincularse en el programa
Colombia Rural Vital que viene adelantando la Secretaria de salud del municipio de Villagarzon,
la sefiora Diana Carolina Canoa Ruiz usuaria del CDI mis bellos suefios 2 manifiesta sus
felicitaciones y agradecimientos al ICBF y a la fundacion Fraternidad por todo el apoyo brindado
desde el Resguardo Pacha Wawa.

11.Evaluacion de la audiencia de rendicién Publica de cuentas. Se pone a consideracion de los
asistentes la realizacion de la Mesa Publica con el fin sea evaluada para lo cual manifiestan
felicitaciones por las diferentes actividades realizadas por parte del ICBF ya que los programas
han llegado directamente a la comunidad y se ha cumplido con los objetivos trazados.
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12. Muestra cultural del CDI Pequefio Angelito quienes se vincularon a la mesa publica con el canto
Mi Bandera de Colombia

13. Muestra cultural del CDI Palacio de la Nifiez quienes también se vincularon a la mesa publica
con el Baile La Huerta.

14.Recorrido por los stands. Se invita a los asistentes a realizar el recorrido por los diferentes
stands que han sido organizados por el Talento Humano de ICBF y el operador Fundacién
Fraternidad del Municipio de Villagarzén en donde se realiza el evento.

15.Cierre. El Dr Jacobo Martinez agradece la asistencia y participacion a todas las personas
asistentes al evento y da por cerrado el mismo.

Sugerencias: Instalacion de camaras en CDI que permita a los padres usuarios hacer
acompafnamiento desde su equipo movil.

Compromisos:

Compromisos / tareas Responsables Fechas
FIRMA ASISTENTES
Nombre Cargo / Dependencia Entidad Firma
Aura Cristina Palacios Mora Referente del SNBF ICBF l%)
. N Fecha Hora Lugar
Préxima reunion
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