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ACTA DE REUNION O COMITE N°01

Hora: 09:00 am Fecha: 12/07/2023
Lugar: OFICINA DE LA MUJER- PLANADAS- TOLIMA
Dependencia que Convoca: | COORDINACION CZ CHAPARRAL
Proceso: PROMOCION Y PREVENCION
Realizar la mesa publica -RPC, centro zonal Chaparral, municipio de Planadas, acorde a la
Objetivo: programacion realizada durante la vigencia 2023, socializacién gestion 2022.
Agenda:

Oracion: Sacerdote William Lozano

Himno Nacional
Himno del Tolima
Himno de Planadas
Himno ICBF

Instalacién por parte de Coordinador Centro Zonal Chaparral- JOSE DUVER CUELLAR GUZMAN.
1. Contexto institucional.
2. Contexto Rendicién Publica de Cuentas.
3. Informe de gestion de la vigencia con énfasis en todos los temas Misonales: enfoque territorial y diferencial.
4. Gestion administrativa: Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.
5. Ejecucion financiera: presupuesto de funcionamiento e inversion.
6. Gestion contractual asociada a metas.
7. Ejecucion de politicas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible.
8. Acuerdo de paz: avances en la implementacién
9. Espacio de participacion de partes interesadas
10. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento
11. Canales y medios para atencion a la ciudadania e informe PQRS
12. Evaluacion de la Audiencia de Rendicién Publica de Cuentas
13. Cierre

Desarrollo:

Siendo las 09:00 am y previa preparacion realizada durante el dia anterior e inicios de la mafiana del dia 12/07/2023 se inicia la
mesa publica -RPC CZ Chaparral, en el municipio de planadas, acorde a la convocatoria remitida mediante correo electronico a
todas las partes interesadas del ICBF.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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El Coordinador del centro zonal chaparral JOSE DUVER CUELLAR GUZMAN, inicia con la socializacion de la agenda del dia y|
los puntos a desarrollar durante el encuentro.

Se inicia con la oracion por parte del Sacerdote William Lozano, quien apoya en el municipio de Planadas, respetado la creencia
religiosa de cada uno de los participantes.

Posteriormente se continua con el protocolo correspondientes escuchando por todo el auditorio los himnos, nacional,
departamental, municipal de planadas y del ICBF.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.



https://www.icbf.gov.co/

PROCESO o22
COLOMBIA MEJORA E INNOVACION F9.P1.MI | 02/06/2023 Q‘)
POTENCIA DE LA
VIDA |  FORMATOACTADEREUNIONO | orcign s | Pa0INa3de | gienestar
COMITE 30 FAMILIAR

o Instalacién por parte de Coordinador Centro Zonal Chaparral- JOSE DUVER CUELLAR GUZMAN.

El coordinador del centro zonal Chaparral, Jose Duver Cuellar Guzman, inicia con la instalacién de la mesa publica, explicandg
detalladamente la importancia de la participacion activa por parte de los asistentes, que desde el ICBF la idea es lograr un dialogo
asertivo durante la jornada, brindar la informacion de la ejecucién durante la vigencia 2022 y despejar cualquier dudas o
inquietudes presentadas por las partes interesadas.

El coordinador del Centro Zonal informa al auditorio las recomendaciones durante la reunion y que seré grabada.

Rendicién Publica de Cuentas

ICBF RINDE

cuentas 2022-12/07/2023

Regional Tolima

Centro Zonal Chaparral

Coordinador Jose Duver Cuellar Guzman
Fecha 12/07/2023

Silenciar los micréfonos

Se informa que la reunién se grabara

Se realizara el registro de los asistentes a través del
formulario.

@ Si desea intervenir debera levantar la mano y el moderador
dara la palabra.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Y= ICBF — ORDEN. DEL DiA [ 4
MESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS FAMILIAR

Himno Nacional
Himno del Tolima
Himno de Planadas
Himno ICBF

Instalacién por parte de Coordinador Centro Zonal Chaparral- JOSE DUVER
CUELLAR GUZMAN.

Contexto institucional.

Contexto Rendicién Publica de Cuentas.

Informe de gestién de la vigencia con énfasis en todos los temas Misonales:
enfoque territorial y diferencial.

Gestion administrativa: Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestién.

Ejecucioén financiera: presupuesto de funcionamiento e inversion.

Gestion contractual asociada a metas.

Ejecucion de politicas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Acuerdo de paz: avances en la implementacion

Espacio de participacion de partes interesadas

10.Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento

11.Canales y medios para atencién a la ciudadania e informe PQRS
12.Evaluacién de la Audiencia de Rendicion Publica de Cuentas

Cierre

e Noum h whE

-

1. Contexto institucional.

Posteriormente continua la profesional Lyda Piedad Gutierrez Diaz, con la socializacién del contexto institucional del ICBF, mapa
estratégico, alineacién estratégica, modelo de transparencia y ética publica, con el fin de explicar detalladamente a las partes
interesadas participantes, asi como el contexto de la rendicion publica de cuentas y lograr dimensionar la importancia de la mesa
publica.
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CONTE:
INSTITUCIONAL

75; INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR g
MESAS IUBLICAS DE LA RENDILION PUBLICA DE CLENTAS

CONTEXTO
INSTITUCIONAL
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ioa MAPA ESTRATEGICO 2019-2022

MESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

Promover el desarrollo y la proteccién integral de
o5 nifios, nifias y adolescentes, asi como =l
fortslecimients de las capacidades de los
jévenes y las familias como actores clave de
los entornos protectores y principales agentes de
transformacién social.

Lideramos la construccian de un pais en el que
Ios nifios, nifias, adolescentes y jévenes s=
desarrollen en condiciones de equidad y libres de
wiolencias,

le

+ Primera infanca
- Infanciz

+ Adolescancia

« Juventud

- Familias

+ Transversales

%ioa INSTITUTO.COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR

ALINEACION ESTRATEGICA

TRABAJO ARTICULADO ENTRE TODAS LAS AREAS CON UN MISMO OBIETIVO

ATENCION DURANTE TODO EL CURSO DE VIDA

s i 2

Prevencién y proteccién para el desarrollo integral
Q F . \
(&h (@H (881 (&h A(&H D)

Habilidade
| ey stesses

PARA GEMERAR SOCIEDADES CON BIENESTAR

L4
=]

2.Contexto Rendicion Publica de Cuentas.

Vioa INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR g

ALINEACION ESTRATEGICA

Poblacién objeto

VoA MODELO DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA
1caF

oDs PND

+ Pacto por |z equidad.

+ Pacto por |2 equidad de
oportunidades parz
grupes étnicos.

+ Pacto por Iz inclusién de
todas las persenas con
discapacidad.

+  Pacto de equidad para
las
Py

Pacto por |2 constitucidn
da paz.

- Pacta por |2 equidad de
oportunidades para
grupo éenicos.

e
TRANSPAREICIA T ETICA POBUCA
FORTAGEEIMIENTO IS TTRACEMAL

Plan estratégico sectorial

Plan indicativo institucional

Mapa estratégico

Plzn de accidn ICBF

e

La profesional Lyda Piedad Gutierrez Diaz, socializa el contexto de la rendicion publica de cuentas, modelo de transparencia,

marco normativo y micrositio.
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ie

Vioa MODELO DE TRANSPARENCIA
ICBF

E L!v2195:e?rOZZ'Nt.3_l &
Prﬁmma le Transparencia y Etica
Piblica Y

CONTEXTO
RENDICION PUBLICA
DE CUENTAS

Modifica

Ley 1474 de 2011'. - Art. 73 Programa

Plan Anticorrupcién y de Atencion al Transparencia Y
Ciudadano ﬂ’\lﬂfﬂ\ Etica Publica

« Gestion del Riesgo de Corrupcitn

+ Raconalizacion de trémites Infarmack

« Servicio al Gudadano

« Rendicién de Cuentas

« Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica.

4 Wox MICROSITIO DE TRANSPARENCIA - PAGINA WEB k.4

Gisa MARCO NORMATIVO
RENDICION DE CUENTAS 2022

Ley 1712 de 2014 Ley de Transparencia y Acceso a Ja Informacion Poblica.

Decreto 183 de 2015 Unico de la Fundién Piblica, en el Art, 2.2.22,1 y siguientes, establecid que = Plan
Anticorupcion y de Atencion al Cudadana hace parte del Modelo Integrado de

Planeacion y Gestion del Decreto 2482 de 2012,

Ley 1755 de 2015 -Ley que regula el derecho fundamental de peticién,
Ly d= Promocidn y Proteceién =l Derscho = la Participacidn Ciudsdans,

Decreto 1499 de 2017 Por =l cuzl se ctualizé = MIPG pars ol orden nacienal e hize extensiva su
implementacion diferencal a la= entidades territoriales,

Decreto 1081 de 2015 Mezodologia y estindares, que deben cumplir las entidades publicas: <Estrategias
para la construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion 2l Ciudadano V2 201 5s.

Decreto 230 de 2021 Por la cual se crea el Sistama Nacional de Rendicién de Cuentas (SNRAC),

Documento CONPES 167 | "Estrategia Nacional de | Politica Piblica Integral Anticorrupsién”.
de 2013
LEY 2195 DE 2022 Programa de Transparencia y Erica Publica
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Se brindo detalladamente la informacion del marco normativo y se incentivé para que todos conozcamos e ingresemos al
micrositio de transparencia en la pagina web del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, asi como para verificar Ig
actualizacion en los macroprocesos del ICBF.

La profesional Lyda Piedad Gutierrez, explica los resultados de la consulta previa realizada al inicio del afio, mediante consultg
virtual remitida a todas las partes interesadas en las cuales el resultado para el tema de Atencion integral nifios y nifias de 0 a §
afios con una frecuencia de 52y un porcentaje de 50%.

#2%0 RESULTADOS CONSULTA PREVIA 4
RENDICION DE CUENTAS 2022 FAMILIAR
NUMERO DE ENCUESTAS PARTICIPACION RESULTADO
Usuarios 67 64% Tema consulta previa | Frecuencia | %
Proveedores 13 13%
104 Comunidad 11 11% Atencién Integral nifios 52 50%
Sociedad 13 13% y nifias de 0 a 5 Afios °

3. Informe de gestion de la vigencia con énfasis en todos los temas Misionales: enfoque territorial y diferencial.

Continuando con el desarrollo de la agenda la contratista Natalia Stefany Benavides Parra, socializa temas misionales, en los
cuales se integran las experiencias exitosas presentadas durante la vigencia 2022 en la implementacién de las modalidades de
primera infancia. Especialmente en la modalidad propia e intercultural en el municipio de planadas, en las UCAS de la comunidad
Nasa y en el ATCR el Oso.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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INFORME DE GESTION DE LA VIGENCIA
TEMAS
Enfoque Territorial y Diferencial
?{’; E?;FS'IEUI:LEEI—;!\IDE}AQ(E‘DEC::(UHLEEC.?DSE ;u!EE?IONAL TOLIMA g m LOGROS EXITOSAS - REGIONAL TOLIMA g

Contamos con modalidades de atencién teniende en cuenta
las condiciones del territoric posibilitande la atencién de nifios,

Meodalidad Modalidad
Propia Propia.

*KITPEDAGOGICO,
AUTOABASTECIMIENTO,
nifias y mujeres gestantes en zonas rurales y rurales dispersas, a la OLLA COMUNITARIA Y RPP
vez brindado lz posibilidad de prestar los servicios a comunidades
de territorios étnicos y Espacios Territoriales de Capacitacion y
Reincorporacién ETCR

ER

MESAS PUBLICAS DE LA RENDICIGN PUBLICA DE CUENTAS

Se proyectan videos de experiencias exitosas durante la vigencia 2022 de las diferentes modalidades en el municipio de planadas

Modalidad Propia
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Modalidad EIR - PLANADAS

EIR - PLANADAS

W

NN

W

\

EIR - PLANADAS

EXPERIENCIAS’
IGNIFICATIVA
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MODALIDAD DIMF

Desde La modalidad institucional se realiz6 una presentacion de baile presencial por parte de usuarios de la unidad de servicios
los traviesos de la zona urbana del municipio de planadas, fortaleciendo la cultura y las experiencias pedagogicas basadas en las
tradiciones
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4. Informe de gestion de la vigencia con énfasis en todos los temas Misionales: enfoque territorial y diferencial.

El coordinador del centro zonal Jose Duver Cuellar Guzman, inicia con la socializacién de la gestion administrativa del centrg

zonal Chaparral, durante la vigencia 2022 asi:

Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacién Tablero de Control

Centro Zonal 56 Avance

5. Ejecucion financiera: presupuesto de funcionamiento e inversion.

El coordinador del centro zonal Jose Duver Cuellar Guzman, inicia con la socializacion de la ejecucion financiera del centro zonal

Chaparral, durante la vigencia 2022 asi:

N s s k’/ Vioa INFORME GESTION FINANCIERA
MESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS
e s
PROGRAMACION METAS SOCIALES Y FINANCIERAS
Y . 1 CENTRO ZONAL O REGIONAL
. CONSOLIDADO DE ATENCION
I N Fo RM E EJ EC U CI ‘ \ | MODALIDADES DE ATENCION CONTRATOS SUSCRITOS  CUPOS CONTRATADOS _
A > z — PRIMERA INFANCIA 1 7.064 —
FINANCIERA , ~ s 0% o
Avance de politicas del Modelo Integrado de?la ot ADOLESCENCIA Y JUVENTUD 6 1.437 _
) FAMILIA 1 o14 ST
\ T 2 3 s
o i 150 s
pROTECCION 13 73 2
ToTAL 3 10713 wes

Viea INFORME GESTI()N ADMINISTRATIVA _@_
MESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS o
Desempefio Zonal Planes Institucionales Desempeiio Regional Dimensiones
-
INFORME GESTION E—— S ——
ADMINISTRATIVA = T

e
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$%% INFORME GESTION FINANCIERA

MESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

TIPO DE CONTRATO

Contratos de aporte

Contrato prestacion servicios profesionales

Contrato prestacién de servicios

Otros - funcionamiento

TOTAL

2022

39

VALOR

$37.752.248.359

$ 357.204.000

$ 56.615.667

s =

$ 38.166.068.026

6. Gestion contractual asociada a metas.

El coordinador del centro zonal Jose Duver Cuellar Guzman, inicia con la socializacion de la gestion contractual del centro zona

Chaparral, durante la vigencia 2022 asi:

viDA

conTRaTO
ranzsnznzz
Tamzetaczz
Tamzezaczz
TamnasTaczz
ramnasznzz
Tamisiazz

Taonanazoz0

INFORME GESTION CONTRACTUAL

MESAS PUBLICAS DE LA RENDICIGN PUBLICA DE CUENTAS

aon apoRTE|

1599 581 197,00

1.088.158.118,00

1238913 835,00

62 425 880,00

lsoa7a1 280,00

curos Eas
PRECOOPUIVERES
FRECOCRUVERES
FRECOCRUVERES
5 FRECCOPVIVERES
2 FRECOOPUIVERES

HOGAR INEANTIL

101 pELNIRD.

198 FRECOOFVIVERES

raza0aczz 2 psarr
iranzasznze 720 _psare

irano7aznze 14z _pRECOOPUIVERES
roouemczz awssivsnon | i PRECCOPVNERES
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EIR - AURAL Y DISPERSD

s

Dinsssion

Erimers inaness

Frimera Infancia

Frimera Infancia

Frimera Infancia

Frimers inanes

Frimera Infancia

Frimera Infancia

Frimera Infangia

Frimers

Frimera i

INFORME EJECUCIOﬁ

CONTRACTUAL
ASOCIADA A METAS

ViDA

VALGR AFGRTE
CONTRATO JCEF

7300163202 1741 360.990,00

curos Eat

FLAWTRCFDS

FLAWTRCFDS

FRECOOFVIVERES

FRECOOPVIVERES

FRECOOPVIVERES

FRECOOFVIVERES

5 FRECOOFVIVERES

musICIFIC
PLANADAS

PLANADAS

ATACORICELANCO: SAN ANTONIO - CHAPARRAL
hraca

FoBLANCO

CHIFARRAL ¥ SAN A1

CHIFARRAL

onaLDAD

e

i
E

|c01SIN ARRIEND Primera infanca
[DIMF 51 ARRIENDD Primers Infancia

201 N ARRIENDE Primers Infanca

DI Sit4 ASRIENDD Primara in

[DIME S8 ARRIENDD Primars intanss.

[DIMF SN ARRIENDD Primera Infancia

|£01 SIN ARRIENDO_Primera Infancia

Frimers intancs:
Progia

l=

Operador Modalidad reccion Cupos | Mu
nal atel

73003782022  Fundacion Somos
Todas
73002872022  Fundacion Somos
Todos
73003962022  Fundacion Somos
Todaos

HOGAR GESTOR
DISCAPACIDAD
Construyamos
Colombia

73003952021

Hogar Sustituto Proteccion Cz Chaparral
Hogar Sustituto Proteccion 60 Cz Chaparral
Hogar Sustituto Proteccién 60 Cz Chaparral
HOGAR GESTOR Proteccion 9 Chaparral, San
DISCAPACIDAD Antonia, Planadas
Mil dias para Nutricidn 150 Ataco, Chaparral,
cambiar el mundo Planadas,
Rioblanco

cousma

VIDA

e

i
l

Modadad

73003442021 FUNDACION Generacionss Explora Infancia
SOCIAL
COLOMBIANA
CEDAVIDA
73001732022 ASOCIACION DE  Generacionss Etnicas con  Infancia 425
RESGUARDOS  Bienestar
FIJAOS DEL
TOLIMA
73001432022 FUNDACION Estrategia Katunaa- Infancia 100
COLEGIOLOS  PREVENCION
PEQUENDS VIOLENCIA SEXUAL
FITUFOS
73001422022 ALDEASOS Estrstegia Katunaa Infancia 100
PREVENCICN
VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR
73004212021 Asociacién CADIS  Modalidad de tu a tu Infancia-18 cupes 30
Adolescancia y
Juventud- 11 Cupos
73003822022 Asociacién CADIS  Modalidad de tua tu Infancia-10 cupes 28

Adolescencia y
Juventud-9 cupas

Atace, Chaparal, Flanadas,
San Antenio, Rioblance

Atsco, Chaparral, Planadas,
Rioblanco

Chaparal

Chaparal

Chaparral

Chaparal
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couoems

viba

[ Municipios de atencién

924-2021 Corpallanos. Sacudate FCP Advlescencia y 810 Ataco, Chapars,
Juventud Planadas, Rioblanca
73004272021 Filantropos Sacudzte BID Advlescencia y o0 San Antonio
Juventud
73001722022 Resguardo mas de MODALIDAD Advlesoencia y 260 GChaparal, Planzdas, San
Buaguareo GENERACIONES Juventud Antonio
“SACUDETE -
ETNICOS
01013872022 Asociacion Cristiana  Hablar Locura Advlescencia y 264 Chaparal
de Jovenes de Juventud
Bogetd y
Cundinamarca AC)
YMCA.
73003322021  Corpallanos. Wi Familia Familias y 914 Ataco, Chapars,
Comunidades Planadas,
73002632022 FECOIN Territorios Etnicos con  Familias y 2 San Antonio, Chaparal
Bienestar Comunidades
73001242022 Resguardo Indigena  Teritorios Etnicos con ~ Familias y 10 San Antonio
Lomas de Bienastar Comunidades
Guaguarco de
Coyaima
o A
vioa INFORME GESTION CONTRACTUAL
MESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS
-UAlDRAPDHrE T
|contRATO_IcEF curos  En3 MuncEio_MoDALDAD Dirsacien
(raonsuzz0an ss2.175.000 EPRECOOPVIVERES Planssss,  MCH-COMUNITARIA _Primers intanca
PRIME (raonzanznzz sestomze8 psapie FLANADAS [COISINARRIENDD _ Primara iiancia
roazeszmzz | g1semizzae Tacpsare FLANADAS_[DIMF SN ARRENDG _ Primera intancia
INFANCIA fem.£pucAzion micL
poarmazsz | ssaesansed 1G0PRECOOPYIVERES Planccss  RURAL - FAMEUS Prmasa intancia
[ - EDUCACION INICIAL
RURAL DISPERSA
racat7az0z 1101707y TOPRECOOPVIVERES Faradss  FAMILIAR Frimara infancia
WTENCIONPROFINE  Primera intancia
raoonsezzz | susseszanz 1IOPRECOOPVIVERES |Planaces  [SNTERCULTURAL
Iraoasusz0zn s28.208 51 13PRECOOPVIVERES [Fanadss, HCE FAMI- FAMIWR  Primora infancia
1555
TOTAL $4580358835  CUPOS,
o
VIDA
F
NUTRICION  ~oussen  sisssis Consteuysmos Mildiaspors  Mulrieén 40 Plaradas,
Calombia cambiar of
munda
TOTAL $145.815.156 a0
cupes

e

is

s

Gioa INFORME GESTION CONTRACTUAL

MESAS PUSLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

e

MUNICIPIO DE PLANADAS

i
ie

ViDA

VALOR APORTE | Operador Modalidad | Direccion | Usuarios/ | Municipios
ICBF Misional | cupo de atencin
roteccién Planadas

73003762022 $33.430.342 Fundacian Somos  Hagar [ 30/3
Todos Sustituto
73002672022 $29.405.850 Fundacian Semos  Hogar Proteceién  26/6 Planadas
Sustituto
PROTECCION  73sesse022 544813971 Fundacion Semos  Hagar Proteceién  32/6 Planagas
Todos Sustituto
Res3703-2021  S11.978.663 HOGAR GESTOR  HOGAR Proteceién 33 Planagas
Res. 1446-2022 DISCAPACIDAD  GESTOR
DISCAPACT
DAD
ToTAL $ 119.726.666 51 CUPOS

|
e

ViDA
INFANCIA

VALOR APORTE | Oparator Modamgad | Direccion Municipias g8
ICBF Misional afencion

73000222021 $ 42804 596 FUNDACION Generacones  Infancia 50 Plaradas
SOCIAL Explora
COLOMBIANA
CEDAVIDA
73001732022 § 38.767.000 ASOCIACIONDE  Generaciones  Infancia 100 Planaxas
RESGUARDOS  Etnicas con
PLIACS DEL Benestar
TOLIMA
TOTAL $81.591.598 150
CUPOS
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ie

VIDA

ADOLESCENCIAY JUVENTUD

Contrato. VALOR APORTE | Operador Modalidad Direccion Cupos | Municipios de
ICBF Misional atencion

824-2021 550 616.608.27 Corpallanos Sacudets FCP Adolescencis y 130 Planadas
Juventud
73001722022 $105.821.000 Resguardo MODALIDAD Adolescencis y 100 Planadas
lomas de GENERACIONES  Juventud
‘Guaguarco "SAC UDETE" -
ETNICOS
TOTAL §175.737.806,27 280
CUPOS
ge= INFORME GESTION FINANCIERA (.2
MESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS T
TIPO DE CONTRATO
PLANADAS 2022 VALOR
Contratos de aporte 18 $ 5.940.574.223
Contrato prestacion servicios profesionales -
Contrato prestacion de servicios
Otros - funcionamiento
TOTAL 18 $ 5.940.574.223

7. Ejecucion de politicas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible.

VIDA

VALOR Operador | Modalidad | Direccion Misional | Cupos | Municipios de
APORTE ICBF atencion

Corpallanos  Mi Famikia

73003322021

TOTAL

INFORME EJECUCION PQ
PROGRAMAS, PROYECTQS

Cumplimiento del PND y Objetivos de D

PLANADAS

$436.744.160

FAMILIAS Y COMUNIDADES

§436.744 160

Familias y 160
Comunidades

460
CUPOS

iy

»

e

Flanadas

El coordinador del centro zonal Jose Duver Cuellar Guzman, inicia con la socializacion de la gestion contractual del centro zonal

Chaparral, durante la vigencia 2022 asi:

VIDA INFORME EJECUCION POLfTICAS, PROGRAMAS, PROYECTOS ‘#‘
MESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS e
MODALIDAD cupos EAS MUNICIPIO vps
HCB- COMUNITARTA 36 PRECOOPVIVERES Flanadas
CDI SIN ARRIENDO 230 ASKEIR Flanadas
uidas en:
anquilla, Andes,
Aurors, Betulia, Bibas, Alta
PRIMERA Bolivia, Bruselas, Caicedonia, Cai
DIMF SIN ARRIENDO 720 ASARIR Flanadas e o
INFANCIA EIR-EDUCACION INICIAL
RURAL - FAMILIAR. 160 PRECOOPVIVERES [Planadas
EIR - EDUCACION

INICIAL RURAL
DISPERSA - FAMILIAR 280 PRECOOPVIVERES [lanadas ol

ATENCION PROPIA E 6UDS _distribuidas en
INTERCULTURAL 130 PRECOOPVIVERES Planadas  Palmera, La bella, Altsmisa, enlre otras
HCB FAMI - FAMILIAR 13 PRECOOPVIVERES [Planadas £ - Planaras

viDA

INFORME EJECUCION POLITICAS, PROGRAMAS, PROYECTOS

MESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

PROTECCION

MODALIDAD
Hogar Sustituto

Hogar Sustituto
Hogar Sustituta

HOGAR GESTOR
- Discapacidad

CuPOS EAS MUNICIPIO uns

30 Fundacion Somes | Planadas 1UDS Planadas
Todes

26 Fundacion Semes Planadas 1UDS Planadas

32 Fundacion Somos | Planadas 1UDS Planadas

3 Res.3703-2021 Planadas 3 UDS Planadas

FRes. 1446-2022

e
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m INFORME EJECUCION POLITICAS, PROGRAMAS, PROYECTOS
MESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

coumma

VIDA INFORME EJECUCION POLITICAS, PROGRAMAS, PROYECTOS
MESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

s
=

MODALIDAD CUPOS. EAS MUNICIPIO MODALIDAD CuPOS | EAS MUNICIPIO uDs
Mil dias para cambiar el 150 | Construyame | Planadas Generaciones 50 FUNDACION SOCIAL | Planadas Barrios La Paz, Mueva
. munda s Colombia Explora COLOMBIANA Miradar, Nueve Febrern.
NUTRICION INFANCIA
Generacianes 100 ASOCIACION DE Atace, Chaparral, Fezguardo Nasa Wex s
ALTA COLORADAS, SAN SIDAD, LOS MANGOS, E2 Etmicas con RESGUARDOS PLIAOS Planadas, Rioblanco
SIENCIO, LOS ALPES, EL MIRADOR, FL DIAMANTE Bienestar DEL TOLIMA

VIDA INFORME EJECUCION POLiTICAS, PROGRAMAS, PROYECTOS
MESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

e

ADOLESCENCIA MODALIDAD  CUPOS EAs

MUNICIPIO UDS
Sacudete FCP | 180 Corpallanos Planadas, | Barrios: Campo
Hermoso, Los
Y Cambulos y Los Pinos
Veredas: ZTCR £l Os0
JUVENTUD MODALIDAD 100 Resquardo lomas de | Planagas | Resquardo Indigena
GENERACIONES Guaguarco Nasa Wex's
“SACUDETE" -
ETNICOS

:'/‘I";A‘ INFORME EJECUCION POLITICAS, PROGRAMAS, PROYECTOS
MESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

ie
ie

o S

sou = it
B RCEITN i

MODALIDAD cupPos EAS MUNICIPIO uns
‘3B FAMILIAS Mi Famiia 160 Corpallancs  Planadas,  Veredas: Gaitania, ruby, Mon
¢ Rural florst, layon,san Joadun, =
patio
Y ¥

COMUNIDADES
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8. Acuerdo de paz: avances en la implementacion

La profesional Lyda Piedad Gutierrez, explica los avances en la implementacion de los acuerdos de paz, la forma como el ICBF
ha cumplido en los municipios priorizados como PDET con la modalidad EIR Servicios de Rural y rural disperso en los municipios
de Rioblanco, Ataco, Chaparral, Planadas, también especialmente en el municipio de Planadas con el AETCR el Oso, comunidad
Nasa como la modalidad Propia e intercultural asi:

|

INFORME ACUERDO

AVANCES EN LA

Vioa ACUERDO DE PAZ

MESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

Planadas

ZQuiénes se beneficiaron?

Poblacion rural y rural dispersa de
los municipios priorizados PDET,
Chaparral, Planadas, Ataco,
Rioblanco, AETCR-Planadas,
Comunidad Nasa WEXS de

ie

<Qué desafios y retos
tuvimos para el
cumplimiento?

Se presento dificultad para
el acceso a las zonas rurales
y rurales dispersas por mal
estado de las vias terrestres
debidos a la ola invernal

9. Espacio de participacion de partes interesadas:

Vioa ACUERDO DE PAZ
MESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

<Cémo lo hicimos?

]' Durante l2 vigencia 2022, se implemento en
= &l municipio ds Chaparral |2 Modalidad Rural
2

© EIR, acorde 3 Ia directrices de
municipio priorizado PDETT
Adicional == continuo en los municipios de
Plznadas, Rioblanco y Ataco, priorizades en
vigencias anteriores se dic continuidad 3 a
atencién en la Modalidad EIR- rural y rural
ispersa
Desde el municipio de Planadas con se dio
atencién diferencial con la Modalidad Propia
Intercultural 2 Iz poblacién de AETCRy
comunidades Etnicas del municipio

del se:

ESPACIO DE
DE PARTES

e

¢En qué municipios
desarrollamos la accién?

Municipios Priorizados PDET:
Chaparral
Planadas
Ataco
Rioblanco
AETCR-Planadas

El coordinador del centro zonal brinda el espacio a las partes interesadas para exponer las situaciones que requieran para Ia
revision desde el ICBF, asi mismo como la mesa es presencial, se invita al diligenciamiento del formato PQRS, que fue distribuidg

al inicio de la mesa publica, para que se presenten sus peticiones.
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La sefiora Dayana Guzman identificada con cedula de ciudadania N°1195145902 de Planadas Tolima, usuaria de la Unidad de
servicio DIMF, Planadas -Planadas agrega verbalmente lo siguiente:

“Felicitar por el trabajo de cada uno de ustedes, por prestarnos este servicio, la peticion o sugerencia seria mas juegos didacticos
y libros de lectura, asi como sequir garantizando que los refrigerios lleguen con las condiciones idéneas a la unidad de servicio,
especialmente la fruta.”

Ante la solicitud de la sefiora, el coordinador del centro zonal Chaparral Jose Duver Cuellar da respuesta que para el tema de
material didactico y dotacién en las unidades de servicio desde hace varios afios no teniamos autorizado a nivel nacional lg
adquisicion, sin embargo en el mes de Junio se autorizé a nivel nacional la reinversion de recursos del contrato por valor de $
63.866.843 para elementos de dotacion necesarios en las unidades de servicio de la modalidad propia y EIR del municipio de
Chaparral, asi mismo que estamos a la espera de la dotacion por impuestos, aprobada por parte de CELSIA para los CDI y que
los elementos de CDI puedan apoyar a las unidades de la modalidad DIMF. Respecto el tema de refrigerios la EAS ASAPIP
garantiza las condiciones de BPM para que lleguen en dptimas condiciones a la UDS, si se presenta alguna situacion pueden
reportar por los canales dispuestos del ICBF.

El coordinador del centro zonal Chaparral, inicia con la lectura de todos los formatos de PQRS entregados por las partes
interesadas, las cuales se informa que seran ingresados en el aplicativo del ICBF, el aplicativo SIM, se realiza la lectura de los
formatos diligenciados por los asistentes, de los cuales se dan respuestas de forma inmediata en la reunién.

Durante el espacio de participacion se brinda el refrigerio suministrado con gestiones desde el Cz Chaparral, cumplimiento con
las condiciones de inocuidad para el suministro a los participantes.

Vioa PARTICIPACION PARTES INTERESADAS

MESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

&

COMPROMISOS
ADQUIRIDOS

INFORME PARA EL SEGUIMIENTO

10. Compromisos adquiridos: Informe para el sequimiento

1. Reiterar la solicitud a la alcaldia municipal de planadas, respecto las adecuaciones en las infraestructuras propias en e
municipio de Planadas y Gaitania y realizar la gestién para el comodato. Responsable Coordinador Cz chaparral, Fecha
30/07/2023.

2. Realizar la entrega de la dotacidn aprobada para las unidades de servicio de la modalidad propia y EIR chaparral por
valor de $63.866.843 aprobado acorde a las orientaciones emitidas por la direccion de primera infancia. Responsable
EAS ASAPIP, Coordinador Cz chaparral, Fecha:30/07/2023.
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3. Realizar las gestiones para la ampliacion de cobertura en el municipio de planadas, ingresando las listas de espera
verificadas en el aplicativo cuéntame, Responsable EAS ASAPIP-Coordinador Cz Chaparral, Fecha: 31/08/2023

e

T oM A, INFORME PQRS

FECHA DE CUMPLIMIENTO
COMPROMISO POR CENTRO ZONAL RESPONSABLE (DENTRO DE LA VIGENCIA)

11. Canales y medios para atencidn a la ciudadania e informe PQRS

El coordinador del centro zonal Jose Duver Cuellar Guzman, socializa los canales y medios para la atencion a la ciudadania €
informe de PQRS durante la vigencia 2022 asi:

:,,DA INFORME PQRS @ (v",A LINEA ANTICORRUPCION Y PAGINA WEB @
MESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS o MESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS —
OPORTUNIDAD
TIPO PRINCIPALES MOTIVOS 2022 . oz cc - :
RESPUESTA Se fortalecieron los canales de atencién 24/7 para nifios, nifias y adolescentes que se sienten
dos o han visto vuls dos sus derechos:
Tramite Extraprocesal 417
Derechos de Peticién-
Informacion y orientacién 412 Cansles de Atencidn » ls Cludidaaia
Peticiones con Tramite @ Videotiamads
Solicitud de
restablecimiento de 411 2
derechos Se atiendo
S dentro de los
Omisién o términos
Quejas extralimitacion de 3 establecido por la
deberes o funciones ley.

Incumplimiento de 18
Obligaciones Contractuales

Reclamos
Maltrato a Nifios, Nifias y 5
Adolescentes
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12.Evaluacion de la Audiencia de Rendicién Publica de Cuentas

Se solicita a los asistentes el apoyo para el diligenciamiento del formato establecido de evaluacion con los
siguientes resultados

$% EVALUACION DE LA AUDIENCIA
MESAS PUBLICAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

e

EVALUACION DE
AUDIENCIA DE
PUBLICA DE

Tolima 2 chaparral

ZConsidera que

- x| | en el desarrollo
la informacion
del evento se

e brindada es | s | Informacion | s Pt s
‘ogo dio a suficiente | APMIrON ESPACIOs | o ooniadq en| E-1 1ENGUAIE | popgicion Pablica de | Pablica de Cuentas| En una escala de 1 a 5: siendo 5 excelente, 4 buena, 3 aceptable, 2 deficiente, 1 | Jomada de dialogo CONEHaE
conocer los de dialogo que [P utilizado en la Sl e . : e permite a participar en otra
para hacer la jornada de e Cuentas zestade | gesta de acuerdo muy deficiente. Califique los siguientes aspectos: . .
resultados de la L o audiencia ciudadanoso | jomada de didlogo
o seguimientoy dialogo . acuerdo con las con los . .
gestion de la pblica fue? . . usuarios de los | de esta entidad.
: controlala | responde a conclusiones y compromisos que .
entidad? i discusiones en ; servicios de la
gestion del sus intereses? b nes? quedaron

torno a los temas establecidos? g - - o entidad: o =

-]
istica Conectividad Tiempo de Evento
4B

Como participante
de la Mesa Pibl

Piblica o © Rendicion experiencia, la

¢La jomada de
di

representa

1 L

1 Comunidad ~ Invitacién directa v Totalmente - Excelents 4 Buena 4 Buena _Buena Informarse de Ia

1 Usuarios Comunidad Totalmente . Excelente 5. Excelente 5 Excelente 3 Aceptable Informarse de la

1 Usuarios Ivitacion directa v Totalmente - Excelente 5. Excelente 5. Excelente 5 Excelente Evaluar la gestion

1 Usuarios Invitacién directa v Claro . Excelente 5. Excelente 5 Excelente 5 Excelente Proponer meioras a los

1 Par aviso en sitio Totalmente - Excelente 4. Buena

1 Invitacién directa v Claro - Excelents 4_Buena

1 Imvitacion directa v Totalmente 4 Buena a 5 Excslente Evaluar la gestion

20 edes sociales Poco claro 4 Buena 5. Excelente 5 Excelente 5 Excelente Proponer mejoras a los

2 Paaina Web Claro. 4 Buena 4 Buena 4 Buena 4_Buena Evaluar la estion

22| Proveedores Redes sociales Claro 4 Buena 5. Excelente 5 Excelente 5. Excelente Evaluar la gestion

22 Usuarios Redes sociales Claro 5. Excelents 4_Buena 4 Buena 4_Buena Proponer meioras a los

2 Usuarios Imitacion directa v Totalmente 5. Excelente 5. Excelente 5 Excelente 5 Excslente Proponer mejoras a los

28 Usuarios Invitacion directa v Totalmente 5. Excelente 5. Excelente 5. Excelente 5 Excelente Proponer mejoras a los Si

2 Usuarios Ivitacion directa v Claro Si Si 5_Excelente 5. Excelente 5. Excelente 5 Excelente Evaluar la estion Si

27| Proveedores  Invitacion directa v Totalmente Si Si 5. Excelente 4 Buena 4 Buena 4_Buena Evaluar la gestion Si

28 ociedar edes sociales Claro Si Si 5. Excelente 5. Excelente 5 Excelente 5 Excelente Proponer meioras a los Si

23 Sociedad Pagina Web Poco claro Si Si 5. Excelente 4 Buena 4 Buena _ Buena Proponer meioras a los Si

0| Proveedores Péaina Web Si Si Si Totalmente Si Si 5. Excelente 5. Excelente &. Excelente &. Excelente Evaluar la gestidn Si

31| Proveedores  Prensa, TV. Radio Si Si Si Totalmente Si Si 5. Excelente 5. Excelente 5 Excelente 5 Excelente Evaluar la gestion Si

2| Proveedores  Por aviso en sitio si Si Si Claro Si Si 4 Buena 4 Buena 4. Buena 4_Buena Informarse: de la Si

| Proveedores  Invitacion directa v Si Si Si Claro Si Si 5. Excelente 5. Excelente 5 Excelente 5 Excelente Evaluar la gestion Si

+|  Proveedores  Imvitacion directa v Si Si Si Totalmente Si Si 5. Excelente 5. Excelente 5. Excelente 5. Excelente Informarse de la Si

| Usuarios Invitacién directa v Si Si Si Totalmente Si Si 4. Buena 4. Buena 4. Buena 4. Buena Informarse de la Si

5| Proveedores Redes sociales Si Si Si Claro Si Si 5. Excelente 5. Excelente 5 Excelente 5 Excelente Presentar queias Si
Proveedores  Imitacion directa v si Si Si Totalmente Si Si 4. Buena 5. Excelente 5 Excelente 5. Excelente Informarse: de la Si
Usuarios Comunidad si Si Si Claro Si Si 4 Buena 5. Excelente 3 Aceptable 2 Deficiente Informarse de la Si
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Bl Zona CZ Chaparral
8
9
10
De acuerdo con las acciones implementadas en su mun 0
exheriencia 1a La explicacion dada | _PaTa cumplir con los compromisos del Acuerdo Final para la SEEEEEE = e plo para
_ expe g . ¢La gestion del ICBF plice terminacién del conflicto y la Construccion de una Paz estable y plir con los compromisos d do Final para la ACIOnE
e eptable. 2 deficients, 1 | 1omada de dialog Volveriaa | & @ 900 te al| POT la entidad acerca e onflicto y la Co 6n de una Paz estable y duradera
0 Si0 . . permite a participar en otra cual se rinde de los temas de: .
. ciudadanos o j 4 £participacion y o . . . as accio p ada a dad a vigencia 2022, pa
statios de los. cuentas, fue En relacion con las acciones implementadas por la entidad frente e L palPS
efectiva? : a los compromisos del Acuerdo Final para la terminacién del
servicios de la clara? : o del conflicto y la co 6 a paz estable y duradera fuero
a: conflicto y la construccién de una paz estable y duradera en la :
" - - : vigencia 2022, usted se encuentra.
1 onectividad ] Tiempo de Evento [ | SINO [ simo |
13 4 Buena 4 Buena Informarse de la si Muy satisfecho Totalmente de acuerdo
14 5 Excelente 3. Acentable Informarse de la Satisfecho Totalmente de acuerdo
15| 5 Excelente 5. Excelente Evaluar la gestion Satisfecho De acuerdo
18 5 Excelente 5 Excelente  Proponer meioras a los Alao satisfecho Medianamente de acuerdo
17 4 Buena 4 Buena Evaluar Ia qestién
18] 4 Buena 4. Buena Informarse de la Muy satisfecho Totalmente de acuerdo
18] 4 Buena 5. Excelente Evaluar la gestion Muy satisfecho Totalmente de acuerdo
20| 5 Excelente 5 Excelente  Proponer meioras a los Satisfecho Totalmente de acusrdo
a1 | ~Buena 4. Buena Evaluar la gestign Satisfecho Totalmente de acuerdo
2| 5 Excelente 5. Excelente Evaluar la gestién Muy satisfecho Totalmente de acuerdo
23| 4 Buema 4_Buena Proponer meioras a los Satisfecho Totalmente de acuerdo
26| 5 Excelente 5. Excelente Satisfecho Totalmente de acusrdo
25| 5 Excelente 5.Excelente  Proponer meioras a los Muy satisfech Medianamente de acuerdo
2| 5 Excelente 5. Excelente Evaluar la gestion Satisfecho
27| 4 Buema 4 Buena Evaluar la cestion Satisfecho De acuerdo
28| 5 Excelente 5 Excelente  Proponer mejoras a los Satisfecho De acuerdo
) _ Buena _ Buena Proconer meioras a los Satisfecho Totalmente de acuerdo
0| 5 Excelent 5. Excelente Evaluar la gestion Muy satisfecho Totalmente de acuerdo
31| 5 Excelente 5. Excelente Evaluar la asstion Muy satisfecho Totalmente de acusrdo
2|4 Buena 4 Buena Informarse de |a Satisfecho Totalmente de acuerdo
5| 5 Excelente 5. Excelente Evaluar la gestion Satisfecho Totalmente de acuerdo
+| 5 Excelente 5. Excelente Informarse de Ia Muy satisfecho Totalmente de acuerdo
5| 4 Buena 4 Busna Informarse de |a Satisfecho De acuerdo
5| 6. Excelente 5. Excelente Presentar aueias Satisfecho De acuerdo
7| 5 Excelente 5. Excelente Informarse de la Satisfecho Totalmente de acuerdo
8| 3 Acentable 2. Deficiente Informarse de la Satisfecho Totalmente de acuerdo

PROCESO )
MONITOREQ Y SEGUIMIENTO A LA GESTION
ANALISIS ENCUESTAS DE EVALUACION RPC Y MP

Tolima

Encuestas evaluacion diligenciadas |50 | 100% |

F10.P2.M5

5i06i2023

Version 7 Pagina 2 de 2

Clasificacion de la Informacion: PUBLICA

CZ CHAPARRAL Fecha Analisis 1211212024

[ # [ Pregunta [ Respuesta | [ % ]

Usuarios
r r
4 Parte interesada a la que representa Proveedores 10 20%
r r
Comunidad 4 8%

Sociedad (veedurias-
medios de comunicacién)

v v
Por aviso en sitio publico 2 4%
" "
Prensa, TV, Radio 1 2%
" r
Comunidad 2 4%
r r
5 £Cdmo se ente;c\::ed"eug realizacidn del Bolstin 0 0%
r r
Pagina Web 3 6%
" "
Invitacidn d\recI:a ylo 13 26%
coreo electrdnico
" r
Redes Sociales 0 0%

Sociedad
(o duris. —]
comunisad |—

CANAL
30%
26%
5%
20%
15%
10%
6%
5% % a%
-
o% (== =
Poravisoen Prens, TV, Comunidad ‘Boletin Pagina Web Invitacion
sitiopibico  Radio directay /6
corren
elactrénico

Regional Tolima / CZ CHAPARRAL

ASISTENCIA DE LA PARTE INTERESADA

P —— >

8%

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.



https://www.icbf.gov.co/

POTENCIA DE LA

PROCESO o0
COLOMBIA MEJORA E INNOVACION FO.P1.MI | 02/06/2023 @»

VIDA FORMATO ACTA DE REUNIONO | \/o.si¢n g | PA0ina 25 de | BIENESTAR
COMITE 30 FAMILIAR

INFORMACION

iLa jornada de didloge dio a conocer los
resultados de la gestion de la entidad?

INFORMACION

En su opinién la informacion brindada es
v suficiente para hacer seguimiento y r r
control a la gestion del ICBF

ESPACIOS DE DIALOGO

iConsidera que en el desarrollo del evento
=e abrieron espacios de didlogo que
facilitaron reflexiones y discusiones en
torno a los temas tratados?
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Totalmente claro 13
r r
Claro 1"
10 £El lenguaje utiizado en la audiencia
pliblica fue? 7 7
Poco claro 2
r r

Para nada claro

Como participante de la Mesa Plblica o

acuerdo con las conclusiones y
observaciones?

Como participante de la Mesa Plblica o Si
Rendicion Plblica de Cuentas ;esta de
acuerdo con oS compromisos que

quedaron establecidos?

Rendicion Plblica de Cuentas ;esta de r r

LENGUAJE UTILIZADO

m Totalmente clarc

mClezre @ Poc clero

OBSERVACIONES?

Area del grafico

:¢DE ACUERDO CON LOS COMPROMISOS?

Para nada claro

¢(DEACUERDO CON LAS CONCLUSIONES Y
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CALIFICACION DE LOGISTICA, PRESENTACION, CONECTIVIDAD ¥

TIEMPO DEL EVENTO:
%
o ‘
]

v 3| s
§
s

13 De los siguientes aspectos, por faver califique de1a 5

5. Excelente
4. Buena
Logistica 3. Aceptable
2. Deficiente
Muy deficiente
5. Excelente
4. Buena
Presentacion 3. Aceptable
En una escala de 1 & 5 siendo 2 Deficiente
5 excelente, 4 buena, 3
aceptable, 2 deficiente, 1 muy
deficiente. Califigue los
siguientes aspectos:

. Muy deficiente
5. Excelente
4. Buena
Conectividad 3. Aceptable
2. Deficiente
1. Muy deficiente
5. Excelente
4. Buena
Tiempo del evento 3. Aceptable
2. Deficiente
1. Muy deficiente

3. Aceptable
2 Deficient
1 sy deficien
3 Aceptable
2 Deficients
1 Muy deficiente
5. Excelents
4+ B
3 aceprate 1
2 eticientz [l
1 Muy deficienta

- o 2 =
cCmecpoocairtccoigocomg
1. Muy deficiente

ctica Prazantacién Canactividad Tiempe el events

&

LA JORNADA DE DIALOGO PERMITE A

Evaluar Ia gestiin 10 20% CIUDADANOS O USUARIOS DE LOS SERVICIOS DE
4 LA ENTIDAD:
i o . Informarse de la gestion 8 16%
, Segln su experiencia, la jornada de anual
T gt o “5”.“’.“’ DENEITITS DUEIETES Series 5 Punto "Proponer mejoras a los servicios”
de los servicios de la entidad: Proponer mejoras a los 5 975 Valor: 7 (273
servicios

Presentar quejas

M Evaluar la gestion B informarse de s gestion anual

Proponer meioras alos servicios - Presentar aueias

13.CIERRE

El coordinador del centro zonal Chaparral, brinda los agradecimientos a todos los asistentes del evento, invitando a la participacion
por los diferentes canales del centro zonal, asi como la participacion ciudadana por medio de los comités de control social, las
veedurias y todas las instancias para apoyar en el proceso de garantia de la atencion integral en los programas de ICBF y garantia
de derechos de los nifios, nifias, adolescentes, jovenes y sus familias en el municipio de planadas.

GRACIAS
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS DE LA AUDIENCIA PUBLICA
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Decisiones:

Instancia de participacion y socializacién de gestion 2022.

Compromisos / tareas

Responsables

Fechas

Reiterar la solicitud a la alcaldia municipal de
planadas, respecto las adecuaciones en las
infraestructuras propias en el municipio de Planadas
y Gaitania y realizar la gestion para el comodato

Coordinacion Cz Chaparral

30/07/2023

Realizar la entrega de la dotacién aprobada para las
unidades de servicio de la modalidad propia y EIR
chaparral por valor de $63.866.843 aprobado acorde
a las orientaciones emitidas por la direccion de
primera infancia.

Coordinacion Cz Chaparral
ASAPIP

30/07/2023

Ingresar en el aplicativo SIM las PQRS entregadas
por las partes interesadas.

Coordinacion Cz Chaparral

30/07/2023

FIRMA ASISTENTES

Nombre

Cargo / Dependencia

Entidad

JOSE DUVER CUELLAR GUZMAN

Coordinador C.Z. Chaparral

ICBF

LYDA PIEDAD GUTIERREZ DIAZ

Profesional Universitario

ICBF

NATALIA STEFANY BENAVIDES

Seguimiento ejecucion técnica

ICBF

Nelalia © Beroudes §

Fecha

Hora

Lugar

Préxima reunion
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