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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 01 

Hora: 9:00AM Fecha:  24 de Mayo de 2022 

Lugar: Virtual- Microsoft TEAMS. 

Dependencia que Convoca: Coordinación centro zonal Suroriental. 

Proceso: 
Monitoreo y evaluación a la gestión – Promoción y Prevención – Coordinación y 
Articulación del SNBF y agentes. 

Objetivo: 
Llevar a cabo la mesa pública del centro zonal Suroriental, a fin de dar a conocer la 
gestión realizada en el año 2021 en relación a las Políticas y líneas de acción para la 
atención integral de niños y niñas de 0 a 5 años. 

 

Agenda:  

1. Apertura por parte de la Dra Quelis Rosa Sevillano Fajardo- enlace del SNBF. 

2. Contexto institucional.  

3. Contexto Rendición Publica de Cuentas.  

4. Informe de gestión de la vigencia con énfasis en todos los temas Misonales: enfoque territorial y 
diferencial. 

5. Gestión administrativa: Avance de políticas del Modelo Integrado de Planeación y Gestión.  

6. Ejecución financiera: presupuesto de funcionamiento e inversión.  

7. Gestión contractual asociada a metas.   

8. Ejecución de políticas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo 
Sostenible. 

9. Acuerdo de paz: avances en la implementación 

10. Espacio de participación de partes interesadas  

11. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento 

12. Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS 

13. Evaluación de la Audiencia de Rendición Pública de Cuentas 

14. Cierre. 

 
Desarrollo:  

1. Apertura por parte de la Dra Quelis Rosa Sevillano Fajardo- enlace del SNBF. 
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Para dar inicio, la funcionaria Quelis Rosa Sevillano da la Bienvenida a todos los asistentes, e informa que 
la Dra Adriana Palencia- coordinadora del centro zonal Suroriental, no puede estar presente debido a 
situaciones de tipo laboral que se lo impidieron. Por otra parte, da algunas recomendaciones para que la 
reunión se pueda llevar a cabo de forma adecuada (silenciar los micrófonos, apagar las cámaras), informa 
que la reunión se grabará e invita a registrarse en el formulario de asistencia.  
A continuación da lectura al orden del dia y da paso al Himno nacional. 
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2. Contexto institucional.  

Seguidamente se da a conocer el contexto institucional, la zona de influencia del cz, y el mapa 
estratégico. 
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3. Contexto Rendición Publica de Cuentas.  

La funcionaria Quelis Sevillano continua socializando el pacto por la legalidad, trasparencia y lucha 
contra la corrupción, al igual que los componentes del plan anticorrupción y de atención al ciudadano.  
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De igual manera, se comparte el objetivo de rendir cuentas y el marco normativo. 
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A continuación, se comparte información sobre el micrositio de transparencia del ICBF, y los 
resultados de la consulta previa: 
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4. Informe de gestión de la vigencia con énfasis en todos los temas Misonales: enfoque territorial y 
diferencial. 
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Para desarrollar el tema priorizado: Políticas y líneas de acción para la atención integral de los niños y 
niñas de 0 a 5 años, se presenta a la representante legal del operador Nuevo Siglo, Lucia Ibarra, quien 
compartió experiencias para comprender este tema. 
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Seguidamente, la profesional Yareny Caicedo explica la definición de RIA, y seguridad 
alimentaria y nutricional. 
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También socializa los servicios de Primera Infancia: 
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El operador Fe y Alegria, representado por la coordinadora Claudia Acevedo, comparten 
experiencia significativa del CDI EXPRESION DE AMOR: 
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5. Gestión administrativa: Avance de políticas del Modelo Integrado de Planeación y Gestión.  

En este punto, la funcionaria Vanesa Pedroza da el informe a los participantes. 

 



 

PROCESO 
MEJORA E INNOVACIÓN 

 
FORMATO ACTA DE REUNIÓN O 

COMITÉ 

F9.P1.MI 20/02/2019 

 
Versión 6 

Página 16 de 
27 

 

                                                                                                                                  

¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente! 
 

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 
 

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERÁN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012. 

 
 

6. Ejecución financiera: presupuesto de funcionamiento e inversión.  

La profesional Marcela Ibarguen continua con la socialización del informe financiero y de metas. 
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7. Gestión contractual asociada a metas.   

 

8. Ejecución de políticas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo 
Sostenible. 

Seguidamente, la funcionaria Vanessa Pedroza comparte los resultados de MIPG y el informe 
sobre el avance en los acuerdos de paz. 
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9. Acuerdo de paz: avances en la implementación 
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10. Espacio de participación de partes interesadas  
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Para continuar, la profesional Jenny Gonzalez comparte información acerca de los espacios de 
participación en los que ha hecho presencia el centro zonal. 
 

 
 

11. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento 

Por otra parte, la funcionaria Quelis Sevillano informa que en la mesa publica del año anterior, 
no se generaron compromisos; también brinda el informe acerca de las PQRS y los canales de 
atención. 
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12. Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS 
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En el chat se comparte el link para PQRS: www.icbf.gov.co/servicios/solicitudes-pqrds 

 

 
 

 

http://www.icbf.gov.co/servicios/solicitudes-pqrds
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13. Evaluación de la Audiencia de Rendición Pública de Cuentas 

Finalmente, Se invita a diligenciar la encuesta de evaluación y se abre el espacio de preguntas. 
La señora Lucia Ibarra manifiesta que se requiere ampliar los cupos asignados para madres 
gestantes en la modalidad FAMI, pues hay mucha necesidad y solo les permiten tener una o dos 
en cada UDS. 
Quelis menciona que se va a elevar la consulta a la sede Nacional frente a la posibilidad de 
ampliar los cupos asignados en cada Unidad De Servicio para  gestantes en la modalidad FAMI, 
pues la oferta no da respuesta a la demanda. 
LUCIA IBARRA pregunta como se le puede hacer seguimiento a una denuncia que se 
hace?...esto se hace mediante la línea anticorrupción? 
Quelis responde que cuando se realiza una denuncia en cualquiera de los canales autorizados, 
allí le informan un numero de radicado SIM, y que con ese numero puede llamar y preguntar que 
ha sucedido. Por otra parte, la línea anticorrupción se utiliza para denunciar situaciones que 
afectan la prestación del servicio por corrupción. 
AYDA PRADO manifiesta que quiere saber si se puede aumentar la ración de los usuarios de 6 
a 11 meses, pues la ración que se le entrega a las gestantes – lactantes es muy superior. 
También manifiesta que a veces les toca (madres comunitarias) sacar de su bolsillo para realizar 
las actividades, lo anterior, porque no les dan el material como lo hacían antes. 
Quelis dice que se va a elevar la consulta frente a la racion; y desde el equipo de supervisión se 
va a realizar acompañamiento para saber que está sucediendo frente a la compra de material, en 
este caso, con el operador COOMACOVALLE. 
HELLEN MEJIA pregunta mediante el chat porque quitaron el evento de los grados. 
Quelis manifiesta que el evento no se ha quitado, sino que debido a la emergencia sanitaria, se 
tuvo que quitar en cumplimiento a los protocolos de bioseguridad sin embargo, y teniendo en 
cuenta que se están retomando este tipo de actividades de manera responsable, se debe revisar 
el tema, al igual que se está haciendo con el encuentro cultural. 
 



 

PROCESO 
MEJORA E INNOVACIÓN 

 
FORMATO ACTA DE REUNIÓN O 

COMITÉ 

F9.P1.MI 20/02/2019 

 
Versión 6 

Página 25 de 
27 

 

                                                                                                                                  

¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente! 
 

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 
 

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERÁN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012. 

 
 

 
 

A manera de conclusión, se hace reflexión acerca de la importancia del trabajo que se realiza en 
los diferentes sectores, el cual hace que el centro zonal tenga éxito. 
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Se brinda el correo electrónico de la Dra Adriana Palencia: Adriana.Palencia@icbf.gov.co, a fin 
de que puedan remitir inquietudes, y se agradece a todos por su participación. 
 
 
Siendo las 10:33am se da por terminado el espacio. 
 

 

Decisiones:  

 

Compromisos / tareas Responsables Fechas 

Elevar la consulta a la sede Nacional frente a la 
posibilidad de ampliar los cupos asignados en cada 
Unidad De Servicio para  gestantes en la modalidad 
FAMI, pues la oferta no da respuesta a la demanda. 
 

Equipo de Primera Infancia del 
cz suroriental. 

Viernes 27 de mayo de 2022 

Desde el equipo de supervisión se va a realizar 
acompañamiento para saber que está sucediendo 
frente a la compra de material, en este caso, con el 
operador COOMACOVALLE. 
 

Equipo de Primera Infancia del 
cz suroriental. 

Jueves 02 de Junio de 2022 

   

   

   

   

FIRMA ASISTENTES  

Nombre Cargo / Dependencia Entidad Firma 

    

    

    

    

    

    

    

    

Próxima reunión 
Fecha Hora Lugar 

   

 

mailto:Adriana.Palencia@icbf.gov.co
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Se anexan capturas de pantalla. 
 

 
 

 


