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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 001 

Hora: 2:30 pm  Fecha: 19 de septiembre de 2024  

Lugar: Plataforma Virtual Teams  

Dependencia que 
Convoca: 

Centro Zonal Ladera - ICBF 

Proceso: 
Monitoreo y Seguimiento a la Gestión, Promoción y Prevención – Primera 
Infancia 

Objetivo: 

Promover un espacio de dialogo con la comunidad por medio de la mesa 
pública, en relación al desarrollo de la atención integral de niños y niñas de 0 
a 5 años, a partir de la selección previa que realizaron los participantes, dando 
cuenta sobre los resultados de la gestión y respuesta a las preguntas de la 
comunidad sobre el tema. 

Agenda:  

• Instalación por parte de la coordinadora Carol Issela Ruiz Bonilla. 

• Contexto Institucional, apuesta del país por mejorar las condiciones de vida. 

• Experiencias exitosas 2023  

•  Informe de ejecución financiera 2024. 

• Informe de ejecución de contratación 2024. 

• Logros 2024. 

• Espacio de Participación. 

• Cierre. 

Desarrollo:  

1.Instalación por parte de la coordinadora Carol Issela Ruiz Bonilla. 

El encuentro inicia a las 2:00 pm, tomando la palabra la referente zonal del SNBF la profesional Angela 

Julieth Guerrero Lazo, quien hace apertura inicial de la mesa pública de rendición de cuentas vigencia 

2023, se realizan mención de los acuerdos para el desarrollo del encuentro, silenciar los micrófonos, 

apagar las cámaras  se informó que en el espacio de Chat de la plataforma se estaría presentando en link 

para el registro de asistencia, se solicitó autorización para grabar el encuentro siendo este un espacio de 

dialogo público y por consenso se aclara que el momento de intervención en espacio de preguntas y 

opinión se realizara finalizando la exposición.  

Continuando con el himno nacional y con las palabras de apertura por parte de la Dra. Carol Issela Ruiz 

Bonilla, en calidad de coordinadora del Centro Zonal Ladera del Instituto Colombiano de Bienestar 

Familiar, dando la bienvenida en nombre del ICBF, de la directora nacional la Dra. Astrid Caseres, de la 
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Directora Regional la Dra. Janet Quiñonez y por parte de equipo de trabajo del Centro Zonal Ladera, a las 

familias, Comunidad, Sociedad, Operadores y demás participantes del espacio de Mesa Pública, donde 

se abordaran la temática de atención integral de niños y niñas de 0 a 5 años en educación inicial. Continúa 

invitando a los participantes a mirar la Mesa Pública como un espacio, por medio del cual se propone 

establecer un dialogo con la comunidad de acuerdo con el tema de interés, esperando transmitir con la 

presentación información de calidad y pertinencia frente al que hacer del ICBF en el Distrito de Cali y el 

Municipio de Dagua en favor de la Primera Infancia, de esta forma se dio por instalada la Mesa Pública 

del Centro Zonal Ladera.  

2.Contexto Institucional, apuesta del país por mejorar las condiciones de vida. 

Tomo la palabra la profesional Angela Julieth Guerrero Lazo, quien socializo la armonización de la misión 

del ICBFA con las líneas de atención priorizadas en el Plan de Desarrollo Nacional y en el cual se 

compromete con la garantía, prevención y protección de los Derechos de los niños, niñas, adolescentes y 

las familias, siendo cuatro líneas priorizadas para mejorar las condiciones de vida de los niños, niñas y 

adolescentes.  

• Mas oportunidades para la Primera Infancia en los Territorios, donde el ICBF proyecto a cumplir 

con la atención de 2.700.000 niños y niñas en 400 municipios donde 255 son PDET y ZOMAC. 

  

• Prevención Articulada de las violencias contra niños, niñas y adolescentes, desde el ICBF se 

desarrollo la estrategia Atrapasueños, por medio de la cual se acompaña a los niños, niñas y 

adolescentes a desarrolla herramientas para la prevención de violencia, junto con el 

acompañamiento y atención a las familias.  

 

• Protección y Atención a las vulneraciones, acompañando la garantía de los derechos del Sistema 

de Justicia Familiar y fortaleciendo el Sistema de Justicia Restaurativa.  

 

• Contribución al Derecho Humano a la Alimentación, apoyando la investigación alimentaria en 

articulación con los grupos comunitarios, conformando y fortalecimiento las zonas de recuperación 

alimentaria y garantizando la soberanía alimentaria.  

 
3.Experiencias exitosas 2023. 

Continuando la Dra. Carol Issela Ruiz, quien dio paso a la exposición de Experiencias Exitosas 

desarrolladas en los servicios de primera infancia durante el año de 2023, resaltando aquellas acciones, 

momentos y retos, donde las Entidades Administradoras de Servicio junto con el talento humano de las 

Unidades de Servicio adaptaron sus modelos, metodologías, herramientas para garantizar un desarrollo 

significativo de los niños y niñas.  

Dándole paso a la directora del Servicio Institucional Hogar Infantil Los Caleñitos Marisol Pabón. Quien 

expuso la estrategia creativa por medio del arte dramático “Obra de Teatro, Amigos del Bosque Feliz”.  
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Donde el objetivo se dirige a Recoger los aprendizajes que los niños y niñas han tenido en su paso por la 

UDS, con sus maestras, adquiriendo auto regulación, autonomía y aprendizajes adquiridos, permitiéndoles 

tener un acercamiento lúdico a las artes escénicas y en ella poner a prueba todos los aprendizajes y 

construcciones alcanzados. 

Siendo una estrategia que facilitó y permitió trabajar con los niños y las niñas el conocimiento 

Medioambiental al: 

• Promover y desarrollar actividades que contribuyan al aprendizaje desde el componente ecológico.  

•  Interiorizar en ellos una conciencia ecológica y respetuosa con el medio ambiente.  

• Apropiarse, siendo responsables y respetuosos por su entorno y el de los demás.  

• Conservar y propiciar un legado de protección por lo medioambiental.  

Una vez finalizado con la intervención de la Dra. Marisol Pabón, la Coordinadora del Carol Issela Ruiz 

presento en nombre del Centro de Desarrollo Infantil Creciendo Felices de la Fundación Jera la experiencia 

Exitosa dirigida al desarrollo de estrategias y herramienta para desarrollo de educación inicial desde un 

enfoque integral y diferencial a uno de sus niños usuarios Ángel Danilo con un diagnóstico de Autismo,  
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Donde el Talento Humano adapto sus herramientas y metodologías para garantizar un entorno inclusivo 

y seguro, donde pueda desarrollar habilidades que les permitan interactuar con el mundo con confianza, 

su progreso es un testimonio del poder del trabajo en equipo y la dedicación, se continuó presentado un 

video donde el Talento Humano expuso las diferentes actividades desarrolladas con el niño.  

4.Informe de ejecución financiera 2024. 

Continuo con la palabra la Dra. Carol Issela Ruiz, quien socializo con los participantes el informe de la 

programación de cupos de atención junto con la inversión programada y ejecutada durante el año 2024, 

con fecha de corte en la atención y ejecución de junio 31 de 2024.  
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Donde socializo que, 

• Atención de primera infancia se proyectó una inversión de 36.825.14.529, de los cuales a corte del 
mes de junio se ha ejecutado 16.636.322.783 con un total de cupos de 12.082  

• Atención a infancia, con una proyección de inversión de 254.087.820, de los cuales a corte del mes 
de junio se ejecuto 122.070.445, con un total de cupo ejecutados de 43  

• Adolescencia y juventud, con proyección de inversión de 28.231.980, de los cuales a corte de mes 
de junio se ejecuto 11.318.719 con 5 cupos.  

• Adolescencia y juventud BID, proyectando una inversión de 412.098.960 con un total de cupos 
proyectados de 208.  

5.Informe de ejecución de contratación 2024. 

Continuando se socializo con el informe financiero relacionado a la ejecución del año 2024 dirigida por el 
Centro zonal Ladera.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Relacionando un total de 31 contratos de aporte con un valor total de 37.519.564.289, contratos por 

prestación de servicios profesional de 8 contratos con un valor total de 290.124.522 y 1 contrato de 

arriendo donde se encuentra la instalación del Centro Zonal de 80.286.324.  

6.Logros 2024. 

Continua la Dra. Carol Issela Ruiz, con la presentación de las acciones y metas significativas que hasta el 

mes de junio del 2024 el centro zonal Ladera, junto con los operadores han desarrollado para la garantía 

de los derechos de los niños y niñas, logrando adaptar sus herramientas, conocimiento y que hacer a las 

situaciones presentadas, la coordinadora resalto el trabajo y dedicación de cada uno de los profesionales 
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del centro zonal, operadores y talento humano de la unidades de servicio, los cuales han ejecutado un 

trabajo articulado, para la vigencia 2024 se identificó como logro.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• EMPODERAMIENTO COMUNITARIO: contratación de entidades administradoras del servicio 

(EAS) del territorio, como es el caso de las asociaciones de madres comunitarias en Dagua y áreas 

de influencia del CZ Ladera.  

• SEGUIMIENTO NUTRICIONAL: donde se han adelantado acciones conjuntas entre el CZ y las 

Entidades Administradoras del Servicio, en aras de apoyar la superación de la desnutrición de los 

casos evidenciados en la prestación del servicio.  

• INCREMENTO DE LA COBERTURA vs. VIGENCIA 2023: En la presente vigencia se ha dado un 

incremento en la cobertura en comparación con la vigencia anterior, principalmente en los servicios 

de HCB, DIMF y HI, presentándose menores inejecuciones, aportando positivamente al indicador 

PA-192 

• IMPLEMENTACION DE CAJAS DE HERRAMIENTAS: La construcción de las cajas de 

herramientas en los servicios HI y CDI, han posibilitado que las familias cuenten con elementos 

desde la pedagogía, la psicología y la nutrición para el fortalecimiento de sus roles como 

cuidadores, a través de estrategias prácticas y lúdicas como juegos, canciones, cuentos entre 

otros.  

 

8.Espacio de Participación. 

Finalizando el espacio de socialización de la rendición pública de cuentas, se abre el espacio de 

participación por parte de la comunidad, donde a partir de una pregunta guía se pretende escuchar a los 
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participantes, sus opiniones, sugerencias y preguntas en relación al tema expuesto ¿Qué esperas en el 

2025 y 2026 del centro zonal, la Regional y el ICBF? 

• Se realizaron diferente intervención donde los participantes, usuarios de los servicios de la primera 

infancia, resaltaron la labor realizada por el talento humano de las unidades de servicio, 

reconocimiento el trabajo de las madres comunitarias, el beneficio de los programas ejecutados 

por el ICBF, solicitando que continúen con el acompañamiento y que los servicios crezcan y no 

sean retirados de los sectores.  

Como respuesta la Dra. Carol Issela Ruiz, agradeció las palabras de los participantes que 

resaltaron la labor y el que hacer del talento humano, añadiendo que, el trabajo realizado es una 

articulación fuerte y continua que se desarrolla junto con los agentes educativos y madres 

comunitarias, entendiendo a estos como los actores primordiales para el cuidado y desarrollo 

integral de los niños, niñas y las familias.  

• Usuario pregunto ¿Por qué es tan difícil que lleguen recursos a las unidades de servicio en material 

didáctico y juguetería? Como respuesta la Dra. Carol Issela Ruiz, refiriendo que, a cada contrato 

se dispone un presupuesto, el cual hace parte de los recursos nacionales, de los cuales a partir de 

su línea técnica se encuentran amarrados a una destinación y distribuidos, en algunos casos se 

direcciona presupuesto para dotación, por parte del ICBF se llega a destinar recursos para la 

dotación pero esto se realiza cada dos años, en el 2023 se tuvo inversión para dotación, donde las 

unidades de servicio presentaron su presupuesto y propuesta de inversión, siendo estas aprobadas 

para la compra de dotación. 

 

• Usuario intervino refiriendo que, es importante mejorar los manuales para la implementación de los 

artículos de aseo y actividades manuales, como respuesta la Dra. Carol Issela Indico que, para el 

desarrollo de cada espacio a parti de unos manuales técnicos se destina una partida presupuestal, 

la cual distribuye los rubros para la compra de los implementos mediante aprobación por parte de 

la supervisión de los contratos, mismo usuario indico añadió el reconocimiento del ejercicio 

realizado por parte de los servicio, haciendo una ultima solicitud, pues indico que en algunas 

ocasiones la fruta para el consumo de los niños y niñas se esta entregando verde.  

Frente a lo indicado por la usuaria del esta de los alimentos, se solicita dejar información en el chat 

del nombre de la unidad deservicio a la que asiste, para realizar un seguimiento, quedando como 

compromiso.  

• Por parte de los usuarios, se realizo la sugerencia del inicio a tiempo de los servicios de atención, 

teniendo presente la dificultad que esto representa para las familias, teniendo presente que en los 

últimos periodos la atención a iniciado en el 2 o 3 mes del año, así mismo añaden la importancia 

de las contrataciones oportunas de los trabajadores y talento humano, lo que lleva y afecta la 

calidad del servicio.  
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Como respuesta la Coordinadora refirió que, los procesos de contratación de los operadores que 

administran los servicios se encuentran amarrados a la disposición de unos recursos que no son 

manejados directamente por el ICBF sino que por ministerio de Hacienda, quien tiene un procesos 

para el desembolso de los recursos, añadiendo que, el ICBF es consciente de las repercusiones 

que el inicio tarde de la atención tiene, tanto para las familias usuarias como para el talento humano 

de las unidades de servicio, teniendo presente las dificultades presente durante la vigencia, la 

entidad esta trabajando para optimizar los tiempos de contratación.  

 

• Participante realiza la acotación frente a la importancia de capacitar a los agentes educativos, 

madres comunitarias y demás profesionales del talento humano frente a metodologías para la 

atención diferencial, frente a la opinión la coordinadora responde que realizara la recomendación 

a la sede nacional ya que ellos son los lideres de los procesos de acompañamiento técnico.  

 

• Usuario realizo una anotación, en la que refirió, frente a la atención de los niños y niñas, una 

posibilidad es dividirlos entre población con bajo peso y sobrepeso, para así brindarles una 

atención según su necesidad, toma la palabra la nutricionista del centro zonal Leidys Yuranis 

Hernandez quien refirió, el ICBF realiza a los niños y niñas en educación inicial seguimiento 

nutricional, donde se realiza una clasificación de acuerdo a los trazadores, donde cada tres meses 

se realiza una toma de medidas antropométricas, que permite clasificar a los niños y niñas de 

acuerdo a su estado nutricional y se realiza de acuerdo a su estado el acompañamiento pertinente 

con articulación con el sistema salud.  

 

• Operador realizo la anotación frente al inicio y durabilidad de los contratos de atención a los 

servicios, como respuesta la coordinadora refirió los tiempos de adición que se estar organizando 

para los contratos de aporte, donde las unidades de CDI irían hasta el 30 de noviembre y HI hasta 

el 15 de diciembre   

8.Cierre. 

La coordinadora del CZ, Dra. Carol Issela Ruiz Bonilla agradece las palabras de los participantes, resalta 
la labor de las agentes educativas, la creatividad de todas las EAS para prestar un servicio con calidad; 
igualmente resalta la labor de los Representantes Legales, fue un trabajo de todos. La Dra. Carol, agradece 
la participación en esta mesa, se espera haber cumplido con las respuestas que generaron el tema 
trabajado.  

Se solicita realizar el cuestionario de evaluación del espacio, el cual se proyecta el código QR y acceso al 
link en el espacio del chat, con el objetivo de conocer la percepción de los participantes sobre el desarrollo 
técnico del encuentro.  

Siendo las 4:00 pm se dio por finalizado el encuentro  
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Decisiones:  

Siendo un espacio de audiencia y socialización no se presentan decisiones, se establece un compromiso  

 

Compromisos / tareas Responsable(s):  Fechas 

En el Marco del ejercicio de la Mesa Publica del 
Cz Ladera, ciudadano reporta inconformidad de 
la entrega de los alimentos de la ración 
alimentaria, notificando las futas se entregan 
verdes (sin maduración) 
Modalidad de Servicio DIMF Aldea 22c del 
km30 # de petición 31608528 
  

Coordinación centro zonal 
ladera, apoyo de su equipo 
técnico  

10 de octubre de 
2024 

FIRMA ASISTENTES 

Nombre . Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma 

Se anexa link de grabación del 
encuentro  

Mesa Pública Centro Zonal Ladera-
20240919_150004-Grabación de la 
reunión.mp4 (sharepoint.com) 

  

Próxima reunión  
Fecha Hora Lugar 

   

Colaborador que elabora el 
acta: 

Angela Julieth Guerrero Lazo  

 
 

https://icbfgob-my.sharepoint.com/personal/carol_ruiz_icbf_gov_co/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fpersonal%2Fcarol%5Fruiz%5Ficbf%5Fgov%5Fco%2FDocuments%2FGrabaciones%2FMesa%20P%C3%BAblica%20Centro%20Zonal%20Ladera%2D20240919%5F150004%2DGrabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n%2Emp4&referrer=StreamWebApp%2EWeb&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview%2E48b9c555%2Dce09%2D4b14%2Dbaff%2D4edd72f225c0
https://icbfgob-my.sharepoint.com/personal/carol_ruiz_icbf_gov_co/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fpersonal%2Fcarol%5Fruiz%5Ficbf%5Fgov%5Fco%2FDocuments%2FGrabaciones%2FMesa%20P%C3%BAblica%20Centro%20Zonal%20Ladera%2D20240919%5F150004%2DGrabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n%2Emp4&referrer=StreamWebApp%2EWeb&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview%2E48b9c555%2Dce09%2D4b14%2Dbaff%2D4edd72f225c0
https://icbfgob-my.sharepoint.com/personal/carol_ruiz_icbf_gov_co/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fpersonal%2Fcarol%5Fruiz%5Ficbf%5Fgov%5Fco%2FDocuments%2FGrabaciones%2FMesa%20P%C3%BAblica%20Centro%20Zonal%20Ladera%2D20240919%5F150004%2DGrabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n%2Emp4&referrer=StreamWebApp%2EWeb&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview%2E48b9c555%2Dce09%2D4b14%2Dbaff%2D4edd72f225c0

