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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ No. 001 

Hora: 2:00 p.m. Fecha: 23 de junio de 2023 

Lugar: Plataforma virtual Microsoft Teams 

Dependencia que Convoca: Coordinación ICBF – Centro Zonal Roldanillo 

Proceso: Mejora e Innovación 

Objetivo: 
Realizar la Mesa Pública de Rendición de Cuentas sobre la gestión institucional del centro zonal 

Roldanillo en el año 2022 a través de un ejercicio de diálogo en el territorio. 

 

Agenda:  

1. Himnos 

2. Instalación por parte de CARLOS AUGUSTO JIMENEZ LAVERDE, Coordinador ICBF CZ Roldanillo 

3. Contexto institucional.  

4. Contexto Rendición Publica de Cuentas.  

5. Informe de gestión de la vigencia con énfasis en todos los temas Misonales: enfoque territorial y diferencial. 

6. Gestión administrativa: Avance de políticas del Modelo Integrado de Planeación y Gestión.  

7. Ejecución financiera: presupuesto de funcionamiento e inversión.  

8. Gestión contractual asociada a metas.   

9. Ejecución de políticas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible. 

10. Acuerdo de paz: avances en la implementación 

11. Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS 

12. Espacio de participación de partes interesadas  

13. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento 

14. Evaluación de la Audiencia de Rendición Pública de Cuentas 

Cierre 

 

Desarrollo:  

Siendo las 2:00 p.m. se saluda a los participantes que se encuentran conectados y se informa que se dará un lapso de 10 minutos 

para dar inicio oficial a la mesa pública del año 2023, espacio en el que se dará cuenta de la gestión realizada por el Instituto 

Colombiano de Bienestar Familiar – Centro Zonal Roldanillo, vigencia 2022, cumplido el plazo establecido se da inicio oficial a la 

Mesa pública del Centro zonal, para lo cual se empieza con la proyección del orden del día establecido para el desarrollo del 

evento. 

Se precisa que para el desarrollo del presente espacio se contó con un número máximo de personas conectadas de 175 y se 

mantuvo estable en 170, aclarando que hubo varias personas conectadas a través de un dispositivo, pues se diligenció la 

asistencia por parte de 295 participantes. 

 

1. Himnos: Dando cumplimiento al orden del día establecido para la mesa pública se emite la versión del himno nacional 

de Colombia y del departamento del Valle del Cauca. 

 

https://www.icbf.gov.co/
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2. Apertura e instalación por parte del Coordinador del CZ Roldanillo. Carlos Augusto Jimenez Laverde: Se inicia la 

mesa pública del Centro Zonal Roldanillo con la apertura por parte del Coordinador Dr. Carlos Augusto Jimenez Laverde, donde 

da la bienvenida a todos los asistentes e indica que el espacio resulta ser muy importante en el ejercicio de la participación 

ciudadana ya que permite informar a la ciudadanía sobre la gestión de la entidad. 

 

En este punto se da a conocer algunas 

precisiones frente a la metodología y uso 

adecuado de la herramienta TEAMS, donde se 

indica que se deben seguir las siguientes las 

orientaciones 
 

 

3. Contexto institucional:  El punto número tres de la agenda consiste en dar a conocer el contexto institucional del ICBF 

y el proceso de Rendición Publica de Cuentas establecido en la Ley. 

 

Se informa que el ICBF es un establecimiento público descentralizado, con personería jurídica, autonomía administrativa y 

patrimonio propio.  Creado por la Ley 75 de 1968 y adscrito al Departamento administrativo para la Prosperidad Social - Decreto 

No. 4156 de 2011; que cuenta a nivel nacional con 33 regionales, 215 Centros Zonales distribuidos en 1.122 municipios; indica 

que en al año 2022 se atendieron 2.713.564 beneficiarios, la inversión fue de $7.9 Billones de pesos a nivel nacional, atenciones 

brindadas con 8.856 personas de planta aprobada y 4958 contratistas. 

 

 
 

Se socializa el mapa estratégico institucional 2019 – 2022, gráfico que reúne los valores institucionales, los objetivos estratégicos 

y la misión del ICBF la cual consiste en “Promover el desarrollo y la protección integral de los niños, niñas y adolescentes, así 

como el fortalecimiento de las capacidades de los jóvenes y las familias como actores clave de los entornos protectores y 

principales agentes de transformación social” seguidamente la visión del ICBF la cual es “Lideramos la construcción de un país 

en el que los niños, niñas, adolescentes y jóvenes se desarrollen en condiciones de equidad y libres de violencias”.   

También se presenta como el que hacer del ICBF se encuentra alineado a las necesidades de la población objeto y el plan de 

desarrollo nacional. 

https://www.icbf.gov.co/
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Logrando evidenciar también que, desde los diferentes procesos misionales y el trabajo articulado, se brinda a tención a la 

población en sus diferentes cursos de vida (primera infancia, infancia, adolescencia y juventud, con programas de nutrición 

(transversal), protección y prevención, todo orientado a generar sociedades con bienestar. 

 
 

Acto seguido, el coordinador del CZ presenta el Modelo de transparencia del ICBF, los componentes del pacto por la legalidad, 

transparencia y lucha contra la corrupción, donde se realiza presentación de cada uno de los componentes, así: 

 
 

4. Contexto Rendición Publica de Cuentas: OBJETIVO (Art. 48 de Ley 1757 de 2015): “Proceso por medio del cual las 

entidades de la administración pública del nivel nacional y territorial y los servidores públicos informan, explican y dan a conocer 

los resultados de su gestión a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades públicas y a los organismos de control, a partir de 

la promoción del diálogo.  La rendición de cuentas es una expresión de control social que comprende acciones de petición de 

información y explicaciones, así como la evaluación de la gestión. 

Esta acción de rendición de cuentas permite al ICBF como entidad pública del Estado Colombiano, establecer diálogos 

participativos con sus grupos de valor, informar y explicar en un lenguaje comprensible la gestión realizada, los resultados y 

avances en la garantía de derechos por los que la entidad trabaja, evidenciar las múltiples acciones que desarrolla la entidad ante 

sus grupos de valor para cumplir con su misión (propósito fundamental), fomentar la transparencia, el gobierno abierto y la 

participación ciudadana en la gestión de la administración pública y por último, cumplir con la responsabilidad del Estado de rendir 

cuentas, de acuerdo con lo establecido en el artículo 50, de la Ley 1757 de 2015. 

 

 

https://www.icbf.gov.co/
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Para entrar en materia con relación al proceso de rendición de cuentas, se informa a los asistentes que se aplicaron 530 

encuestas con participación de usuarios, estado, proveedores, aliados estratégicos, comunidad y sociedad; quienes escogieron 

como tema para la mesa pública, la atención integral a niños y niñas entre 0 y 5 años 

 
 

5. Informe de gestión de la vigencia con énfasis en todos los temas Misionales: enfoque territorial y diferencial: 

Con relación a la oferta institucional del ICBF, el coordinador del CZ indica que en la actualidad se cuenta con una gran oferta de 

programas en los 7 municipios de la zona de influencia del CZ y se indica que existen diferentes programas en atención a la 

primera infancia, infancia, adolescencia y juventud, protección, nutrición y familia y comunidades. 

 
Se realiza una amplia explicación con relación a la ley 1804 de 2016, así: La Ley 1804 de 2016, se entiende como un proceso 

complejo y de permanentes cambios de tipo cualitativo y cuantitativo a través del cual los seres humanos estructuran 

https://www.icbf.gov.co/
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progresivamente su identidad y autonomía. No sucede de manera lineal, secuencial, acumulativa, siempre ascendente, 

homogénea, prescriptiva e idéntica para todas las niñas y 

los niños, si no que se expresa en particularidades de cada uno de acuerdo con los contextos donde transcurren sus vidas, 

teniendo en cuenta los entornos establecidos en la política: Hogar, Salud, Educativo y Espacio Público. Es importante tener en 

cuenta que niñas y niños son sujetos de derechos con ritmos de desarrollo distintos, gustos e intereses diversos que parten de 

las experiencias familiares, sociales, culturales, políticas y económicas. 

Desde la Política de Estado para el Desarrollo Integral a la Primera Infancia De Cero a Siempre, la Atención Integral es el conjunto 

de acciones intersectoriales, intencionadas, relaciónales y efectivas encaminadas a asegurar que en cada uno de los entornos 

en los que transcurre la vida de los niños y niñas, existan las condiciones humanas, sociales y materiales para garantizar la 

promoción y potenciación de su desarrollo.  

Estas acciones son planificadas, continuas y permanentes e Involucran aspectos de carácter técnico, político, programático, 

financiero y social, y deben darse en los ámbitos nacional y territorial.  

La atención integral se materializa en el territorio a través de la RIA y debe ser pertinente, oportuna, flexible, diferencial, continua 

y complementaria. 

La Educación Inicial se encuentra en el marco de la atención integral porque en ella se realizan acciones concurrentes, 

intersectoriales y articuladas en seis componentes de atención: familia, comunidad y redes; salud y nutrición; proceso pedagógico; 

ambientes educativos y protectores; talento humano y proceso administrativo y de gestión y tiene como Objetivo Orientar la 

atención de niñas y niños desde la gestación hasta los 6 años, de acuerdo con el marco general y legal del ICBF y la Política de 

Estado para el desarrollo integral de la primera infancia De Cero a Siempre, los Fundamentos Políticos, Técnicos y de Gestión 

para la atención integral, los referentes técnicos para la educación inicial en el marco de la atención integral, y toda documentación 

de las áreas del ICBF que tengan incidencia en los procesos de primera infancia en el territorio nacional. 

 

Para la presente rendición de cuentas, se escoge como 

tema a socializar: los componentes de la Educación 

Inicial, los cuales están basados en los referentes 

técnicos, políticos y de gestión de la Ley 1804 de 2016 

(Primera Infancia), en los cuales se entiende la 

Educación Inicial como uno de los estructurantes de este 

ciclo de vida. En este sentido, se explican a 

continuación:  
 

FAMILIA COMUNIDAD Y REDES: Se promueve la corresponsabilidad como un ejercicio en la que la familia, la sociedad y el 

estado son los garantes de la protección y cuidado de los niños y niñas desde la primera infancia. En ese sentido, se potencian 

las prácticas familiares y comunitarias para fortalecer el desarrollo integral y detectar a tiempo las inobservancias, amenazas y 

vulneraciones desde un enfoque de protección integral. Este proceso se evidencia a través de los acompañamientos de cuidado 

y crianza.  A nivel comunitario, todos los municipios deben reconocer aquellos lugares donde transcurre la vida de las niñas y 

niños, tales como: hospitales, ludotecas, bibliotecas, parques, casa de la cultura, entre otros espacios, donde se debe acoger de 

manera responsable y consciente la protección de las niñas y niños como un ejercicio que construye redes por su desarrollo 

integral. 

https://www.icbf.gov.co/
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SALUD Y NUTRICIÓN: Para lograr las condiciones necesarias que garanticen el bienestar de las niñas y los niños desde su 
primera infancia, es importante reconocer las etapas del crecimiento y desarrollo, la higiene, peso y talla, factores que se 
determinan desde el diario vivir. Por eso es de suma importancia implementar estrategias creativas para los niños y niñas de la 
primera infancia para inculcar los hábitos saludables. 
PROCESO PEDAGÓGICO: Hace referencia a las prácticas pedagógicas y de cuidado que originan el desarrollo infantil. Todo 
este tipo de acciones tienen una intención, que parte de las realidades y contextos que tienen las niñas y niños con sus familias, 
para promover sus talentos y habilidades. 
COMPONENTE TALENTO HUMANO: La adecuada prestación de los servicios en primera infancia es lograda por el talento 

humano, el cual debe contar con la proporción adecuada según el número de niños y niñas, y por el perfil definido en los 

estándares a nivel de formación y experiencia según la función a desempeñar. Lograr lo anterior implica establecer la gestión del 

talento humano, es decir, definir los procesos de selección, inducción, cualificación y evaluación, así como las acciones para 

garantizar su bienestar y satisfacción. 

COMPONENTE AMBIENTES EDUCATIVOS Y PROTECTORES: Las interacciones de las niñas y los niños con sus pares, 

adultos y objetos permiten que los espacios donde transcurre su cotidianidad se configuren en ambientes. A su vez, se convierten 

en ambientes enriquecidos cuando promueven posibilidades de juego, exploración del medio, literatura y expresiones artísticas. 

También permiten ser transformados por los niños y las niñas, teniendo acceso a diferentes materiales y al desarrollo de 

actividades de manera autónoma y contemplan la distribución del mobiliario, materiales y demás recursos de acuerdo con una 

clara intención pedagógica. 

Por lo anterior, es de entender que un ambiente enriquecido no es exclusivo de las aulas o salones, sino que incluye todas las 

áreas, inclusive el espacio exterior que ofrece a las niñas y los niños otras posibilidades de experiencias y relaciones, por ejemplo, 

con los elementos naturales -árboles, plantas, agua- en el contexto cambiante del tiempo atmosférico. 

COMPONENTE PROCESO ADMINISTRATIVO Y DE GESTIÓN: Este componente contempla actividades de planeación, 

organización, ejecución, seguimiento, evaluación y control, dirigidas a alcanzar los objetivos institucionales, es decir, a la 

capacidad de gestión que tienen los prestadores del servicio para definir y alcanzar sus propósitos en el marco de una atención 

integral y con el uso adecuado de los recursos disponibles. 

 

Para finalizar este punto del orden del día, se socializa la experiencia exitosa del Hogar Infantil Alegría Infantil del Municipio de 

Zarzal – Valle del Cauca, así: 

 
 

https://www.icbf.gov.co/
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6. Gestión administrativa: Avance de políticas del Modelo Integrado de Planeación y Gestión: En este punto se socializa 

el resultado del sistema integral de monitoreo y evaluación institucional con relación a Talento humano, gestión con valor para el 

resultado y evaluación para el resultado. 

 
 

7. Ejecución financiera: presupuesto de funcionamiento e inversión: Se da un informe sobre la programación del CZ, los 

cupos atendidos y el informe presupuestal, donde se detalla el valor de los contratos de aportes, contratos de prestación de 

servicios profesionales, contratos de prestación de servicios y de funcionamiento, que permiten la operación del Centro Zonal de 

manera adecuada. 

 

En este punto, también se socializan las metas sociales y financieras, espacio donde se presentan los diferentes contratos por 

modalidades de atención para los 7 municipios del área de influencia del centro zonal. 

 

 
 

8. Gestión contractual asociada a metas: Con base en la información del SECOP II, se presenta informe de las diferentes 

modalidades de atención, con el número de cupos global y el municipio donde opera la modalidad. 

 

En este punto también se tienen en cuenta los cursos de vida y poblaciones. 

 

https://www.icbf.gov.co/
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9. Ejecución de políticas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible: En 
Cumplimiento del Plan Nacional de Desarrollo y los Objetivos de Desarrollo Sostenible, se presentan el resultado de los 
indicadores PA-131, PA-134, PA-26, PA-27; con corte de diciembre 2021, información que se recopila con base en el SIMEI 
(Sistema integral de monitoreo y evaluación institucional). 
Se presenta el resultado óptimo de indicadores asociados con nutrición en niños y niñas menores de 5 años y mujeres gestantes, 
con las peticiones ciudadanas atendidas oportunamente y con el cumplimiento de los planes de riesgo. 

 
 

https://www.icbf.gov.co/


 
PROCESO 

MEJORA E INNOVACIÓN 
 

FORMATO ACTA DE REUNIÓN O 
COMITÉ 

F9.P1.MI 02/06/2023 
 

Versión 8 
Página 9 de 

16 

 

                                                                                                                                  

¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente! 
 

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 
 

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERÁN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012. 

10. Acuerdo de paz: avances en la implementación: Seguidamente, el coordinador da informe en cuanto a la 

implementación de los acuerdos de PAZ, para lo cual el ICBF elabora un informe para la vigencia 2021, el cual se puede 

evidenciar en https://www.icbf.gov.co/acuerdos-de-paz, así: 

 

 
 

Con relación a los acuerdos de gestión, se resalta que el centro zonal Roldanillo, cuenta con los municipios de El Dovio y Bolívar 

focalizados por la estrategia PNIS – PISDA, Planes Integrales de Desarrollo Alternativo (PISDA), una estrategia que busca 

combatir los cultivos ilícitos y el narcotráfico, en el marco de la política de Paz con Legalidad del Gobierno nacional, y los PISDA 

Programa Nacional de Sustitución de Cultivos Ilícitos y los Programas Integrales Comunitarios y Municipales de Sustitución y 

Desarrollo Alternativo. 

 

11. Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS: Se dan a conocer las peticiones, quejas y reclamos 
que se han tramitado desde el CZ Roldanillo, así: 

https://www.icbf.gov.co/
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.icbf.gov.co%2Facuerdos-de-paz&data=04%7C01%7CCarolina.Tonuzco%40icbf.gov.co%7Cc7a7496aa6614e684e6108da14002ba2%7C3d92a5f3bc7a4a798c5e5e483f7789bf%7C1%7C0%7C637844289105306582%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=%2FCy66%2F3AYcP05W7%2FTQ9Rz9NQgpg7ldPYUReGClA3QlI%3D&reserved=0
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12. Espacio de participación de partes interesadas: Una vez realizada la mesa pública, se realiza la revisión de los formatos 

de Google, mediante los cuales se revisó la participación de las partes interesadas, para lo que se concluye que se contó con 

295 personas registradas en el formado de asistencia, distribuidos en los grupos de interés: usuarios, proveedores, 

comunidad/sociedad civil / veedurías / medios de comunicación. 

 
 

Se adjunta la relación de preguntas atendidas en el marco del evento 

4. Discrimine cada una de las preguntas y respuestas brindadas en el evento  

PREGUNTAS RESPUESTAS 

1 

Cuando llegarán programas 
como creemos en Ti, para 
protección 

El Coordinador informa que se están adelantado procesos de focalización modalidades de 
ciclos de vida y nutrición y que desde el centro zonal se realizan las gestiones para contar con 
oferta que permita atender los NNA de protección, se está a la espera de la asignación de los 
cupos al centro zonal 

2 

Cuando el distrito contará con el 
CETRA para los adolescentes 
infractores a la ley penal. 

El coordinador hace un recuento de las gestiones zonales y regionales que permitan tener un 
CETRA para el área de influencia, no obstante, se tiene conocimiento que los municipios han 
contratado con operadores, debido a que no se cuenta con un espacio para su operación. 

3 
Consultan sobre el pago al 
operador CIADET, mes de mayo. 

El Coordinador responde que desde la supervisión se están adelantando las gestiones para el 
pago de este operador. 

4 

Consulta por qué los Hogares 
comunitarios tienen vacaciones y 
los hogares infantiles no. 

La semana de receso está definida por el calendario de atención días de atención de cada 
modalidad.  

 

https://www.icbf.gov.co/
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Para finalizar, CARLOS ALBERTO YAGARÍ, emberá Chamí del Cañón (una parte de la intervención se 
realiza en lengua nativa), enlaces municipales de Bolívar y La Unión, Padres usuarios, talento de las 
unidades de servicio y asistentes en general, felicitan por el espacio y por la información entregada en el 
desarrollo de la mesa pública. 

 

13. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento: Se relacionan a continuación los compromisos adquiridos 

durante el desarrollo de la mesa pública, los cuales se establecieron con fecha de cumplimiento el 31 de julio de 2023 

 
 

14. Evaluación de la Audiencia de Rendición Pública de Cuentas: dentro de los formatos establecidos para el 

diligenciamiento en el marco de la mesa pública está el de evaluación, el cual fue diligenciado por 103 participantes, obteniendo 

una evaluación satisfactoria por el 99% de la población que diligenció el cuestionario. 

 
 

Decisiones: NO se toman decisiones durante el desarrollo de la mesa pública de rendición publica de cuentas del centro zonal 

Roldanillo, para la vigencia 2022. 

 

Compromisos / tareas Responsables Fechas 

Remitir la oferta de primera infancia para la vigencia 2023, a cada 
entidad territorial del área de influencia del centro zonal Roldanillo. Coordinador ICBF 

Centro Zonal Roldanillo 
Julio 31 de 2023 

Remitir la presentación de la mesa pública a cada entidad territorial del 
área de influencia del centro zonal Roldanillo. 

   

https://www.icbf.gov.co/


 
PROCESO 

MEJORA E INNOVACIÓN 
 

FORMATO ACTA DE REUNIÓN O 
COMITÉ 

F9.P1.MI 02/06/2023 
 

Versión 8 
Página 12 de 

16 

 

                                                                                                                                  

¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente! 
 

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 
 

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERÁN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012. 

FIRMA ASISTENTES  

Nombre Cargo / Dependencia Entidad Firma 

Se anexa listado de asistencia 

diligenciado por los participantes de la 

mesa pública 

   

   

   

    

    

    

Próxima reunión 
Fecha Hora Lugar 
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