
San José de Cúcuta 14 de noviembre de 2024  

 

SEÑOR 

JUEZ DE REPARTO 

E.S.D  

 

REF: Acción de Tutela para Proteger los Derechos a del Debido Proceso, a la 

Igualdad y Acceso a Cargos públicos 

ACCIONANTE: Diana Carolina Mora García 

ACCIONADO:  ICBF SEDE NACIONAL (CONVOCATORIA DIRECTOR REGIONAL 

ICBF – NORTE DE SANTANDER. 23/023) 

 

Yo; Diana Carolina Mora García, Mayor de edad, identificado con Cédula de 

Ciudadanía 60.385.090   actuando en nombre propio, invocando el artículo 86 de la 

Constitución Política, acudo ante su Despacho para instaurar ACCIÓN DE TUTELA 

contra el Proceso de Selección que adelanta el INSTITUTO COLOMBIANO DE 

BIENESTAR FAMILIAR SEDE NACIONAL, en conjunto con la Universidad Nacional 

de Colombia para la elección del Director Regional de dicha entidad en Norte de 

Santander. 

 

Con el objeto de que se protejan los derechos constitucionales fundamentales del 

debido proceso, igualdad y acceso a cargos públicos los cuales se fundamentan en 

los siguientes hechos: 

 

HECHOS 

 

1. El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar Dirección General adelanto 

Invitación proceso de selección para la conformación de la terna para el 

empleo de Director Regional del ICBF – Regional Norte de Santander, 

Número de Convocatoria: B/F/23-023, Fecha de Fijación: 20 de diciembre de 

2023, Clase de Concurso: Proceso público abierto de meritocracia para la 

conformación de las listas de las cuales se seleccionarán las ternas de cada 

Regional del ICBF., Medios de divulgación: Páginas web: www.icbf.gov.co ; 

https://meritocracia-unal.co  

 

2. Dicha invitación, estableció una regulación sobre el Proceso de Meritocracia, 

la cual se anexa. 

 

3. Las Plataformas de medios de divulgación del proceso a la fecha NO se 

encuentra disponible y no se puede verificar la información cargada u anexa 

a dicha convocatoria; lo que vulnera el derecho a la transparencia y 

publicidad en los concursos de méritos colombianos. 

 

http://www.icbf.gov.co/
https://meritocracia-unal.co/


4. En la pagina 6 de la convocatoria menciona: 

 

“El aspirante debe cargar en la plataforma, … 

 

(…) 

 

Los documentos que debe allegar cada aspirante son: 

 

… 

b) Fotocopia de título(s) obtenido(s) y/o acta(s) de grado(s); expedidos por 

establecimientos educativos debidamente aprobados, y de la tarjeta profesional en 

los casos contemplados por la Ley. 

 

 Como se pude observar no se dieron mas detalles sobre condiciones o 

requerimientos especiales, pues las indicaciones fueron escuetas, lacónicas, 

simples y generales. 

 

5. Yo Diana Carolina Mora García; cumplí con el cronograma establecido y en 

primera instancia cargué todos los Requisitos de Formación Académica y 

Experiencia tal como lo estableció la convocatoria así:  

 

 

 



 

 

 

convalida 



 



 
 



 

 
 

 



 
 

6. El 25 de marzo de 2024 se publicaron los resultados de la prueba escrita de 

conocimiento aptitudes y competencias comportamentales y en la pagina 9 

de dicho resultado, obtuve un puntaje de:71,058; (Puntaje mínimo 65/100). 

Ubicándome en el puesto  8 en la tabla de resultados. 

 

7. El 23 de junio de 2024 se publicaron los resultados de la valoración de 

antecedentes y en la página 19 de dicha publicación se observa: 

 
CEDULA PUNTAJE EXPERIENCIA PUNTAJE FORMACIÓN  PUNTAJE TOTAL 

ESCALA DE 20 
PUNTAJE TOTAL 
ESCALA DE 100 

60385090 10 0 10 50 

 

En la valoración de antecedentes de formación y académica obtuve un puntaje de 

0; desconociendo mi Especialización en Gestión de Empresas de la Universidad de 

Valencia (España) 

 



8. El 24 de junio de 2024 realice mi reclamación mediante link en la plataforma 

del concurso sobre la NO aceptación de mi puntaje. 

 

9. Solo hasta el 15 de septiembre de 2024 el ICBF me informan que no 

aceptaron mi diploma de especialización en la Universidad de Valencia 

España porque no anexe la convalidación. 

 

Extracto de respuesta del ICBF : 
“En cuanto al documento adicional que usted allegó con la petición que corresponde 

al “Apostille del título de Especialista Universitario en Gestión de Empresas de la 

Universidad Politécnica de Valencia”, se informa que este no puede ser valorado 

dado que no fue aportado al momento que realizó su inscripción en el presente 

proceso de selección.” 

 

10. Sin embargo, dentro de los requisitos del concurso no se hizo la exigencia de 

allegar la convalidación, pues como lo he mencionado los requisitos e 

indicaciones del concurso fueron escuetas, lacónicas, simples y generales, y 

no como OTROS CONCURSOS cuyas reglas son más específicas, amplias 

y detalladas que no permiten a interpretaciones. 

 

11. Mi diploma de Especialización en la Universidad de Valencia España SI 

ESTA CONVALIDADO. 

 

12. Además, todos los diplomas, certificaciones de todos y cada uno de los 

concursantes gozan del principio de buena fe, pues por el tiempo y la 

cantidad de los participantes es imposible que se revise la veracidad, certeza 

y legalidad de cada documento cargado por los participantes.   

 

13. Por todo ello el concurso me vulnero el principio de buena fe, el derecho a la 

defensa, no me dio la oportunidad de demostrar o allegar la convalidación de 

mi diploma sin permitirme el demostrar el error de los evaluadores 

 

14. Esta situación me puso en desventaja frente a los demás aspirantes al cargo 

ya que mi puntaje total descendió y actualmente me encuentro ubicada en el 

puesto 14 en la tabla de resultados. 

 

15. También hay que decir que el concurso fue adelantado por la Universidad 

Nacional de Colombia contratada por el ICBF, pero desde 31 de julio ya no 

volvió a participar la UN, por lo que las reglas del concurso podrían tener 

diferentes perspectivas. 

 

16. El ICBF ha vulnerado mis derechos constitucionales del debido proceso, 

principio de la buena fe, derecho a la igualdad y derecho a acceso a cargos 

públicos, al principio de legalidad pues ha impuesto unas nuevas reglas que 



no había fijado desde el inicio del concurso y desconociendo el hecho de que 

si cumplo con este nuevo reglamento pues mi título de Especialización en 

Gestión de Empresas de la Universidad de Valencia (España) si estaba 

convalidado pero no se mencionaba que debiera aportarlo.  

 
 

 
 

17. si bien es cierto la fase de valoración no es excluyente para el proceso de 

selección, claramente me perjudican al calificarme de esta manera injusta y 

desproporcionada con relación a los demás participantes que considero no 

es igualitaria ni equitativa, ya que el final ponderado que se me da es tan 

sólo de 50 puntos sobre 100; cambiando mi ubicación anterior del puesto 8 

al puesto 13. 



DERECHOS VULNERADOS 

 

• Derechos constitucionales del debido proceso 

• Derecho a Principio de la buena fe 

• Derecho a la igualdad 

• Derecho a acceso a cargos públicos 

• Derecho al principio de legalidad 

• Derecho a no cambiar las reglas del concurso inicial pues ha impuesto unas 

nuevas reglas que no había fijado desde el inicio del concurso y 

desconociendo  

• Derecho a Obtener Una Pronta Resolución sobre la presentación de 

peticiones respetuosas, artículo 23 de la Constitución. 

 

 

PRETENSIONES: 

 

PRIMERO: Se ordene tanto al ICBF como a la Universidad Nacional u otra 

universidad que se encuentre adelantando el proceso de selección para la elección 

del Director Regional del ICBF en Norte de Santander, se proceda a calificarme de 

forma Justa mi título de Especialización en Gestión de Empresas de la Universidad 

de Valencia (España) 

 

SEGUNDO: Se ordene tanto al ICBF como a la Universidad Nacional u otra 

universidad que se encuentre adelantando el proceso de selección para la elección 

del Director Regional del ICBF en Norte de Santander mantener las reglas del 

concurso inicial  sin agregar o modificarlas. 

 

PRUEBAS 

 

1. Copia invitación proceso de selección cargo Director Regional ICBF – Norte de 

Santander. 

3. Copia resultados valoraciones antecedentes y Formación Académica 

4. Copia reclamación presentada. 

5. Copia respuesta reclamación valoración Formación académica 

 

 

ANEXOS 

 

 Copia cédula. 

 

 

 

 



JURAMENTO 

 

Bajo la gravedad del juramento que se entiende prestado con la presentación de 

éste escrito, manifiesto que no he interpuesto acción de tutela ante otra autoridad 

respecto de los mismos hechos y derechos. 

 

NOTIFICACIÓN 

 

ACCIONANTE: recibiré notificaciones en mi correo electrónico 

caritomora21@hotmail.com  

ACCIONADO: ICBF SEDE NACIONAL. 

Atentamente, 

 

DIANA CAROLINA MORA GARCIA  

C.C. 60.385.090 de Cúcuta 

Teléfono: 3142507454 

mailto:caritomora21@hotmail.com

