Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

cilia De la Fuente de Lle o202
DIRECCION REGIONAL TOLIMA ()
Centro Zonal Jordan { Tolima)

CLASIFICADA BIENESTAR
FAMILIAR

Al contestar cite este nlimero

I S

Radicadoe No:
202559001000083841

Ibagué, 2025-10-31

Sefores
PETICIONARIO ANONIMO IBAGUE

NO APORTA DIRECCION
TOLIMA - IBAGUE

Asunto: Respuesta Sugerencia SIM 334407271.
Cordial saludo.

Mediante el presente se brinda respuesta a la sugerencia realizada por usted a
través del Buzén de Sugerencias del Centro Zonal Jordan, en la cual indicé:

“De la apertura del Buzdn de sugerencias en fecha 31/10/2025 se recibe solicitud
de ciudadano Anonimo identificado con CC (sin datos), celular: (sin datos), correo
electrénico (sin datos), quien indica: "de forma cordial por favor un haire
acondicionado por favor hasta para la salud"
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Con relacién a lo anterior, se indica que la situacion presentada con relacién a la
infraestructura del piso 8 del Centro Zonal Jordan, especificamente del area de
atencién al ciudadano, fue escalada al Coordinador Administrativo de la Regional
Tolima, quien indicé que se estd tramitando el recurso por parte de la Direccion
Administrativa para la compra e instalacion de los aires acondicionados.

Tu sugerencia y opinién es importante para nosotros, ya que nos permite mejorar
y brindar cada dia un mejor servicio.

Cordialmente

CoordinadorfaTentro Zonal Jordan ICBF Regional Tolima.
Anexo: (0) falios

Elaboro: Wendy Hernandez Ardila, SyA.

Revisé: Solange Alvis Rueda, Coordinadora Centro Zonal Jordén.
Aprobd: Solange Alvis Rueda, Coordinadora Centro Zonal fordan.
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