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ASUNTO: RESPUESTA A SUGERENCIA MESA PUBLICA No. 32360148

Reciba un cordial saludo.

Obrando en mi condicion de Coordinadora del ICBF Centro Zonal Tulua, me permito
brindar respuesta a su SUGERENCIA realizada mediante la mesa publica realizada el
dia 12 de mayo de 2026 en la Institucion Educativa Técnica de Occidente, donde
manifesto:

"Estuvo buena la jornada, clara, el lugar muy adecuado y ventilado, felicitaciones."

Al respecto, agradecemos sinceramente sus comentarios positivos, los cuales reflejan
el compromiso institucional por brindar espacios adecuados, organizados y claros para
la participaciéon ciudadana.

Este tipo de retroalimentacién nos motiva a continuar fortaleciendo nuestros procesos y
la calidad de las actividades desarrolladas, en pro de garantizar escenarios incluyentes,
transparentes y efectivos para todos los asistentes.

Reiteramos nuestro agradecimiento por su participacion y confianza.

De igual forma agradecemos su interés por el bienestar de los nifios, nifas y
adolescentes y le informamos que los datos personales suministrados seran utilizados
conforme a la Politica de Tratamiento de Datos Personales del ICBF / Ley 1581 de
2012, Decreto 1074 de 2015.
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Agradecemos su interés por la mejora continua de los Procesos del ICBF en beneficio
de los nifios, niflas y adolescentes. Asi mismo le invitamos a comunicarse a través de
nuestros canales de atencién: Pagina web: www.icbf.gov.co; correo electrénico:
atencionalciudadano@icbf.gov.co; Linea Nacional 018000918080, puntos de atencién
escrita y presencial que aparecen en la pagina web del ICBF, en caso de que requiera
nuevamente de nuestros servicios.

Por su atencion brindada, de antemano le quedo agradecida.

Atentamente,

OSORIO GUTIERREZ
Coofdinadora ICBF Centro Zonal Tulua

Anexo: 0
Folios: 2
NOMBRES - CARGO FIRMAS FECHA
Reviso: GLORIA ANGELICA OSORIO GUTIERREZ — Coordinadora ICBF Centro Zonal Tulua 19/Mayo/2026
Aprobd: GLORIA ANGELICA OSORIO GUTIERREZ — Coordinadora ICBF Centro Zonal Tulua 19/Mayo/2026
Proyecto: Luz Maria Agudelo Calderén — Técnico Administrativo ICBF Centro Zonal Tulua 19/Mayo/2026
Digité ORFEO: Luz Maria Agudelo Calderén — Técnico Administrativo ICBF Centro Zonal Tulua 19/Mayo/2026
Control Legal

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes y, por lo tanto, bajo
nuestra responsabilidad, lo presentamos para la firma.
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