Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia De la Fuente de Lleras @»
DIRECCION REGIONAL TOLIMA

Centro Zonal Ibague ( Tolima) BIENESTAR
PUBLICA FAMILIAR

Al contestar cite este nUmero

Radicado No:
202659003000046101

Ibagué, 25 de junio de 2026

Senior:
Peticionario Anénimo
Correo: primerainfanciaroviraO0O@gmail.com

Asunto: Respuesta a derecho de peticiéon con radicado 30336508, 30336655 sus
ampliaciones y anexos.

En atencion a las peticiones recibidas por el ICBF y en el marco de las competencias de la
direccion regional se procede a dar respuesta respecto de las solicitudes en los siguientes
términos:

1. Respecto de correo electrénico con dominio especifico
De la denuncia realizada respecto del correo electrénico, es preciso indicar que, si bien es cierto

las EAS, deben garantizar las buenas practicas de gestion documental y de seguridad de la
informacién, esto no implica que deba tener un correo electrénico con dominio especifico, pues
esto no hace parte de las clausulas contractuales pactadas entre los extremos contractuales.

2. Respecto a la suscripcién del contrato 73008542025 dos modalidades de atencién:
La Constitucién Politica, en su articulo 44, establece los derechos fundamentales de las nifias y

los nifios y determina su prevalencia sobre los derechos de los demas. Ademas, impone a la
familia, la sociedad y el Estado la obligacién de garantizar su desarrollo arménico e integral.

Estos mandatos se refuerzan con la Ley 12 de 1991, mediante la cual se aprobé la Convencion
sobre los Derechos del Nifio, comprometiendo al Estado colombiano a asegurar un nivel de vida
adecuado y a promover su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral y social, asi como su
derecho a la educacién y a entornos protectores y afectivos.

En coherencia con estos principios, el Gobierno Nacional cre6 mediante el Decreto 4875 de
2011 la Comision Intersectorial para la Atencién Integral de la Primera Infancia —CIPI-, instancia
encargada de liderar la estrategia “De Cero a Siempre”. Esta estrategia, posteriormente elevada
a politica de Estado mediante la Ley 1804 de 2016, definid las bases conceptuales, técnicas y
de gestidbn para garantizar el desarrollo integral de la primera infancia, estableciendo el
concepto de atencién integral como un conjunto de acciones intersectoriales, intencionadas,
continuas y articuladas entre los niveles nacional y territorial.

Conforme a lo expuesto, la educacion inicial se reconoce como un derecho fundamental de los
nifos y nifas menores de seis afos y como un proceso pedagdégico estructurado orientado al
desarrollo de sus capacidades a través del juego, el arte, la literatura y la exploracién del medio,
con participacion activa de la familia.
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Su orientacion técnica y su reglamentacion corresponden al Ministerio de Educacién Nacional
conforme a la politica de Estado para la primera infancia. Por su parte, el Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar —-ICBF—, creado mediante la Ley 75 de 1968 y reglamentado por el
Decreto 2388 de 1979, es un establecimiento publico descentralizado encargado de ejecutar las
politicas del Gobierno Nacional en materia de fortalecimiento familiar y protecciéon del menor de
edad.

En virtud de la Ley 1804 de 2016, el ICBF cumple un doble rol: como ente rector del Sistema
Nacional de Bienestar Familiar, responsable de liderar y articular la implementacion territorial de
la politica, y como entidad prestadora de servicios directos, responsable de organizar la
educacion inicial, armonizar lineamientos y fiscalizar la operacion de las modalidades de
atencion.

Régimen de contratacién especial de aportes:
El régimen especial de aporte descansa en la Ley 7 de 1979 (que crea el Sistema Nacional de

Bienestar Familiar e ICBF) y en sus decretos reglamentarios, complementados por normas
posteriores que autorizaron la contratacién directa mediante contratos de aporte dada la
naturaleza especial del servicio de bienestar familiar. El Sistema Nacional de Bienestar Familiar
(SNBF), establecido por la Ley 72 de 1979, es el conjunto de politicas, instituciones y programas
orientados a la proteccion integral de la nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias en
Colombia. En este contexto, la finalidad del régimen especial de aporte es garantizar la
prestacién eficiente, continua y de alta calidad del servicio publico de bienestar familiar,
mediante la vinculacién de operadores especializados que coadyuven al ICBF en el desarrollo
de su mision.

Este servicio publico abarca programas de nutricién, proteccién de nifos, prevencién del
maltrato, fortalecimiento familiar y educacion inicial que corresponde al servicio objeto de este
estudio previo.

El régimen especial de aporte tiene como objetivo facilitar que el ICBF pueda contratar la
ejecucion de sus programas misionales con entidades idoneas de una manera agil y focalizada.
Debido a la amplitud de su cobertura nacional, el ICBF se apoya en organizaciones de la
sociedad civil y entes territoriales para operar las unidades de servicio.

Este modelo busca aprovechar la experiencia y capacidad instalada de dichos operadores
locales para llevar los servicios del SNBF a las comunidades, bajo la supervision técnica y
financiera del ICBF. El Capitulo Il del Titulo 11l del Manual de Contratacion del ICBF (versién 6,
vigencia al 31 de julio de 2024) regula el Régimen Especial de Aporte, correspondiente a la
contratacion directa para la prestacion del Servicio Publico de Bienestar Familiar y orienta al
ICBF para celebrar directamente contratos para dichos servicios con entidades sin animo de
lucro pertenecientes al Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF) de reconocida solvencia
moral, respetando integralmente los principios de la funcion administrativa y de la contratacion
publica.

En consecuencia, y de cara a la necesidad identificada, se encuentra plenamente justificada la
necesidad de la celebracion del contrato de aporte con la entidad sin animo de lucro que cuente
con solvencia moral y técnica para “PRESTAR LOS SERVICIOS DE EDUCACION INICIAL EN
EL MARCO DE LA ATENCION INTEGRAL A LA PRIMERA INFANCIA DE CONFORMIDAD
CON LOS MANUALES TECNICOS, GUIAS OPERATIVAS PARA LA ATENCION A LA
PRIMERA INFANCIA Y LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS POR EL ICBF, EN ARMONIA
CON LA POLITICA DE ESTADO PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA PRIMERA
INFANCIA DE “CERO A SIEMPRE”. En este contexto, la celebracién de los contratos de
aportes resulta necesarios para asegurar que los servicios de atencién a la primera infancia
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continlen operando de manera oportuna, pertinente y con calidad, de acuerdo con los
lineamientos técnicos y las necesidades territoriales previamente identificadas.

» Modalidades de atencién a la primera infancia
Es importante destacar que la Direccibn de Primera Infancia ha operado bajo cuatro
modalidades de atencion.

Centros de Desarmolo Intantil (CDI)

Hogares Infartles (HI)

Hogares Emprasariales

Hogares Comunitarios de Bienastar Miltiples (HCB) Maltiples
Jardines Sociales

Desamallo Infantil en Establecimientos de Redusidn (DIER)

Desamolla Infantil &n Madio Familiar (DIMF)
Hogares Comundarios de Bienestar Famillar — Famdia, Mujer e infancia (HCE FAMI)
Educacidn nicial Rural (EIR)

st Propila e Intercultural

Servicio de educacidn inicial de |a modalidad propia e inderculiural para la atencidn a la
primera infancla ds comunidades élnicas y rurales, an 8l marco de la Pollica de Estade
para o Desarrolla Inlegral de la Primen Infancia De Ceroa

ii

HCE Familiar - HCB Agrupados — Unidades Basicas de Atencidn (UBA) - HCB cualificados o

inlegralas y olros.
Como parte de la actualizaciéon y transformacion de las condiciones técnicas y operativas, el
ICBF, a través de la Direccién de Primera Infancia, busca estandarizar los servicios para cumplir
con los mas altos estandares de calidad. Para lograrlo, se han expedido nuevos manuales y
guias que rigen la prestacion de los servicios. Por lo tanto, el analisis y la estructuracién de la
contratacion se basaron en las siguientes modalidades de atencién, las cuales se agrupan de la
siguiente manera:

Centros de Desarrallo irdantil (CDI)

Hogares Intarities (HI)

Ceniros do Educacién |ricial (CEl)

Desarrcilo infantd en Esabiecimisnios de Reclusidn (MER)

Hogar Comynitano de Bienestar Familia, Muer @ Infancia (HCB FAMI)

Hogar Comunitanio de Benestar FamiSa, Muer o Infancia para of Bien\enir (HCB FAM| Basnenir)
Educacidn lmcial en ol Hogar

Hogar Comunitano de Banestar (HCB FAMI)

Jardinea ComunEanos

Propia o Intercutturs]

Proyecios propics y autdnomos de educacidn inkolal
Educacidn lrical Propa a Inlesculiusl

Educacidn Inicial Campesina (Anferior ENR)
Jardinos Inlorculturalos de Educacitn Iniial

El propésito central de cada una es garantizar la atencion integral de nifios, nifias y mujeres
gestantes, a través de un modelo basado en los seis componentes.

Las modalidades de atencion, con sus distintos enfoques institucionales, familiares y propios,
representan los vehiculos a través de los cuales se materializa la politica de primera infancia.
Conforme a las modalidades de servicio que presta el operador, efectivamente en el contrato
73008542025 se tienen contratados lo servicios:

ZONA CENTRO ZOMAL MUNICIPIO SERVICIO ATENCICNES [
2009 CZ IBAGUE REVIRA NTRO DE DESARROLLO INFANTIL - D - INSTITUCION &1 1
2008 CZ IBAGUE ROVIRA NTRO DE DESARROLLO INFANTIL - A - INSTITUCION ] 1
2000 CZ IBAGUE IBAGUE CION INICIAL EM EL HOGAR - A - FAMILIAR Y COMU 527 32

Lo anterior teniendo en cuenta la actividad contractual del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar - ICBF, busca propender el cumplimiento de las normas constitucionales de garantia de
los derechos de las nifias, los nifios y adolescentes y de prevalencia de los derechos de la
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nifiez, establecidos en el articulo 44 de la Constitucion, la Ley 12 de 1991, los principios de
proteccion integral, el interés superior de las nifias, los nifios y los adolescentes, la prevalencia
de los derechos, corresponsabilidad, exigibilidad de los derechos y perspectiva de género,
consagrados en los articulos 7, 8, 9, 10, 11, 12 de la Ley 1098 de 2006 y por los principios
rectores de las politicas publicas de infancia, adolescencia y familia previstas en el articulo 203
de la Ley 1098 de 2006.

Ya que la mision del ICBF es trabajar por la prevencion y proteccion integral de la primera
infancia, la nifez, la adolescencia y el bienestar de las familias en Colombia, brindando atencion
especialmente a aquellos en condiciones de amenaza, inobservancia o vulneracion de sus
derechos, asi las cosas, se esta plenamente justificada la contrataciéon de las modalidades de
atencion de acuerdo con las necesidades del territorio.

3. Respecto a las obligaciones laborales de la EAS con su talento humano.

Sea lo primero informar que el ICBF celebra contratos de aporte, los cuales, segun EL
CONSEJO DE ESTADO, SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, SECCION
TERCERA, Sobre el particular, sostuvo:

“Los contratos de aportes establecen la obligacion del ICBF de proveer a una institucion
de utilidad publica o social de los bienes necesarios para la prestacion total o parcial del
servicio (Decreto 2388 / 79, art. 128), su naturaleza es la de contratos administrativos;
de otro lado este contrato no corresponde a la enumeracion prevista en la Ley 80 de
1993 o Estatuto de Contratacion, la cual tiene por objeto regular los correspondientes a
las entidades estatales, entre las que se encuentran los establecimientos publicos; sin
embargo siendo un contrato atipico, se enmarca en el texto de los articulos 32 y 40 de
esta ley a cuyo régimen se sujetan.” De otro lado, el decreto 2388 de 1979,
reglamentario de la ley 7 de ese mismo afio, en relacién con los contratos de aporte
determino:

“Articulo 123. EI ICBF, cuando las necesidades del servicio asi lo demanden podra
celebrar contratos con personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras. “Estos
contratos se consideraran como administrativos [entiéndase estatal] y deben contener,
entre otras, las clausulas que, sobre garantias, caducidad administrativa y
reclamaciones diplomaticas, la Ley exige para los del Gobierno. La declaratoria de
caducidad, llegado el caso, se hara mediante resolucién motivada firmada por el director
general, y de acuerdo con el procedimiento sefialado en el Decreto 150 de 1976 [en la
actualidad ley 80 de 1993].”

‘Articulo 127. Por la naturaleza especial del Servicio de Bienestar Familiar, el ICBF
podra celebrar contratos de aporte, entendieéndose por tal, cuando el instituto se obliga a
proveer a una institucion de utilidad publica o social de los bienes (edificios, dineros,
efc.) indispensables para la prestacion fotal o parcial del servicio, actividad que se
cumple bajo la exclusiva responsabilidad de la institucion, con personal de su
dependencia, pero de acuerdo con las normas y el control del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar, su vigencia sera anual, pero podra prorrogarse de ario en arno.”

“Articulo 128. Los contratos de aporte que el ICBF celebre para la prestacion de los
servicios de bienestar familiar solo estan sujefos a las clausulas obligatorias de todo
conftrato administrativo.”

En efecto, el negocio juridico de aporte es un contrato estatal especial suscrito entre el ICBF y
un contratista, en el que el primero se compromete, como su nombre lo indica, a efectuar
aportes o contribuciones en dinero o especie a una persona natural o juridica, nacional o
extranjera, y especialmente a instituciones de utilidad publica o de beneficencia, o de
reconocida capacidad técnica o social con el fin de que atienda bajo su exclusiva
responsabilidad y con su propio personal humano y técnico, un area especifica del sistema de
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bienestar social, es decir, aquellas dirigidas a la atencion a la integracién y realizacidon arménica
de la familia, asi como a la proteccién efectiva de la nifiez y adolescencia.

Asi las cosas, es claro que el contratista se responsabiliza del cumplimiento de dicho contrato y
de la prestacién del servicio asi mismo goza de completa autonomia para manejar todo lo
relacionado con los asuntos de personal, es decir, la relacion laboral de las personas
contratadas por parte de los operadores establece una relacion directa con estos.

De otra parte, es preciso indicar que el Articulo 8° del Decreto 777 de mayo 16 de 1992, por el
cual se reglamenta el articulo 355 la celebracion de contratos a que se refiere el inciso 2° del
articulo 355 de nuestra Constitucion Politica, consagra: “La entidad publica contratante no
contraera ninguna obligacién laboral con las personas que el Contratista vincule para la
ejecucion del Contrato”

Ahora bien, respecto al contrato de aportes celebrado con los contratistas dichos contratos
sefalan que en su clausulado general AUSENCIA DE RELACION LABORAL indicando lo
siguiente:

“El presente contrato no genera vinculo laboral alguno entre el personal de la EAS, sus
dependientes y/o subcontratistas con el ICBF; sus derechos se limitaran de acuerdo con
la naturaleza del contrato a cumplir cabalmente las obligaciones derivadas del mismo en
su calidad de gerente integral del proyecto y a exigir las que correspondan al ICBF,
teniendo en cuenta que los compromisos y obligaciones adquiridos por la EAS son
independientes y diferentes de las actividades que desarrolla el ICBF. El personal que
emplee para la ejecucion del contrato tendra la vinculacion correspondiente con la EAS y
por ninguna causa generara con el ICBF relacion laboral o contractual alguna (...)”

Conforme a lo anterior es preciso indicar que el ICBF no tiene relacion laboral con el talento
humano de las ENTIDADES ADMINISTRADORAS DEL SERVICIO pues los compromisos y
obligaciones son entre esta y su talento humano.

4. Respecto a los pagos

El Contrato 73008542025 fue suscrito con plazo de ejecucion del 31/12/2025 al 31/07/2026 con
PAGOS MES CORRIENTE, desembolsos bimestrales, a corte del 22/05/2026 se tiene que al
contratista se le han realizado los siguientes pagos:
Segun reportes de relacién de pagos

e 23/01/2026: Se pagd periodo del 31/12/2025 constituido como cuenta por pagar

ORDEN DE PAGO MEDIO DE PAGO REINTEGRO DOCUMENTO SOPORTE | patnbama CONGEPTO DE PAGD

= 7 VALOR c
numero | FECHADE | WALOR | nenyceion | wavor neo | CTAICHEQU BANCO NUMERD VALOR PO NUMERD comizo
PAGO BRUTO ES E
§723126 | 2025.01.23 | 14571200 0.00 145.713,00| 0730001208 | BANCOLOMEIA SA. CONTRATO 7300854202 | 13-01-01.0T | Pago desarrollo integral a |a primera infancia
o 5 cuanta por pagar

e 25/02/2026: Se pagdé periodo febrero y marzo, para el periodo de enero no se
definid6 desde la suscripcion del contrato valor a pagar por inicio de fase de
alistamiento el 02/02/2026 y atencion a participantes el 09/02/2026

ENTIDAD
ORDEN DE PAGO MEDIO DE PAGO REINTEGRO DOCUMENTO SOPORTE | bacapoRA CONCEPTO DE PAGO

Z VALOR
FECHADE | VALOR
PAGO gRUTD | DERMICCION

ANN24826 | OMG-02-25 |S535 5T 0TI 0,00 53557207300 0730001208 | BANCOLOMBIA 54 CONTRATO TA00854202 13010107 Pago desarodo inbegral a la primera infancia
00 0 5

NUMERQ VALOR NETQ |CTACHEQU BANCO NUMERQ VALOR ™o NUMERQ CODIGO

El siguiente desembolso estaba proyectado para realizarse en el mes de abril, sin embargo, en
este mismo periodo se debia tramitar modificaciéon contractual de nivelacién de canasta, este
paso debia realizarse antes del pago, con el fin de que el contrato quedara con pagos al dia con
costos 2026 hasta el periodo de mayo.

Por lo anterior es importante mencionar que desde el Grupo Financiero se tiene un cronograma
de pagos en los que se permite generar pagos solamente hasta los 2 ultimos dias habiles de
cada mes, adicionalmente este contrato se suscribid con recursos de PAC NACION, lo que
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genera que su pago dependa de la asignacién de PAC que realice el Ministerio de Hacienda,
segun cronograma socializado desde la Direccion de Primera Infancia, los movimientos de PAC
(adiciones o reducciones) pueden realizarse hasta el 20 de cada mes y desde la SN realizan la
distribucién de acuerdo con la disponibilidad que tengan en el momento.

El paragrafo DECIMO PRIMERO del contrato reza lo siguiente:

“En todo caso y no obstante a la forma de pago prevista, los pagos estan sujetos a la situacion
de los recursos por parte del ministerio de hacienda y crédito publico, una vez se encuentre
aprobado el PAC (Programa anual Mensualizado de Caja)’

Para este caso la cuenta correspondiente al pago del periodo abril y mayo llegd a financiera el
dia 27/04/2026 desde el correo de la supervision.

Ese mismo dia la SN asigndé un valor que era insuficiente para lograr el pago del total de las
cuentas que se habian recibido en primera infancia, para el mes de abril quedaron 3 cuentas
pendientes de pago incluyendo la del contrato 73008542025, esta cuenta quedd para pago en
el mes de mayo.

El dia 21/05/2025 la Sede Nacional asign6 una adicién de PAC NACION y con este valor se
logré el tramite en financiera de obligacion de la cuenta del periodo abril y mayo, evidenciando
segun reporte de PAGOS a corte del 22/05/2026 que esta cuenta tiene autorizado el pago para
el dia 25/05/2026.

Numero Fed%ha Fech Valor Tipo Vigencia Tipo dentificacio Nombre
Document Registr ade | Estado | Valor Bruto | Deduccione | Valor Neto | Beneficiari | Presupuesta | identificacid ! 'r: ! razon
o ° pago s o | n Social
ASOCIACIO
17961742 | 2026- | 2026- | Autorizad | 708,658,363.0 708,658,363.0 | Beneficiario N FAMILIA
6 05-21 | 05-25 a o 0.00 o final Actual NIT 809007114 | PROYECTO
AL FUTURO
(FAPROF)

Asi las cosas, a este contrato se le realizara el ultimo desembolso en el mes de junio
correspondiente al periodo junio y julio.

ANALISIS PARA PERIODOS DE CONTINGENCIAS POR FALTA DE ASIGNACION DE PAC
NACION

Es importante mencionar que para la seleccidon de operadores antes de la suscripcién de
contratos de aportes con ICBF desde la Direccidon de Primera Infancia se tienen definidos unos
parametros en los que se incluye la verificacidon del componente financiero, en el cual la EAS
demuestra su liquidez, capacidad operativa y capacidad de endeudamiento segun el Estado
Financiero (ESF) presentado y el andlisis de los indicadores financieros.

En varios espacios de asesorias con las EAS se han socializado estrategias que permite que no
se afecte la prestacion de los servicios de Primera Infancia por de falta de ASIGNACION DE
PAC NACION DESDE EL MINHACIENDA en algun periodo, las EAS con su musculo financiero,
pueden realizar los pagos a su Talento Humano incluyendo el pago de la seguridad social
sustentado y validado en comité Técnico Operativo.

La propuesta de la EAS para realizar los pagos a Talento Humano con recursos propios, deben

incluir:
e Justificacién de la solicitud (Ejemplo: ICBF no ha realizado el desembolso del periodo
Abril - Mayo)
e Nudmero de documentos y valores exactos que se pagaran en este mes (Ej. némina y
planilla pila)

¢ Numero de cuenta Bancaria con la que se realizaran los giros.
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e En el acta de comité técnico operativo se deben registrar estos datos en el espacio de
decisiones indicando la validacion por parte de la supervision de realizar el desembolso
y especificamente la cuenta bancaria a la que se le devolvera el recurso en el momento
en el que ICBF realice el desembolso del periodo Abril - Mayo.

Por otra parte, con respecto a las obligaciones contractuales y el cumplimiento de las estas,
relacionadas con la administracion de recursos; desde el ICBF se realizé visita a las UDS
CREANDO SUENOS SEDE 1 y CREANDO SUENOS SEDE 2, en la visita realizada a la UDS
se indago con el talento humano acerca del cumplimiento de las obligaciones contractuales
respecto del pago de sus salarios y honorarios de acuerdo con las siguientes obligaciones:

“7. Provisionar mensualmente, en el marco de la ejecucion del contrato, los recursos
correspondientes a las prestaciones sociales y/o remuneraciones del talento humano
contratado y demas conceptos que se requieran para garantizar las obligaciones de
pagos a terceros.

8. Presentar informe financiero mensualmente al supervisor/interventor, los primeros
cinco (5) dias habiles siguientes al mes ejecutado, que tenga como soportes las
certificaciones de pago a proveedores y servicios publicos derivados del presente
contrato, asi como de los salarios, prestaciones sociales y aportes al Sistema de
Seguridad Social Integral de los trabajadores a su cargo, asi como pago de honorarios
para el talenfo humano vinculado mediante contrato de prestacion de servicios,
certificado que debera ser emitido por el Revisor Fiscal, Contador Publico de la Entidad
o0 Representante legal, segun aplique; y copia del extracto bancario o informe de los
movimientos bancarios, segun aplique, de la cuenta exclusiva para el manejo de los
recursos aportados por el ICBF; todo lo anterior en concordancia con lo establecido en
los Manuales Técnicos, Guias Operativas y sus anexos”

Con respecto a lo anterior el talento humano informo que a la fecha de la visita 9 de junio de
2026, el operador ya habia realizado el pago de sus salarios; que los desembolsos de sus
salarios fueron recibidos en dia 25 de mayo correspondientes al mes de abril y 29 de mayo de
2026 lo correspondiente al mes de mayo, lo anterior fue contrastado con los extractos bancarios
de la EAS, donde se evidencia la transferencia realizada por parte del ICBF la cual fue recibida
por el operador el dia 25 de mayo de 2026 y el pago al talento humano de la EAS en las fechas
antes descritas. (Anexo relacién de pagos)

Ahora bien, respecto de la solitud interpuesta con radicado “SIM 17649538, es preciso indicar
que se realizd busqueda de la peticion sin embargo con ese numero de radicado no se
encuentra ninguna peticién registrada.

5. Presunto incumplimiento de la minuta patrén aprobada por el ICBF

CREANDO SUENOS SEDE 1

Respecto al presunto incumplimiento en la minuta patréon es preciso indicar que en la visita
realizada el dia 9 de junio de 2026, a las 2 unidades de servicio, se pudo evidenciar que en la
UDS CREANDO SUENOS SEDE 1 se cumplia con la minuta establecida y aprobada por el
ICBF, ademas de lo anterior se indaga por practicas de BPM a la manipuladora de alimentos, y
se verifica el servido de los alimentos por parte del nutricionista evidenciando que las
manipuladoras de alimentos tiene conocimiento respecto de porciones y servido de alimentos.

Ademas de lo anterior se indago con el talento humano respecto de los alimentos, de la forma
de preparacion y unas docentes manifestaron que el alimento es bueno, y que si algun nifo
quiere mas alimento le dan mas alimento, se indago con padres de familia de la prestacién del
servicio a través de llamadas telefonicas y los mismos indicaron que estan felices con el servicio
y sus hijos también.
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Minuta:

Refrigerio reforzado (manana)

Componentes del menu:

+ Colada de avena con leche

* Huevo en tortilla

+ Platano amarillo cocido

* Mango en porcion

Novedad

* No disponibilidad de platano, intercambio por arepa de harina de maiz.

* Entrega del mango en 2 tiempos, si bien es cierto se entregd en 2 tiempos el mismo fue
completado. y retraso en la entrega del desayuno. (Se anexa acta con de verificacion de

condiciones de calidad objeto de requerimiento)

Anexo registro fotografico de dicha visita.

PREPARACION GRUPO DE EDAD ENTREGADO / MINUTA
COLADA DE AVENA CON | 1-2 ANOS 11 MESES 150 cc de 150 cc
LECHE

COLADA DE AVENA CON | 3-5 ANOS 11 MESES 180 cc de 180 cc
LECHE

HUEVO EN TORTILLA 1-2 ANOS 11 MESES 489 de (47-499)

HUEVO EN TORTILLA 3-5 ANOS 11 MESES 409 de (47-499)
MANGO 1-2 ANOS 11 MESES 50g de (509)

MANGO 3-5 ANOS 11 MESES 61g de (60g)

DESAYUNO SERVIDO Y LA DISPONIBILIDAD DE FRUTA:

Almuerzo

Componentes del menu:

* Arroz blanco

» Carne de res en gulas con bienestarina

* Tajadas de platano maduro
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* Acelgas guisadas con huevo
* Naranja en porcion

* Vaso con agua

PREPARACION GRUPO DE EDAD ENTREGADO / MINUTA
ARROZ BLANCO 1-2 ANOS 11 MESES 48 g de (46-489r)
ARROZ BLANCO 3-5 ANOS 11 MESES 55 g de (53-55gr)
CARNE DE RES 1-2 ANOS 11 MESES 23 g de (21-24gr)
CARNE DE RES 3-5 ANOS 11 MESES 28 g de (28-34gr)
TAJADA 1-2 ANOS 11 MESES 11 g de (9-11gr)
TAJADA 3-5 ANOS 11 MESES 19 g de (11-17gr)
ACELGA GUISADA CON | 1-2 ANOS 11 MESES 26 g de (24-26gr)
HUEVO

ACELGA GUISADA CON | 3-5 ANOS 11 MESES 33 g de (32-34gr)
HUEVO

NARANJA 1-2 ANOS 11 MESES 51 g de (50gr)
NARANJA 3-5 ANOS 11 MESES 62 g de (60gr)
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REFRIGERIO REFORZADO DE LA TARDE

Sorbete de banano con leche

Croquetas
PREPARACION GRUPO DE EDAD ENTREGADO / MINUTA
SORBETE DE BANANO | 1-2 ANOS 11 MESES 150 cc de 150 cc
CON LECHE
SORBETE DE BANANO | 3-5 ANOS 11 MESES 180 cc de 180 cc
CON LECHE
CROQUETAS DE | 1-2 ANOS 11 MESES 20 g de (209g)
BIENESTARINA
CROQUETAS DE | 3-5 ANOS 11 MESES 23 g de (259)
BIENESTARINA

CREANDO SUENO SEDE 2

Frente al componente nutricion en la sede 2; el cual fue desarrollado por la nutricionista ROSA
DE LA HOZ, se realizé la verificacion del gramaje entregado en cada uno de los tiempos de
comida, encontrando que el gramaje excede lo estipulado en la minuta patron, se constato, la
utilizacion de la bienestarina en las preparaciones que las indicaban en la minuta, la fruta del
desayuno llego tarde. se detalla el resultado de la verificacion.

Descripcion de la atencién alimentaria

Durante la visita de seguimiento realizada el 09/06/2026, se verific el suministro
correspondiente al ciclo 2, menu:

N.° 7 en los diferentes tiempos de comida.
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Refrigerio reforzado (mafiana)
Componentes del menu:

* Colada de avena con leche
* Huevo en tortilla

* Platano amarillo cocido

* Mango en porcion

Novedades identificadas:

 No disponibilidad de platano, intercambio por arepa de harina de maiz.

 No disponibilidad de mango a la hora de la entrega del refrigerio, Las frutas llegaron a las 9
am, por lo cual se suministro este alimento. Hora de entrega: 10:14 a.m.
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Veerificacion de gramajes

&

BIENESTAR
FAMILIAR

Preparacion Grupo de edad ||[Entregado ||[Minuta Registro fotografico
Colada avena con 1-2 afios 11
156 cc 150 cc
leche meses
Colada avena con 3-5 afnos 11
179 cc 180 cc
leche meses
Huevo en tortilla el Eig 4720 g
IMESES
Huevo en tortills gl =7 4748 g | g
masas
B = | msl
IMesas
T B-5af0s 11 L .
Imesas
Almuerzo

Componentes del menu:

* Arroz blanco

« Carne de res en gulas con bienestarina

 Tajadas de platano maduro
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* Acelgas guisadas con huevo
» Naranja en porcion
» Vaso con agua
Verificacion de gramajes
Preparacién {Grupo de edad IErmngadn lIMinuta ﬂnngslmfnmm
lAsraz blanco 1-2 afios 11 mesas 57 g
lArroz blanco 35 afios 11 mesas 60 g
Carne de res 1-2 afos 11 meses 289 g
Carna da res 5—5 afos 11 mesas 29 g
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Maranja [3-5 afios 11 meses [T g
[Tajadas da platano ||1-2 afos 11 meses 13 g
[Tajadas da platano |35 afos 11 meses [15g
[Acelgas con huewo  ||1-2 afos 11 meses R4T g
[Acelgas con huewo afos 11 mesaes §54 g
I
Maranja [[i—2 afios 11 meses [TBg
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o de la tarde
tes dal mend:
bele de banano con leche

gueta de bienastarina

1 de gramajes
Preparacion L\w de edad Lmragado II'mua Registro
rafico
Sorbete de banano con 1-2 anos 11
[200 cc
leche JTesas.
Sorbete de banano con 3-5 afios 11
233 ec
leche fTesas
% lit—2 afies 11
C eta de bienesia 23
rogu rina a
" 3-5 afos 11
C eta de bienesta 28
roqu rina a

Conclusién En la verificacion de gramajes, se observa que varias preparaciones superan los
rangos establecidos en la minuta patron.

* Los alimentos encontrados dentro del servicio de alimentos se encontraron en buenas
condiciones, con correcto almacenamiento, no se evidencia contaminacion cruzada, se
evidencio dificultad en los tiempos de entrega del refrigerio reforzado fruta de la manana , por
llegada tarde del alimento, asi mismo del almuerzo se retrasé, dado que en el momento de la
vista solo se contd con una gestora de alimentos y no se contd con la auxiliar de servicios
generales, realizado la labor la auxiliar pedagogica de la sede 1

Se evidencié fuera del area del servicio de alimentacion, especificamente en el saléon de
enseres, un tanque que contenia alimentos tales como harinas, avena y pasta. Durante la
verificacion, se identificé que 7 bolsas de harina de trigo,4 de avena y una de pasta
presentaban agujeros, se observé la presencia de un gusano fuera de una de las bolsas de
harina, los alimentos cuentan con fecha de vencimiento vigente, al indagar a la entidad indica
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que son remanentes y en el desarrollo de la vista fueron retirados de la unidad del servicio, por
el proveedor, se detalla registro fotografico:

6. Respecto de queja por traslado indebido de costos de operaciéon al talento humano y a
terceros del cual se refiere en la peticion y sus anexos.

Este contrato se suscribié para la ejecucion de los siguientes servicios en los municipios de
Rovira e Ibagué:

CZEg,IE,? MU"gC'P' NOMBRE DEL SERVICIO
73008342025 | gage | ROVIRA | O DO - INSTITUCIONAL 81 1
73008342025 | gage | ROVIRA | O Do INSTITUCIONAL 9% 1
73008542025 | ACéUE IBAGUE | EDUCACION |N|C|CA(|)_ NIIElIJ\lNIIZIT_AI-IIQOISAR-FAMILIARY 7 2

De acuerdo con el numero de atenciones y servicio proyectado desde la suscripcion del
contrato desde la Direccion de Primera Infancia se tiene en cuenta el costo de la operacion de
las atenciones relacionadas, de acuerdo con la canasta del servicio, estructura de presupuesto
y la vigencia del contrato de aporte, calculadas por la Direccién de primera infancia — Equipo
Financiero, y las variables incorporadas en la parametrizacién de las matrices de contratacion.
Nota: para el periodo de enero no se incluyeron costos por la no prestacién del servicio
Fecha de inicio de fase de alistamiento: 02/02/2026
Fecha de inicio de atencién a participantes: 09/02/2026
DETALLE DE LOS COMPONENTES DE LA CANASTA POR SERVICIO:
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Talento Humano

Seguro

Transpars

Gastos operativos

ElH - 2

EDUCACION INICIAL EN EL HOGAR - FAMILIAR Y COMUNITARIA

26

on de 300 partic

Coordinad
coordinacién®

Agente educativo

Profesional Psicosocial

Profesional en Salud y Nutricidn

Auxiliar pedagdgico

Auiliar sdminsitrativo

Péliza seguro nifos

Aporte para desplazamiento de TH
al

cuentros el hogary
grupales

Gastos Operativas

Total Costas Fijos

ANASTA

Un coordinador de tiempo completo por grupo
territarial de 300 participantes

Un Agente de tiempo completo por grupe de
atencion de 50 participantes

Dos Profesionales de Alencion Psicosocial de
tiempo completo por grupo territorial de 300
participantes

Dos Profesionales de Salud y/o Nutricion de
tiempa completo par grupa teritarial de 300
participantes

Un auxiliar pedagogico de tismpo complsto por
grupe de atencién de 50 participantes

Un auxiliar adminsitrativo de tie
por grupo territorial de 300 par

> completo
pantes

Paliza seguro nifos

sarrollo de as estral

Transporte para
operatives del se
ancuentros grupalas).

io, ( encuantros en el

Gastos an los quaincurra al pn

stador para la
siGN y puesta en marcha del servicio.

cripeion

"

o ate
pant

65027

21676

60164

10027

10288

8046

211.550

participante rr

Alimentacion

Dotacion

Racion para praparar (RPP)

Refrigerio por participante

Material giddstico de consuma.

Dotacion de asea personal @
institucional

Paguete de Complemento alimentario para el
mes, al 40% esta destinado para RPP de mujeres
ypersenas an astado da gestacion y periodo de
actancia y el 0% esta destinado para RPF de
nifas/nifos hs 5 aflos.

Rafrigario para el dia da atencion de cada

participante: Aporta el 25 % de las

recomendaciones diarias de energiay nutrientes.

Un encuentros ala semana, 4 veces en el mes.

Material diddctico para actividades pedagigicas
de acuerde conlo establecido en los manuales
operativos y papaleria

Elementos de as
necesarios para realizar el encuentro educativa,

0 personal e institucional

184577

13,349

2825

1883

@icbfcolombiaoficial

Costo cupo mes
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CENTRO DE DESARROLLO INFANTIL
CDI - 2026
Grupo de atencion de 200 participantes

TIPO DE CANASTA

Compon

Cocrdinador / Apoyo ala

coordinacion

Agente educativo

Profesional Psicosocial

Profesional en Salud y

Mutricicn
Talento humano

Auxilier pedagogico

Gestor de ali mentos

Auiliar de Servicios

Generales

Conceplo de gasto

Descripcion

Un coordinader de tiempo completo por
urnidad de 200 participantes
Un docenta de tiempo completo por grupo
deatencion 20 parti B

Un protesional de atencidn psicosocial de
tiempo complete por unidad de 200 nifios y
ninas

Un protesional de nutricidn  de tiempa
completo por unidad de 200 participantss
Un auxiliar pedago@ico de tiempo completa

par cada 50 participantes

Un Gestonla) de alimentos de tiempo
completo por cada 50 participantes

Un auxiliar de senvicios gencrales de tiempa
completo por cada 75 participantes

Un auxiliar  administrative  de tiempo

Auxilier adminsitrativo

Servicios Pablicos

Arriendo
Infragstructura

Mantanimiento y

sdecuaciones

Gaslos operativos

Saguro

Componentes

Materizl didactico de

Dotacién de Consuma
CONSUMo

Dotacidn de Aseo personal

Alimentacion

Gaslos operativos

Concepto de gasto

Racion Preparads (RP)

completo por cada 200 participantas
Pago mensual de servicios
eneargia, gas y telefonia e internet.

como agua,

Pago mensual de arriendo para un centro de
desarrollo infantil

Elementos de 8880 netitucional,
mantenimiento de la sece, el control de agua
(lavado de tangues), fumigeciones, manejo
de basuras y contrel de plagas.

Agquellos gastos en los que incura el
prestador para la operacidn y puesta en
marcha del senicio,

Pdliza saguro participants

Descripcion

Material didactico para Cxperencias
pedagdgicas de acuerdo con Lo establecido
en los manusles operativos.

Dotacion de Aseo personal Elementos de asac peraonal.

Segun minuta disefada para el servicio

Tolal Costos Variables

()

BIENESTAR
FAMILIAR

INSTITUCIONAL

participal Bs
CON ARRIENDO

- 202950 | § 20.295.0
$ 1625680 | $ 162.568.0
$ 162570 | $ 168.257.0
3 162570 $ 18.257.0
$ 60.164,0 $ 60.164,0
3 60.164,0 | § 60.164.0
3 40.109,0 | § 40.109.0
3 150410 § 15.041.0
3 583700 | § 5.837.00
3 5 15.465,00
3 557000 | § 5.570,00
s 200500 % 2.005,00

1.116.00

participante mes -

ARRIEN
HIENOL CON ARRIENDO

3 89120  § 89120
s 43760 $ 4.376.0
- 1618730 | & 618730
£

£ 580.544,0 $ 599.009,0

Costo cupo mes

SEGUIMIENTO A EJECUCION DE COSTOS DE LA CANASTA

IDENTIFICADAS EN

PROCESO DE LEGALIZACION, REVISION DE SOPORTES DE PAGO, FACTURAS Y DEMAS
CUENTAS DE COBRO PRESENTADAS PARA ESTE PROCESO

En el marco de las actividades de supervision establecidas por la ley, los supervisores aplican
los mecanismos de seguimiento presupuestal a la ejecucién de los contratos de acuerdo con la
periodicidad establecidas contractualmente y a las instrucciones impartidas por la Direccion de

Primera Infancia.

En este proceso se verifican soportes tales como facturas, extractos bancarios, nominas, asi
como los demas documentos y registros que soporten las operaciones financieras realizadas
por la EAS en el periodo, y deberan estar disponibles de acuerdo con la normativa vigente al
momento de presentar dicho informe o cuando el supervisor o cualquier organismo de control

los requiera para su verificacion.

Ante esta situacion y previendo que presuntamente los articulos facturados no llegan a la UDS
se realiz6 visita y se indagd con el talento humano respecto de insumos que debe suministrar
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de su propio pecunio, y todo el talento humano en general indicé que nunca han tenido que
comprar nada de su propio pecunio.

Con respecto a este punto se comparo las facturas con lo evidenciado en las UDS asi:
Material didactico de consumo:

CDI CREANDO SUENOS Sede 2

Respecto a los elementos de material de consumo, se evidencio lo siguiente:

Frente al material pedagdgico, durante la verificacion realizada en la Unidad de Servicio se
observo la existencia de un estante con disponibilidad de diferentes insumos para el desarrollo
de las experiencias pedagdgicas, entre ellos papel crepé, pliegos de cartulina, pintura en uso,
pinceles y lana. Asi mismo, al realizar el recorrido por los espacios y revisar los materiales
disponibles, se evidencié la presencia de diversos elementos pedagdgicos utilizados en el
desarrollo de las actividades con los participantes.

De igual manera, se dialogd con las agentes educativas acerca de los materiales pedagodgicos
suministrados por la Entidad Administradora del Servicio. Al respecto, manifestaron que la
ultima entrega de insumos se realizd dias atras y sefalaron haber recibido diferentes
materiales, entre ellos colores, plastilinas, resmas de papel, cartdén paja, silicona, papel seda,
papel iris, témperas, lana, bloc iris y cinta de papel.

Posteriormente, se solicité a la persona que atendié la visita el soporte correspondiente a la
ultima entrega de material pedagdégico, aportandose un acta con fecha del 21 de abril de 2026,
en la cual se relacionan diferentes elementos de consumo y materiales pedagdgicos destinados
para la atencién de los participantes.

No obstante, se evidencid que tanto el acta de entrega como el listado de asistencia
correspondiente a la recepcién de los materiales fueron elaborados de manera conjunta para
las unidades de atenciéon Creando Suefos Sede 1 y Creando Suefios Sede 2.

En consecuencia, no fue posible identificar de manera precisa la cantidad de materiales
asignados especificamente a la Unidad de Servicio objeto de verificacidon, toda vez que la
documentacién presentada consolida la informacion de ambas sedes en un unico registro.

De igual manera, el formato de asistencia relaciona conjuntamente al talento humano de las
dos unidades de atencion, situacion que limita la trazabilidad y verificacion individualizada de los
insumos entregados a cada unidad de servicio.
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Posteriormente el dia 19 de junio se realiza revision de los insumos de respuesta del operador

al requerimiento previo de la supervisién, por lo cual el equipo informa respecto a los elementos

de aseo y material pedagdgico evidenciados durante la visita que:
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Es importante sefalar que, durante el desarrollo de la verificacion efectuada en la unidad de
servicio, se evidencié ese mismo dia, la entrega por parte de la Entidad Administradora del
Servicio (EAS) de los elementos de aseo correspondientes a la factura de fecha 22 de mayo de
2026, la cual fue presentada como soporte de adquisicion de insumos requeridos para el
funcionamiento de la unidad.

Si bien la factura, hace mencién de diferentes cantidades que no son discriminadas por UDS, se
valida el ingreso de los elementos de aseo relacionados, desconociendo las cantidades exactas
que deben ser brindadas, se podria asumir que la distribucion se realiza en partes iguales
segun cada UDS. Por lo tanto, se observaron elementos entregados, como: blanqueador,
bolsas para basura, esponjas multiusos, gorros tipo oruga, esponjas de alambre, jabon lavaloza,
limpiador y desinfectante con fragancia floral. (no se presenta acta de entrega de los elementos,
durante la verificacion).

Respecto al material pedagdgico, durante la visita de verificacion se realizd indagacion con las
agentes educativas acerca de la disponibilidad de los recursos utilizados para el desarrollo de
las experiencias pedagdgicas con las nifias y los nifios. Al respecto, se evidencié que los
materiales disponibles correspondian a los elementos entregados por la Entidad Administradora
del Servicio (EAS) a finales del mes de abril de 2026.

Es importante precisar que, considerando el tiempo transcurrido entre la fecha de entrega de
dichos insumos y la fecha de la verificacién, varios de los materiales observados presentaban
un nivel de uso acorde con su naturaleza de material fungible o de consumo.

De igual manera, las agentes educativas manifestaron que algunos elementos ya habian sido
utilizados en el desarrollo de las actividades pedagdgicas programadas, razén por la cual su
cantidad habia disminuido o se habian agotado al momento de la visita.

Es relevante mencionar, que durante la jornada en la cual se estuvo en la UDS, no se presencio
la entrega del material pedagégico relacionado en factura del 22 de mayo de 2026.

Con posterioridad y evidenciando esta situacién en el CDI CREANDO SUENOS SEDE 2 se
solicité a la EAS a través de correo de fecha 20 de junio de 2026, las facturas, las actas y las
fotos con las entregas del material a cada agente educativo, lo anterior con el fin de constatar
las respectivas entregas.

CDI CREANDO SUENOS SEDE 1

Se realiza revision de la factura del 22 mayo de 2026, que corresponde a la ultima entrega.
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La factura del mes de mayo concuerda con los elementos evidenciados en los CDI y
corroborado por las agentes educativas.

Las cantidades para cada una no pudieron ser corroboradas, lo anterior teniendo en cuenta que
es una factura global para ambas UDS la coordinadora indica que apenas esta haciendo las
entregas por lo cual aun no cuenta con las actas, sin embargo, el material que aparece en la
factura concuerda con lo evidenciado en la UDS. Sin embargo, con posterioridad y
evidenciando lo sucedido en el CDI CREANDO SUENOS SEDE 2 se solicité a la EAS a través
de correo de fecha 20 de junio de 2026, las facturas, las actas y las fotos con las entregas del
material a cada agente educativo, lo anterior con el fin de constatar las respectivas entregas.
(Anexo actas con sus fotografias de las entregas).

En lo que respecta a material didactico las UDS estan totalmente dotadas de material didactico,
lo anterior teniendo en cuenta que dichas UDS fueron dotadas por donacion realizada por la
empresa CELSIA, por lo cual dicha afirmacién no concuerda con la realidad de la UDS.

Anexo registro fotografico:
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Respecto del material de aseo de observo la factura del mes de mayo con elementos de aseo
comprados.

Se muestra a continuacion evidencias fotograficas de elementos de aseo evidenciados en el
CDI CREANDO SUENOS SEDE 1 lo cual se revisé uno a uno cada elemento de la factura y se
constatd que existen estos elementos en la UDS. La cantidad exacta no se pudo constatar, lo
anterior teniendo en cuenta que estaban en proceso de entrega de los elementos y aun no
tenian las actas de recibo de dichos productos.
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En lo relacionado con el pago de servicios publicos, en las dos unidades de servicio como lo
son agua y luz, se evidencié que si bien no estan pagos tampoco se encuentran vencidos, por
lo que se comprometieron en realizar los pagos pronto y antes de la fecha maxima. En cuanto al
suministro de gas se evidencian las transferencias realizadas al proveedor.

7. En lo que respecta a presuntas notificaciones de visitas.

Es preciso indicar, que las visitas se realizan sin previo aviso, pero antes de realizarse las
respectivas visitas se realizan acciones administrativas, como solicitud de comision para realizar
visita, autorizacion de comisién y desplazamiento entre otras acciones que agrupan a un
numero estimado de personas de diferentes areas de la entidad, sin embargo, dichas visitas se
realizan y se programan de la manera mas hermética posible cada dia para evitar que las
visitas puedan ser avisadas.

En la visita del dia 9 de junio de 2026, la misma se realizé de manera extraordinaria sin pasar
por la matriz de autorizacion nacional, atendiendo a que la situaciéon urgente lo apremiaba.
Dicha visita se realizé por profesionales de regional otra persona nueva en el centro zonal y una
nutricionista de planta ajena a este proceso.

8. En lo que respecta a presunta concentracion indebida de operadores y conflicto de interés.

Es preciso indicar al peticionario que tal afirmacion no le consta a la entidad que represento,
ademas de lo anterior es preciso indicar que actualmente el ICBF regional Tolima no tiene
suscritos contratos con “CONSTRUYAMOS COLOMBIA”.

9. Respecto a la presunta intimidacion y vulneracién de derechos laborales

Es preciso indicar con respecto a lo anterior, que se indago con el talento humano sobre el
presunto uso de proselitismo politico con el talento humano en los servicios del ICBF, pero el
talento humano indagado negd tal situacion. Indicaron que jamas se le ha realizado tal
actuacion y que no han tenido presién para injerencia en politica.
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10. Respecto al punto 7 de la solicitud principal, dicha peticion fue desarrollado en el punto que
corresponde al cumplimiento con el pago del talento humano.

11. conforme a lo expuesto esta entidad se pronuncia frente a las solicitudes finales del
peticionario asi:

1. Visita extraordinaria

1. Visita extraordinaria para supervision del contrato, con dos equipos distintos a los que han
visitado la UDS en los ultimos afos.

En dicha visita se verifico:

(i cumplimiento de la minuta patron con pesaje y verificacién de gramajes entregas de
insumos para su preparacion tal y como se expuso anteriormente.
(i) presencia y vinculacién formal del talento humano completo, con verificacién de

pagos de salarios y aportes a seguridad social,

(iii) Existencia de elementos de aseo y material pedagdgico tanto de consumo como
material didactico para desarrollar las actividades, también se evidencia el material
didactico donado por CELSIA el cual se dispone en grandes cantidades como se
aprecia en las fotografias,

(iv) En cuanto al componente de ambientes educativos y protectores donde se verifica
las condiciones de infraestructura, el contrato se encuentra afectado en dicho
componente, teniendo en cuenta que la infraestructura es de propiedad de la
alcaldia y se encuentra a la espera de la intervencion que realizara la misma, se
evidencian las gestiones realizadas por la EAS, frente a dicha necesidad, sin
embargo a la fecha la entidad territorial es decir el municipio aun no ha realizado la
intervencion correspondiente, asi mismo en la visita del 9 de junio se evidencio
presuntos incumplimientos sobre los cuales se realizd el respectivo requerimiento.
(anexo visita y requerimiento)

(v) En cuanto al componente administrativo y de gestion se encontré una auxiliar
pedagogica no reportada en cuéntame, el RAM de la agente educativa Maricela
estaba incompleto, y se solicita el protocolo del buzén de PQRS lo cual fue objeto de
requerimiento.

(vi) En cuanto a las actuaciones administrativas sancionatorias es preciso indicar que las
mismas deben ser solicitadas por la supervisién del contrato ante el ordenador del
gasto en caso de que en la evaluacién realizada por el mismo lo considere
procedente dichas acciones.

(vii)  Conforme a investigar disciplinariamente al supervisor del contrato, que hayan tenido
conocimiento de los hechos, es preciso indicar que la apreciacidon es subjetiva, pues
no existe prueba de que algun funcionario hubiese tenido conocimiento de
situaciones de presuntos incumplimientos sin tomar las medidas correspondientes.

(viii) Respecto al anexo 1 de fecha 22 de mayo de la denuncia donde se indica que los
nifos no se consumen los alimentos por no ser de su agrado es preciso indicar que
se realiza revision con los usuarios, evidenciando que los nifios se consume todos
los alimentos servidos.

(ix) Respecto del RAM sobre las inasistencias que no se reportan, afirmacién que hace
parte del anexo 2 a la peticion de fecha 2 de junio de 2026, es precio indicar que en
la visita de 9 de junio se tuvo contacto con los familiares y acudientes de los nifios
que no asistieron, en su generalidad todos indicaron que nunca fallan, que son
constantes pero que fue una situacién de fuerza mayor.

(x) Respecto del anexo 3 de fecha 10 de junio de 2026, la peticion se desarrollé a lo
largo del presente escrito.

(xi) En cuanto a la afirmacion que se hace en el anexo de 2 de junio de 2026, respecto a
“contratacién a dedo” es preciso indicar que la zonificacién de asignacién de
operador de la convocatoria publica es liderada por ICBF sede nacional, lo cual
desvirtia que la contratacion del operador “fue a dedo” que se contrata el operador
(adjunto la zonificacion 2025 donde se selecciond por IP y en 2026 las supervisiones
validaron continuidad y asi quedo registrado en la zonificacién 2026 versién 5.
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Finalmente es preciso indicar que, desde el ICBF, esta realizando las labores necesarias para
garantizar una efectiva prestacion del servicio, se ha realizado los respectivos requerimientos a
la EAS, por los presuntos incumplimientos evidenciados y la EAS se encuentra en verificacion
constante (se anexa requerimientos y respuesta)

Cordialmente;

M'\ZAQJ Y

NIBIA BRICEIDA RUIZ ARIAS
Supervisora contrato 73008542025 FAPROF
Proyect6: Cindy Faisury Rojas Lozano. Abogada de seguimiento a la ejecucién contractual.

Insumos suministrados por:

Yelitza Andrea Rubio Lizcano
Angela Isabel Sanchez Hernandez
Rosa Rebeca De la Hoz Viloria.
July Andrea Gomez Robles.

Tulio Manuel Villar Marin.
Rosalba Manrique Cuellar.

CC Contraloria General de la nacién.
Procuraduria General de la Nacion.
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