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CLASIFICADA BIENESTAR

FAMILIAR

Al contestar cite este nimero

Radicado No:
202557007000101561
San Gil, 2025-11-12

Senor(a)
ANONIMO SAN GIL

SANTANDER - SAN GIL

ASUNTO: RESPUESTA DERECHO DE PETICION INFORMACION Y ORIENTACION CON
TRAMITE -SIM NO. 29419105 (Para consulta cite este nimero)

Cordial saludo,

En atencion a la peticién - sugerencia “felicitaciones y agradecimiento”,
radicada en el Sistema Misional SIM No 29419105, durante la mesa publica
de rendicién de cuentas realizada por el CZ San Gil, queremos manifestarle la
importancia para nuestra entidad, Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar, conocer su apreciaciéon y/o percepcién del servicio prestado por el
talento humano y colaboradores, pues nuestro compromiso es atraer,
vincular y desarrollar al mejor grupo de colaboradores, garantizando con ello
el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Sea la oportunidad para recordar nuestros canales de comunicacién a través
- linea de WhatsApp: 320 239 1685 de Lunes a Domingo de 8:00 am a 6:00
pm, Chat ICBF de Lunes a Domingo de 6:00 am a 8:00 pm, llamada en Linea
y Video-llamada de Lunes a Sabado, de 6:00 am a 8:00 pm-, asi mismo,
podrd contactarse con nuestra Linea Gratuita Nacional: 01-8000-91-8080 de
Lunes a Viernes de 8:00 am a 5:00 pm y comunicarse a través del correo
electrénico:  atencionalciudadano®@icbf.gov.co, en la pagina web

www.ichf.gov.co
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www.icbf.gov.co, opciones: Solicitudes PQRS las 24 horas del dia los siete
dias de la semana, lo mismo que por la linea 141 desde su teléfono celular y
finalmente, de manera presencial en nuestro Centro Zonal de lunes a viernes
de 8:00 am a 5:00 pm.

Cordialmente,
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Pﬁ A A' DELGADO BARRERA

Coordinadora Centro Zonal San Gil.
Regional Santander

Aprobé: Paula Andrea Delgado Barrera - Coordinadora Centro Zonal San Gil - Regional Santander

Reviso: Paula Andrea Delgado Barrera - Coordinadora Centro Zonal San Gil - Regional Santander
Proyecté: Julian David Prada Forero - Profesional Universitario Centro Zonal San Gil - Regional Santander
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