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Bucaramanga, 03 de julio de 2026 

Sra. 
LUZ ELENA FLOREZ

Asunto: Respuesta a derecho de petición – Información y Orientación con Trámite 
radicado SIM 28730920

Reciba un cordial saludo.
En atención a la solicitud presentada durante el encuentro de Rendición Pública de
Cuentas “Cuentas para la Vida”, realizado el 19 de junio de 2026 en el municipio
de Socorro, Santander, mediante la cual manifestó: “Muy buenos días Señores ICBF.
Mi nombre es Luz Elena Flórez. Quisiera pedirles un favor, si hay la posibilidad de un
correo para enviar una hoja de vida como madre comunitaria en el municipio de San
Gil, Santander. Muchas gracias”.

La  Dirección  Regional  Santander  del  Instituto  Colombiano  de  Bienestar  Familiar
agradece  su  interés  en  vincularse  a  los  procesos  y  servicios  que  desarrolla  la
Entidad.
Al respecto, le informamos que el Bienestar Familiar dispone del  Banco de Hojas
de Vida, herramienta a través de la cual las personas interesadas pueden registrar
y actualizar su información para participar en procesos que requieran la consulta de
perfiles, ingresando al siguiente enlace: 
https://bancohojasdevida.icbf.gov.co/BHV 

Para realizar el registro, deberá seleccionar la opción “Registrarse”, diligenciar sus
datos  de  identificación,  registrar  un  correo  electrónico  de  contacto  y  crear  una
contraseña para futuros accesos. 
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De otra parte, también puede explorar oportunidades laborales con los operadores
que  ejecutan  servicios  y  programas  del  Bienestar  Familiar  en  los  diferentes
territorios, quienes adelantan de manera autónoma sus procesos de selección de
personal de acuerdo con las necesidades de cada modalidad de atención. El listado
de operadores puede consultarse en: 
https://www.icbf.gov.co/programas-y-estrategias/estrategia-compras-
locales/compras-locales-en-regiones

Finalmente,  agradecemos su interés en aportar  al  bienestar  de las  niñas,  niños,
adolescentes y familias del departamento de Santander y le deseamos éxitos en sus
gestiones laborales.

Cordialmente,

LUZ STELLA DIAZ SUÁREZ
Directora Regional Santander (e)

Aprobó: Luz Stella Diaz Suarez – Directora Regional (e) – Regional Santander
Revisó: Luz Stella Diaz Suarez – Directora Regional (e) – Regional Santander
Proyectó: Diana Carolina Gómez Rueda – Profesional Universitario – Regional Santander
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