Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia De la Fuente de Lleras ii.‘

DIRECCION REGIONAL NARINO

Centro Zonal Remolino ( Narino) BIENESTAR

CLASIFICADA FAMILIAR
52008

Al contestar cite este nUmero

Radicado No:
202651008000067511

Puerto Remolino, 18 de junio de 2026

Sefor@
DOS ANONIMO TAMINANGO
NARINO - TAMINANGO

Respuesta a su reclamo SIM No. 26606707

Por medio de la presente, me permito dar respuesta al reclamo radicado en el SIM No.
26606707.

En el marco del seguimiento realizado desde la supervisién del contrato No. 52008292026,
dicho reclamo fue trasladado a la Fundacién Narifio Verde, operador del contrato de aportes en
mencioén, con el fin de adelantar el proceso correspondiente.

Como resultado del tramite interno, el operador emitié respuesta, la cual se adjunta y forma
parte integral del presente documento. Asimismo, se anexa informe del seguimiento efectuado
mediante reunién llevada a cabo el dia 10 de junio de 2026 con padres de familia y acudientes
de los usuarios del Centro de Desarrollo Infantil (CDI) “Fantasia de Colores

Adicionalmente, desde la supervisién del contrato se realizd reunién el dia 16 de junio de 2026
con padres de familia y acudientes de los usuarios del CDI “Fantasia de Colores”, con el
propésito de verificar la prestacion del servicio y la percepcion frente a la agente educativa
Maria Cristina Daza Torres. De acuerdo con el acta que se adjunta, los asistentes manifestaron
su conformidad con la atencion recibida, indicando no haber evidenciado situaciones que
afecten el bienestar de los nifios y nifias. Asimismo, sefalaron que mantienen comunicaciéon
constante con sus hijos y que, de presentarse alguna novedad, esta seria informada
oportunamente.

En consecuencia, se concluye que la agente educativa esta desarrollando sus funciones
conforme a los lineamientos del servicio.
Sin otro particular me suscribo de usted.

Cordialmente,

Sufervisor contrato 52008292026
Remolino, Regional Narifio

Aprobé: Hector Hugo Botina Salas
Revisoé:
Proyecté: Hector Hugo Botina Salas
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Centro Zonal Remolino — Regional Narino

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF

Referencia: Respuesta a Reclamo Radicado No. 202651008000059461- SIM 26606707
Cordial Saludo.

En atencion al oficio identificado con Radicado No. 202651008000059461 de fecha 28
de mayo de 2026, mediante el cual se pone en conocimiento de esta Fundacion una queja
anonima relacionada con presuntas situaciones que podrian afectar la calidad de la
atencion brindada a los nifios y nifias beneficiarios del Centro de Desarrollo Infantil CDI
Fantasias de Colores, especificamente frente al actuar de la sefiora MARIA CRISTINA
DAZA TORRES, Agente Educativa vinculada a esta entidad. me permito informar las

actuaciones adclantadas por esta Representacion Legal.

En primer lugar, una vez recibido el requerimiento emitido por el Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar — ICBF, esta entidad procedio de manera inmediata a activar los
mecanismos internos de verificacion y seguimiento previstos en los lincamientos técnicos
y administrativos aplicables a la prestacion de los servicios de atencion integral a la
primera infancia, con el propésito de esclarecer los hechos reportados y adoptar las

medidas que resultaren procedentes dentro del marco de la legalidad.

Es preciso senalar que las manifestaciones contenidas en la queja recibida constituyen
afirmaciones que, por su naturaleza, requieren ser objeto de verificacion objetiva y
rigurosa. toda vez que involucran presuntas conductas relacionadas con maltrato verbal,
deficiencias en el cuidado de los nifios v nifas. asi como situaciones que eventualmente

podrian comprometer la adecuada prestacion del servicio.

En observancia de los principios constitucionales del debido proceso. derecho de defensa,
contradiccion. imparcialidad. bucna fe v presuncion de inocencia consagrados en los
articulos 29 y 83 de la Constitucion Politica de Colombia. esta Fundacion garantizo a la
colaboradora involucrada la posibilidad de ejercer plenamente su derecho de defensa.

razon por la cual s le notificod formalmente de los hechos objeto de cuestionamiento y se
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le concedio el término correspondiente para presentar los descargos y explicaciones que

considerara pertinentes.

En cumplimiento de dicho tramite, la sefiora MARIA CRISTINA DAZA TORRES
presentd oportunamente escrito de descargos, documento que fue incorporado al
expediente interno y que actualmente se encuentra siendo objeto de valoracion conjunta
con los demas elementos de informacion y evidencias disponibles, con el fin de
determinar la ocurrencia o no de los hechos reportados y establecer las medidas

administrativas que correspondan conforme a derecho.

Ahora bien, teniendo en cuenta que las situaciones puestas en conocimiento involucran
directamente la atencion de nifios y nifias pertenecientes a la modalidad de primera
infancia, y considerando que el ordenamiento juridico colombiano impone a las entidades
prestadoras del servicio el deber especial de proteccion reforzada de esta poblacion, la
Fundacion estimé procedente adoptar una medida administrativa de caracter preventivo
y provisional consistente en la separacion temporal de la senora MARIA CRISTINA
DAZA TORRES de las funciones relacionadas con la atencion directa de los beneficiarios

del servicio.

Dicha determinacion fue adoptada exclusivamente con fundamento en los principios de
prevencion, precaucion, proteccion integral y prevalencia de los derechos de los nifos,
nifias y adolescentes consagrados en los articulos 44 de la Constitucion Politica y 8 de la
Ley 1098 de 2006, asi como en los lineamientos de calidad y proteccion establecidos para

los servicios de atencion a la primera infancia.

Resulta pertinente precisar que la mencionada separacion temporal constituye una medida
preventiva y transitoria orientada a salvaguardar el interés superior de los ninos y nifas
mientras se adelantan las actuaciones de verificacion correspondientes, y en ningun caso
puede interpretarse como una sancion disciplinaria, una declaracion de responsabilidad o

una afectacion al principio de presuncion de inocencia que ampara a la colaboradora.

De igual forma. esta Fundacion ha dispuesto ¢l recaudo y analisis de la informacion
pertinente, incluyendo la revision de antecedentes, entrevistas, reportes institucionales y
demas elementos que permitan determinar con objetividad la veracidad de los hechos
denunciados, garantizando que cualquier decision futura se encuentre debidamente
sustentada en pruebas legalmente obtenidas y valoradas conforme a las reglas del debido

proceso.

NIT:901097975-0



C[_Em&uﬂw .

La Fundacion Narino Verde reitera su compromiso irrestricto con la garantia de los
derechos fundamentales de los nifos Y nifas beneliciarios de sus servicios. con ol
cumplimiento de los lincamientos téenicos establecidos por el Instituto Colombiano de
Bicnestar Familiar y con la observancia estricta de los principios de legalidad.
transparencia. responsabilidad respeto por las garantias constitucionales de todas Jas

personas involucradas.

I:n consecuencia. una vez culminen las actuaciones de verificacion y se adopte la decision
administrativa correspondiente. se remitira o esa Supervision la informacion pertinente
sobre las conclusiones obtenidas y las medidas adoptadas. dentro del marco de nuestras

competencias institucionales.

Agradecemos la atencion prestada v reiteramos nuestra disposicion permanente para
colaborar con el Instituto Colombiano de Bicnestar Familiar en todas las actuaciones
oricntadas a garantizar la calidad del servicio v la proteccion integral de la primera

inlancia,

SANDRA MARITZA GARETS ROSERO
Rep. Legal Fundacion Narino Verde
NIT 901.097.975-0
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San Juan de Pasto, 01 de junio de 2026.

Sefiora:
MARIA CRISTINA DAZA TORRES
Agente Educativa

Referencia: Requerimiento formal de descargos por presuntos hechos que podrian
comprometer la proteccion integral, el bienestar y la garantia de derechos de los nifios ¥y nifas
beneficiarios del servicio.

Cordial saludo.

La Direccion de la Unidad de Servicio, en atencién a la queja trasladada por el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF mediante Radicado No. 20265100800005946] ;
relacionada con presuntas situaciones ocurridas en el CDI Fantasia de Colores, se permite
formular el presente LLAMADO DE ATENCION FORMAL, con fundamento en los
principios de proteccién integral de la nifez, el interés superior del nifio consagrado en el
articulo 44 de la Constitucion Politica de Colombia, la Ley 1098 de 2006, los Lineamientos
Técnicos del ICBF y las obligaciones inherentes a su cargo como Agente Educativa.

De acuerdo con la informacién suministrada por el ICBF, un ciudadano anénimo manifesté
presuntas conductas atribuibles a su actuar laboral. consistentes en trato inadecuado hacia los
nifios y nifias, presunto maltrato verbal, falta de cuidado y atencion durante la jornada de
atencioén, entrega de menores en condiciones inadecuadas de higiene personal vy
comportamientos que, eventualmente, podrian afectar la salud, la integridad y el bienestar de
los beneficiarios del servicio, asi como situaciones de presunta descortesia e irrespeto hacia
padres y acudientes.

Si bien tales hechos se encuentran en etapa de verificacion y no constituyen una declaracion
de responsabilidad, su gravedad exige una actuacion inmediata por parte de esta Direccién,
teniendo en cuenta que cualquier conducta que pueda comprometer los derechos
fundamentales de los niios y nifias debe ser objeto de analisis riguroso y oportuno.

Resulta especialmente preocupante que las situaciones reportadas hagan referencia a posibles
afectaciones relacionadas con el cuidado personal, la atencion integral y el trato digno que
deben recibir los beneficiarios del programa, aspectos que constituyen obligaciones
esenciales e ineludibles dentro de las funciones desempenadas por el talento humano
vinculado a la atencion directa de la primera infancia.

De comprobarse los hechos denunciados, estos podrian constituir una vulneracion a los
principios de proteccion integral, dignidad humana, corresponsabilidad y garantia efectiva
de derechos, asi como un incumplimiento de las obligaciones contractuales, funcionales,
técnicas y éticas que regulan el ejercicio de sus funciones como Agente Educativa.

En virtud de lo anterior, y con el proposito de garantizar el debido proceso, el derecho de
defensa y contradiccion, se le REQUIERE FORMALMENTE para que dentro del término
improrrogable de DOS (2) DIAS HABILES, contados a partir de la recepcion de la presente
comunicacion, presente por escrito sus respectivos DESCARGOS, pronunciandose de
manera clara, detallada y precisa sobre cada uno de los hechos puestos en conocimiento de
esta entidad.
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En su escrito debera manifestar:

1. Suversién completa de los hechos objeto de la queja.

2. Las circunstancias de tiempo, modo y lugar relacionadas con los acontecimientos
reportados. ,

3. Las acciones de atencion, cuidado y acompafiamiento desarrolladas respecto de los
nifios y nifias bajo su responsabilidad.

4. Las evidencias documentales, testimoniales o cualquier otro medio probatorio que
considere pertinente para sustentar sus manifestaciones.

5. Cualquier circunstancia adicional que contribuya al esclarecimiento de los hechos.

Se advierte expresamente que la no presentacion de los descargos dentro del término
concedido, o la omisién de informacién relevante para el esclarecimiento de los hechos, sera
valorada dentro de las actuaciones administrativas correspondientes, sin perjuicio de las
medidas correctivas, disciplinarias, contractuales o legales a que haya lugar, conforme a la
normatividad vigente y a los resultados de las verificaciones que se adelanten.

La presente actuacion se emite como medida preventiva y de control institucional, en
cumplimiento de la obligacion de garantizar la proteccion integral de los nifios y nifias
beneficiarios del servicio y de preservar los estindares de calidad exigidos por el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF.

Atentamente,
SANDRA MARITZA GARCES ROSERO
Rep. Legal Fundacion Narifio Verde
NIT 901.097.975-0
Elaborado por:
ANDRES ARANGO
JURIDICO
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Taminango, Narifio,03 de junio de 2026

Sefiora;

SANDRA MARITZA GARCES ROSERO
Representante Legal
Fundacioén Narifio Verde

Asunto: Presentacion de descargos frente a requerimiento formal

Yo, MARIA CRISTINA DAZA TORRES, identificada CC, 1.004.748.936 como
aparece al pie de mi firma, vinculada a la Fundacién Narifio Verde en el cargo de
Agente Educativa del Centro de Desarrollo Infantil CD! Fantasias de Colores,
dentro del término otorgado y en ejercicio de mi derecho al debido proceso,
contradiccion y defensa, me permito presentar los siguientes descargos respecto a
presunto maltrato verbal, y falta de cuidado durante |a jornada.

CONSIDERACIONES PREVIAS

Manifiesto de manera respetuosa manera respetuosa que en ningln momento he
ejercido acciones de maltrato fisico, psicologico o verbal o de cualquier otra indole
contra los nifios y nifias. Durante el tiempo que he estado a cargo de su cuidado y
acompafiamiento, mi actuar se ha orientado al bienestar, proteccién y garantia de
sus derechos ejercicio de mis funciones he actuado conforme a los lineamientos
técnicos y operativos establecidos por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
ICBF para los servicios de atencion a la primera infancia, asi como a los
procedimientos institucionales adoptados por la Fundacién Narifio Verde.

En atencion a los hechos sefialados, me permito manifestar lo siguiente:

PRIMERO: ACTUAR LABORAL, LA ENTREGA REITERADA DE UNA NINA

BENEFICIARIA EN CONDICIONES DE DESASEO AL MOMENTO DE LA SALIDA

DEL SERVICIO
Frente a este senalamiento, manifiesto que en ningdn momento he realizado
comentarios con intencion de vulnerar la dignidad de la nifia o de su familia. las
observaciones relacionadas con los habitos de higiene, cuando han sido necesarias, se
han realizado de manera respetuosa. confidencial y dentro del marco de Ilas
orientaciones pedagoégicas y del cuidado integral que corresponden a mi funcion
buscando siempre el bienestar de los nifios y nifias atendidos



SEGUNDO: presuntas manifestaciones dirigidas a los padres de familia
relacionadas con la permanencia de la nifia dentro del servicio, sugiriendo su
retiro del CDI

las comunicaciones sostenidas con los padres de familia he tenido como un dnico
proposito fortalecer el acompafiamiento al proceso de desarrollo de los nifios y nifias.
Las preguntas realizadas se han efectuado dentro del ejercicio de seguimiento
pedagdgico y atencion integral, sin pretender generar juicios sefalamientos o
afectaciones a las familias

TERCERO: presuntas expresiones orientadas a catalogar a la beneficiara con
condiciones comportamentales sin soporte profesional alguno

Niego haber divulgado informacién personal o confidencial de [a nifia beneficiaria o de
su nucleo familiar a terceros. Durante mi labor he procurado mantener la reserva y
confidencialidad de la informacion conocida en razén de mis funciones, actuando
conforme a los principios éticos y lineamientos institucionales

CUARTO: Presuntas manifestaciones relacionadas con la informacion de
caracter personal y familiar de otros usuarios del servicio

Niego haber divulgado informacion personal o confidencial de la nifia beneficiaria o de
su ndcleo familiar a terceros. Durante mi labor he. procurado mantener la reserva y
confidencialidad de la informacién conocida en razon de mis funciones, actuando
conforme a los principios éticos y lineamientos institucionales

QUINTO: Situaciones asociadas a posibles deficiencias en la atencion
integral, acompafamiento pedagégico y garantia de los derechos de la nifia
beneficiaria

Rechazo respetuosamente de los sefialamientos relacionados con un supuesto
incumplimiento de las funciones. Durante el tiempo de atencion he desarrollado las
actividades pedagogicas, de cuidado y acompafiamiento conforme a los lineamientos
institucionales, promoviendo permanentemente el bienestar, de la participacion integral
de la nifia beneficiaria.

Cabe resalar que solicite a los padres de familia una actividad sencilla “dibujar un cajén
de un tren en el material que mas se les facilite” lo cuai se solicitd con un dia 'y medio
de anticipacion ya que era una actividad sencilla apoyando el proceso de aprendizaje
dentro del hagar como dentro de las instalaciones del CDI. Donde una madre de familia
refirid lo siguiente “yo llego derecho de trabajar a cocinar y mientras se cocind se les da la
cena se nos hace las 7 las 8 a esa hora mi hija esta durmiendo prepdrala para dormir y al final
yo soy la que termino haciendo las actividades entonces ella no aprende nada” -

Como agente educativa es aqui donde se observa &l proceso de acompafiamiento de los padres
de familia hacia sus hijos participande en actividades sencillas para el desarrollo y formacion
integral de los nifios y nifias

En relacién a todas las situaciones se ha fundamentado en los principios ‘de respeto,
responsabilidad ética profesional y garantia de los derechos de la primera infancia. Por
lo anterior, solicito que cualquier valoracién sobre los hechos sea realizada con base en



evidencias objetivas y verificables garantizando el debido proceso y mi derecho de la
defensa
Solicito que se tenga en cuenta estos descargos y que cualguier actuacion se
fundamente en la valoracion objetiva de los hechos, las evidencias disponibles v el
respeto al debido proceso

Reitero mi disposicion para colaborar las entidades pertinentes para aportar la
informacion que sea requerida y participar en las evaluaciones que se consideren
necesarias para esclarecer la situacion

SOLICITUD

Con fundamento, solicito que se garantice plenamente mi derecho al debido
proceso, a la defensa y a la presuncion de buena fe, antes de adoptar cualquier
determinacion relacionada con los hechos aqui expuestos,

Finalmente, manifiesto mi total disposicion para ampliar, aclarar o sustentar
cualquier aspecto relacionade con los hechos descritos y para aportar I3
documentacion o informacién adicional que se considere pertinente.

Reitero que todas mis actuaciones se desarrollaron en el gjercicio de mis funciones,
dentro del marco de mis competencias v responsabilidades, con observancia de los
principios de respeto, responsabilidad, buena fe, trato digno e interés superior de
los nifios y nifias, asi como en cumplimiento de los lineamientos de la UDS
establecidos para la prestacion del servicio.

Solicito que se tenga en cuenta estos descargos y que cualquier actuacion se
fundamente en la valoracion objetiva de los hechos, las evidencias disponibles y el
respeto al debido proceso

Mo (ah '?\i-;lf.’”‘z-f—.rg Doy,

MARIA CRISTNA DAZA TORRES
CC. 1004748936

Agente Educativa

CDI Fantasias de Colores
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San Juan de Pasto, 16 de junio de 2026.
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Supervisor Contrato No. 52008292026 ﬂgsqm Cégigo we
pe ‘ ‘ B IROAEE Radicanss ma.nlvcmw HUERTAS MARTINEZ Facha: 2028-08-17 13: 14;,"“ 2
Centro Zonal Remolino — Regional Nariiio

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF

Asunto: Informe de seguimiento a queja y reunién con padres de familia — CDI Fantasia de
Colores

Cordial Saludo.

En atencion a las actuaciones adelantadas por la Fundacion Narino Verde dentro del proceso
de verificacion relacionado con la queja presentada respecto de la Agente Educativa Maria
Cristina Daza Torres, nos permitimos informar que el dia 10 de junio de 2026 se llevé a cabo
una reunion presencial con padres y acudientes usuarios del CDI Fantasia de Colores, ubicada
en el municipio de Taminango, con el propésito de garantizar los principios de participacion,
transparencia, escucha activa y debido proceso administrativo.

La reunién tuvo como finalidad conocer de manera directa las percepciones de las familias
frente a la calidad de la atencién prestada, verificar si existian nuevas situaciones de
inconformidad relacionadas con la Agente Educativa mencionada y recopilar observaciones
que permitieran fortalecer los procesos de mejoramiento continuo en la prestacion del
servicio.

Durante el desarrollo del encuentro se brind6 a los asistentes un espacio amplio para expresar
libremente sus opiniones y observaciones, garantizando el respeto por sus manifestaciones y
el derecho de participacién de las familias usuarias del servicio.

Como resultado de la reunién, se evidencié que la mayoria de los padres y acudientes
manifestaron satisfaccion con la atencién brindada por la Agente Educativa Maria Cristina
Daza Torres. destacando aspectos relacionados con el buen trato hacia los nifios v nifias, el
acompanamiento pedagégico desarrollado, la adecuada comunicacion con las familias y el
bienestar reflejado en los beneficiarios del servicio.

Entre las intervenciones realizadas, algunos acudientes expresaron que sus hijos asisten con
agrado a la unidad de servicio, regresan a sus hogares contentos y participan activamente en
las actividades pedagdgicas desarrolladas. Igualmente, se indicé que no existen quejas
adicionales relacionadas con la conducta o desempeifio de la Agente Educativa.

De otra parte, algunas familias formularon recomendaciones orientadas al fortalecimiento del
servicio, especialmente relacionadas con la necesidad de contar con apoyo auxiliar adicional
dentro de la sala de atencion, considerando aspectos asociados a la supervision permanente
de los ninos y nifias, acompafamiento en actividades de cuidado y apoyo pedagégico
complementario. Estas observaciones fueron recibidas como oportunidades de mejora
institucional y serdn analizadas dentro del marco de las competencias y posibilidades
operativas del servicio.

NIT:901097975-0
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Asi mismo, durante la reunién se socializaron aspectos relacionados con los horarios de
ingreso y salida de la Unidad de Servicio, reiterando la importancia del cumplimiento de los
mismos para garantizar la adecuada organizacién de las actividades y la atencién integral de
los beneficiarios.

De conformidad con la informacién recopilada, esta entidad considera que las actuaciones
adelantadas han observado plenamente los principios constitucionales y legales del debido
proceso, la imparcialidad, la contradiccién, la participacién de los interesados y la biisqueda
objetiva de la verdad material, permitiendo escuchar tanto a la persona que presento la
inconformidad como a las demads familias usuarias del servicio.

En consecuencia, de la verificacién realizada y de las manifestaciones expresadas por los
padres de familia asistentes, no se evidencian nuevas quejas o situaciones que permitan
inferir incumplimientos en las funciones asignadas a la Agente Educativa Marfa Cristina
Daza Torres. Por el contrario, se identifican valoraciones favorables respecto de la prestacion
del servicio y observaciones encaminadas al fortalecimiento institucional.

Finalmente, respetuosamente solicitamos se sirva impartir las directrices que considere
pertinentes para continuar con el trimite correspondiente y adoptar las acciones
institucionales que desde la supervision del contrato estime procedentes, reiterando la total
disposicién de la Fundacién Narifio Verde para atender cualquier requerimiento adicional y
continuar fortaleciendo los estindares de calidad en la atencién integral de la primera
infancia.

Agradecemos su atencién y quedamos atentos a sus orientaciones.

Cordialmente,

i i

141 7 ) /
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SANDRA MARITZA GARCES ROSERO
Rep. Legal Fundacién Narifio Verde

NIT 901.097.975-0
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ACTA DE REUNION O COMITE N° xx

Hora: 3:00 p.m. Fecha: 16/06/ 2026

Lugar: CDI Fantasias de Colores

Dependencia que Convoca: | Centro Zonal Remolino - ICBF

Proceso: Promocién y Prevenciéon Primera Infancia

Realizar reunién con los padres de familia de la sala de parvulos del CDI
Fantasias de Colores, en el marco del Contrato N.° 52008292026
Objetivo: correspondiente al &rea de influencia del Centro Zonal Remolino, con el
fin de escuchar y conocer su percepcion frente a las quejas presentadas
sobre la atencion brindada a los nifios y nifias en esta unidad de servicio.

Agenda:
1. saludo
2. Socializacion y dialogo con los padres de familia sobre las quejas presentadas.

3. Decisiones

4. Compromisos

Desarrollo:

1. Saludo.

Siendo las 3:00 p. m. del dia 16 de junio de 2026, se reunieron de manera presencial en las instalaciones
del CDI Fantasias de Colores el Dr. Héctor Hugo Botina Salas, Supervisor Contractual del Centro Zonal
Remolino; la profesional Angie Vanesa Gomez Gémez, enlace de seguimiento a la ejecucion técnica; y
los padres de familia de la sala de parvulos.

La reunion inicio con las palabras de bienvenida del Dr. Héctor Hugo Botina Salas, quien agradecio la
asistencia de los participantes y explicd que el proposito del encuentro era conocer la percepcion de los
padres de familia frente a las quejas presentadas sobre la atencién brindada en la sala de parvulos.

2. Socializacién y didlogo con los padres de familia sobre las quejas presentadas.

Durante el espacio de dialogo, los padres de familia manifestaron estar conformes con la atencion recibida
y expresaron no haber evidenciado situaciones que afecten el bienestar de los nifios y las nifias. Asimismo,
sefialaron que mantienen una comunicacion constante con sus hijos y que, de presentarse alguna
novedad, esta seria informada oportunamente.

Adicionalmente, los padres de familia manifestaron la necesidad de contar con una auxiliar pedagdgica
como apoyo en la sala de parvulos, indicando que el nimero de nifios atendidos hace dificil que una sola
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agente educativa pueda brindar acompafiamiento simultdneo a todos ellos. Por tal motivo, solicitaron que
se considere la posibilidad de asignar una auxiliar para fortalecer la atencion del grupo.

Frente a esta solicitud, el Dr. Héctor Hugo Botina Salas manifest6 que revisara la posibilidad de contar con
una auxiliar pedagdgica y verificara si existen los recursos necesarios para ello.

Finalmente, se agradecio la participacion de los asistentes y se dio por terminada la reunion.
3. Decisiones
e Se revisard la posibilidad de contar con una auxiliar pedagogica para la sala de parvulos, de acuerdo

con la disponibilidad de recursos.

¢ Se dejo constancia de la conformidad manifestada por los padres de familia respecto de la permanencia
de la agente educativa en la sala de parvulos.

Responsable(s):
Nombre / Cargo o | Fechas
rol

4. Compromisos / tareas

N/A N/A N/A

5. Cierredelareunién

Siendo las 3:40 p. m. del dia 16 de junio de 2026, se dio por finalizada la reunién, agradeciendo la
asistencia y participacion de los padres de familia.

FIRMA ASISTENTES

Nombre : . .
Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma
Supervisor de ICBF — Centro
Héctor Hugo Botina Salas contrato/Profesional Zonal
universitario Remolino
ICBF — Centro
Angie Vanesa Gomez Enlace de seguimiento a la Zonal %ﬂ
GOmez ejecucion técnica Remolino szt i
o » Fecha Hora Lugar
Proxima reunion
N/A N/A N/A
Colaboradores que
elaboran el acta: Angie Vanesa GOimez Gomez
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LISTADO DE ASISTENCIA DE LOS PADRES DE FAMILIA PARTICIPANTES EN LA REUNION
REALIZADA EL 16 DE JUNIO DE 2026 EN EL CDI FANTASIAS DE COLORES.
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