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Al contestar cite este número

*202651300000079811*
Radicado No:

202651300000079811
San Juan de Pasto, 19 de julio de 2026 

Señor(es)
PETICIONARIO(S) ANÓNIMO(S)

ASUNTO:  Respuesta a felicitación presentada mediante SIM No. 26505118 en el
marco del Encuentro Regional de Participación Ciudadana realizado el 23 de junio de
2026

Cordial saludo,

La Dirección Regional Nariño del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar – ICBF
se permite dar respuesta a la felicitación registrada mediante el SIM No. 26505118,
en la cual se expresó: “Felicitaciones por el encuentro programado”.

De acuerdo con la información consignada en el Formato Único para la Recolección
y  Organización  de  Observaciones  Recibidas  en  el  Marco  de  los  Encuentros
Regionales  de  Participación  Ciudadana  de  la  Dirección  de  Servicios  y  Atención
(F4.P7.RC),  la  observación  fue asociada al  Servicio  “Servicio  Somos Familia”.  No
obstante,  no  se  registró  información  que  permitiera  identificar  plenamente  a  la
persona que formuló la manifestación, razón por la cual la presente comunicación se
emite en atención a la observación registrada dentro de dicho servicio.

La  Dirección  Regional  Nariño  agradece  de  manera  especial  el  reconocimiento
expresado frente al Encuentro Regional de Participación Ciudadana realizado el 23
de junio de 2026. Para la Entidad resulta gratificante conocer que los asistentes
valoran  positivamente  estos  espacios  de  participación,  los  cuales  tienen  como
propósito fortalecer el diálogo entre la ciudadanía y la institucionalidad, promover la
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transparencia de la gestión pública y generar escenarios de construcción colectiva
alrededor de los servicios y acciones que desarrolla el ICBF.

Las manifestaciones de reconocimiento formuladas por los participantes constituyen
un  valioso  insumo  para  la  mejora  continua  de  los  procesos  institucionales  y
representan una motivación para continuar fortaleciendo mecanismos que permitan
la  participación  activa  de  la  ciudadanía  en  los  asuntos  de  interés  público
relacionados con la garantía de los derechos de los niños, niñas, adolescentes y sus
familias.

Asimismo,  estos  encuentros  favorecen  el  ejercicio  efectivo  de  la  participación
ciudadana  y  el  control  social,  permitiendo  que  los  diferentes  grupos  de  valor
conozcan de primera mano la gestión institucional, formulen aportes y contribuyan
al fortalecimiento de los programas, estrategias y servicios que lidera la Entidad en
el territorio.

Finalmente, agradecemos la felicitación registrada mediante el SIM No. 26505118 y
reiteramos  nuestro  compromiso  de  continuar  promoviendo espacios  de  escucha,
diálogo y participación que contribuyan al fortalecimiento de la gestión institucional
y a la construcción de relaciones cada vez más cercanas y transparentes con la
ciudadanía.

Atentamente, 

WILLIAM FERNANDO BUESAQUILLO CUAICUAN
Coordinador GIT Prevención – ICBF Regional Nariño

Proyectó: Sara Maria Cabezas – Enlace Participación Ciudadana Regional 
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