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Senor(es)
PETICIONARIO(S) ANONIMO(S)

ASUNTO: Respuesta a felicitacidon presentada mediante SIM No. 26505115 en el
marco del Encuentro Regional de Participaciéon Ciudadana realizado el 23 de junio de
2026

Cordial saludo,

La Direccidon Regional Narifio del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF
se permite dar respuesta a la felicitacién registrada mediante el SIM No. 26505115,
en la cual se consignd la expresién: “Felicitaciones por el encuentro de
participacion”.

Previamente, es importante sefalar que, de acuerdo con la informacién registrada
en el Formato Unico para la Recoleccién y Organizacién de Observaciones Recibidas
en el Marco de los Encuentros Regionales de Participaciéon Ciudadana de la Direccién
de Servicios y Atencion (F4.P7.RC), Unicamente se identificd la referencia “llusion
del Manana (FAMI)”, correspondiente a una unidad de atencién de la modalidad
Familiar; sin embargo, en el registro no se indicé el nombre de la persona que
formuld la observacién ni se aportaron datos que permitieran establecer si esta
correspondia a un usuario, integrante del talento humano o cualquier otro actor
vinculado a la unidad de servicio. Por tal razén, y para efectos del tramite
administrativo, la manifestacion fue gestionada como una peticién anénima.
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En atencién al contenido de la felicitacién, el ICBF Regional Nariio agradece
sinceramente la valoracidon positiva expresada frente al Encuentro Regional de
Participacién Ciudadana realizado el 23 de junio de 2026. Para la Entidad resulta
altamente significativo conocer que los asistentes reconocen estos espacios como
escenarios valiosos para el didlogo, la participacion y el fortalecimiento de la
relacién entre la ciudadania y la institucionalidad.

Las expresiones de reconocimiento constituyen un importante incentivo para
continuar promoviendo mecanismos de participacién ciudadana que permitan a los
grupos de valor, usuarios de los servicios, instancias de participacién, comités de
control social y ciudadania en general conocer la gestidn institucional, formular
aportes y contribuir al fortalecimiento de los procesos adelantados por el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar.

Asimismo, estos espacios favorecen el ejercicio de la participaciéon ciudadana y el
control social, fortaleciendo principios como la transparencia, la corresponsabilidad
y la mejora continua de la gestiéon publica. En tal sentido, las opiniones y
percepciones de los participantes constituyen insumos fundamentales para
identificar oportunidades de mejora y consolidar escenarios cada vez mas
incluyentes, pedagdgicos y efectivos.

Finalmente, la Direccién Regional Narifo agradece la manifestacién de
reconocimiento registrada en el SIM No. 26505115 y reitera su compromiso de
continuar generando espacios de dialogo, escucha activa y construccién colectiva
que contribuyan al fortalecimiento de la participacién ciudadana y a la garantia de
los derechos de los nifios, nifias, adolescentes y familias del departamento de
Narifo.

Cordialmente,

WILLIAM FERNANDO BUESAQUILLO CUAICUAN
Coordinador GIT Prevencién - ICBF Regional Narifio
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