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Ciudad, 03 de marzo de 2026 

CIUDADANO ANONIMO CZ ACACIAS
acacias 
META - EL CASTILLO_META

Respuesta radicado SIM 25543429 

Cordial saludo,

En  mi  calidad  de  Coordinadora  del  Centro  Zonal  4  del  Instituto  Colombiano  de  Bienestar
Familiar – ICBF en Acacías,  y en cumplimiento del art. 23 de la constitución política, estando
dentro del término legal y en atención a su comunicación radicada con SIM 25543429,  me
permito  informar  que  se  solcito  al  operador  del  contrato  de  aporte  50006542024  Andes
Algarrobo, respuesta ante los hechos expuestos, por lo cual se recibe e indica el cumplimiento
de  la  entrega  de  la  ración  durante  la  primera  semana  de  atención,  anexa  las  evidencia
correspondientes de entrega y registro fotográfico, además en el área financiera entrega los
soportes de la facturación correspondiente para la legalización de cuentas.

El ICBF reitera su compromiso con la protección integral de los derechos de niños, niñas y
adolescentes,  y  recuerda  que  cualquier  actuación  posterior  debe  ser  elevada  por  las  vías
legales  establecidas  y  por  los  canales  de  atención  de  ICBF  (correo  electrónico:
atencionalciudadano@icbf.gov.co – WhatsApp: 3202391685 – línea nacional: 141) o de manera
presencial en el Centro Zonal más cercano para que sea tramitada. Mas sin embargo se insta al
operador a estar atento al cumplimiento de las obligaciones contractuales.

Cordialmente,
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Anexos: soportes de atención

                                                


