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Estimado Ciudadano 

Asunto: RESPUESTA SOLICITUD ANONIMA 25214767  
 
Cordial saludo.

En atención a la solicitud presentada en el marco del Segundo Encuentro de Participación Ciudadana
realizado en la ciudad de Villavicencio,  de manera respetuosa se sugiere que, cuando se presenten
dificultades para acceder  a  los  servicios  de salud,  ya sea para  la  atención de citas programadas o
situaciones de urgencia de algún niño, niña o adolescente vinculado a un Proceso Administrativo de
Restablecimiento de Derechos bajo su cuidado, informe oportunamente dicha situación a la Defensoría
de Familia competente.

Lo anterior, con el propósito de que, mediante las acciones de articulación interinstitucional y la gestión
correspondiente en el marco del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, se adelanten las actuaciones
necesarias para contribuir a la superación de las barreras identificadas en la prestación de los servicios
de salud y garantizar el acceso oportuno a la atención requerida.

Gracias por su atención

INGRID LORENA RAMIREZ ARIAS  
Coordinadora Grupo de Gestión Misional 
Regional Meta- ICBF 
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