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Al contestar cite este nUmero

Radicado No:
202650004000097861
Acacias, 16 de octubre de 2026

Senor (a):

Johana Patricia Chisaba Ortiz

MZ C CS 30 Barrio El Mejor Vivir, Via El Merey
San Martin - Meta

RESPUESTA SOLICITUD RESTABLECIMIENTO DERECHOS SIM 1765307629

Cordial saludo, de manera atenta y respetuosa me permito informar que en atencién
a la competencia territorial establecida en el articulo 97 del C.1.A, su solicitud bajo el
nimero de radicado 1765307629, fue traslada a la Comisaria de familia de San
Martin - Meta.

Lo anterior dando cumplimiento al articulo 14 de la Ley 1755 del 30 de junio de
2015 por medio de la cual se sustituyd el Titulo Il de la Ley 1437 de 2011. Si
requiere informaciéon sobre programas, trdmites y servicios del ICBF, consulte
nuestro portafolio de servicios en la pagina Web, ingresando al enlace
https://www.icbf.gov.co/portafolio-deservicios-icbf. También podré solicitar asesoria
en Derecho en Familia, Linea Gratuita Nacional 01- 8000-91-8080, correo electrénico
atencionalciudadano@icbf.gov.co y en la pagina web www.icbf.gov.co, opciones
solicitudes PQRS, Chat ICBF, Video llamada o Llamada en Linea.

Recuerde que, si desea reportar un caso por presunta vulneracidon de derechos de
los niflos, nifias y adolescentes, lo podra realizar a través de la Linea 141, de las
lineas de Whatsapp: 3202391685 - 3202391320 - 3208655450 o por cualquiera de
nuestros canales de atencién.
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