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Respetada Sefora:

En atencion a la solicitud de fecha 22 de septiembre de 2026, registrada con el
nimero del asunto, mediante la cual indica: “(...) indica que desea adelantar el
tramite correspondiente para autorizar la salida del pais del menor de edad quien
viajara bajo la responsabilidad de su madre. La menor de edad no mantiene ningln
tipo de contacto ni comunicacién con su padre desde hace aproximadamente cinco
afios, periodo en el cual se ha desconocido su paradero debido a gue se encuentra
en condicién de habitante de calle. Ante esta situacién de ausencia paterna, la
madre asumira el traslado de la menor hacia Brasil para fijar alli su residencia,

teniendo contemplado ademdas un desplazamiento posterior a Polonia por motivos
de vacaciones (...)".

Sefora Deisy con relacién a la inquietud planteada, nos permitimos informarle lo
siguiente: El permiso de salida del pais consiste en un documento que exige la
autoridad migratoria colombiana cuando un nifio, nifa o adolescente que tenga
nacionalidad colombiana o extranjero que resida de manera permanente y habitual
en territorio colombiano va a hacer trasladado al exterior y consiste en la facultad
que les ha otorgado la ley a los representantes legales (progenitores) de autorizar el
traslado de un menor de edad al extranjero.

Esta autorizacién serd solicitada por parte de migracién colombiana cuando el
menor de edad vaya a viajar fuera del Colombia con solo uno de sus progenitores o
en compafiia de un tercero, en la primer situacién se solicitara la autorizacién del
padre con quien no viaje el nifio, nifia o adolescente y en la segunda situacién el
tercero debera contar con el permiso de salida del pais de ambos progenitores que
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ejerzan la representacion legal del nifio para que se permita el traslado del menor
de edad al exterior.

De acuerdo con la legislacion colombiana, el permiso de salida del pafs no se
requerird por parte de migracién Colombia cuando el padre al que se le solicite la
autorizacién se encuentre mediante orden judicial (sentencia emitida por juez)
privado o suspendido del ejercicio de la patria potestad o se encuentre inscrito en el
Registro de deudores alimentarios morosos conocido como (REDAM), esto debido a
que una de las consecuencias juridicas aplicables a las personas o padres inscritos
alli es la no solicitud de autorizacién del permiso de salida del pafs.

Tenga en cuenta que si el padre de la menor de edad no se encuentra inmerso en
las situaciones antes mencionados, deberd obtener la autorizacién del progenitor
para sacar al menor de edad fuera de Colombia, sin embargo, como menciona que
actualmente desconoce la ubicacién o paradero del progenitor de su hijo esta
autorizacion puede ser obtenida por medio de autoridad administrativa, sea
defensor de familia o comisario, esto atendiendo gue el menor de edad se
encuentre inmerso en las situaciones contempladas en el articulo 110 del Cédigo de
la Infancia y la Adolescencia, las cuales son:

1. El nifio carezca de representante legal.
2. Se desconozca el paradero o ubicacién del progenitor al cual se le requiere el
permiso.

3. El padre al que se le solicita dicha autorizacién no se encuentre en condiciones de
otorgarlo.

En los anteriores casos, el defensor de familia mediante resolucién administrativa
sera el competente de conceder el permiso de salida del pais a favor de ese menor
de edad y permitir el traslado al exterior, para el inicio de este tramite la persona
interesada debera cumplir con los siguientes criterios, primero deberd demostrar
que tiene el cuidado del menor de edad, es decir que estd legitimado para radicar la
solicitud, y segundo deberd prestar un escrito ante el defensor de familia el cual
debera contener:

(i) Los hechos que funda su solicitud.

(ii) El tiempo permanencia del menor de edad en el exterior,

(iii)Debera estar acompanado del registro civil de nacimiento del nifio, nifia o
adolescente y

(iv) De pruebas que fundamenten lo dicho.
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Una vez tenga el escritor debera ser radicado ante el centro zonal mas cercano al
domicilio actual de la menor de edad, el cual podré consultar a través del siguiente
link https://www.icbf.gov.co/puntos-de-atencion-icbf-1 y esto lo podrd hacer por
medio de la abuela del menor de edad quien tiene el cuidado del menor de edad o
podra remitir la solicitud con todo lo mencionado previamente al correo electrénico:
atencionalciudadano@ichf.gov.co.

Una vez radicada la solicitud con los requisitos antes mencionado, el procedimiento
que realiza el defensor de familia es: ordenara citar a las partes interesadas en
obtener el permiso de salida del pais, oficiara a Migracién Colombia con el fin de
verificar si a favor del nifio, nifia o adolescente que esti tramitando la solicitud,
existe algin impedimento o restriccién de salida del pais y finalmente mediante
emplazamiento (método de notificacion que se emplea cuando se desconoce la
ubicacion o datos de notificacién de una persona), notificara al padre que no puede
dar el permiso de salida del pais para que este progenitor dentro de los 5 dias
habiles contados desde la notificacién de la solicitud se pronuncie sobre la
autorizacién de salida del pais que se esta tramitando a favor de la menor de edad.

Si pasado los 5 dias habiles antes mencionados, el progenitor del menor de edad no
se ha pronunciado sobre la solicitud radicada el defensor de familia de acuerdo con
lo probado emitird su decisién de si concede o no el permiso de salida del pais a
traves de resolucién administrativa, documento que serd remitido al Ministerio de
Relaciones Exteriores y a la Unidad Administrativa de Migracién Colombia con el fin
de que conozca la decisién adoptada por esta autoridad administrativa.

El permiso de salida del pais otorgado por parte de la autoridad administrativa tiene
una vigencia de 60 dias habiles para ser utilizado, es decir, que tiene dos meses
para poder sacar al menor de edad de Colombia, el tiempo antes sefialado se
empezara a contar desde la ejecutoria y notificaciéon de la resolucién administrativa
emitida, por lo que si pasado ese tiempo la persona que inicio la solicitud y requeria
el permiso de salida del pais no hace efectivo el documento debera iniciar
nuevamente el proceso antes mencionado, igualmente, en el caso de que el padre
del menor de edad llegase a pronunciarse dentro del tramite de obtencién de
permiso de salida del pais y manifestard su oposicién para la salida del pais de la
menor de edad, el defensor de familia remitira la solicitud ante autoridad judicial, es
decir juez de familia para que este medio de sentencia defina si concede el permiso
de salida del pais de la menor de edad.

Debido a que menciona que la menor de edad serd traslada por parte de un tercero,
usted también debera otorgar la autorizacién del permiso de salida a favor de la
abuela para que la nifia pueda salir con ella y este trdmite como tiene residencia en
el exterior el tramite podréd adelantarse ante el consulado colombiano més cercano
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a su domicilio, dicho documento deberd estar apostillado o legalizado para tener
validez en territorio colombiano y ser remitido en original a la persona con quien
viajara el nifo.

Recuerde que, para reportar un caso por presunta vulneracién de derechos de los
nifos, nifas y adolescentes, presentar peticiones, quejas, reclamos o sugerencias
(PQRS) y conocer de nuestra oferta institucional, puede hacerlo a través de nuestros
Canales de atencion del ICBF que puede encontrar en la pagina web:
https://www.icbf.gov.co/portafolio-de-servicios-icbf

*Linea gratuita: 01-8000-91-8080 de lunes a viernes de 8:00 a. m. a 5:00 p. m
*Correo: atencionalciudadano@icbf.gov.co

*Solicitudes PQRS (https://www.ichf.gov.co/atencion-y-servicios
ciudadania/formulario-de-solicitudes-pqrs)

*Linea 141 (24 horas, todos los dfas)

*Chat ICBF Disponible lunes a sdbado 8:00 am a 6:00 pm

*Videollamada Disponible lunes a viernes 8:00 a.m. a 6:00 p.m.

*Llamada en Linea Disponible lunes a viernes 8:00 a.m. a 5:00 p.m. por medio de Ia
pagina web de la entidad.

El ICBF realiza el tratamiento de datos personales en ejercicio propio de sus
funciones legales y misionalidad, de conformidad con la Politica de Tratamiento de
Datos Personales del ICBF, la cual puede consultar en la péagina web
https://www.icbf.gov.co/

Cordialmente,

. AR R E A
LINAFQRGARITA PEREZ ARANGO
Coordinadora Gestiéon de Canales Centro de Contacto

Direccion de Relacién con la Ciudadania.
Clasificacién de la informacién: CLASIFICADA
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Hoy se fija al 13 de octubre de 2026, a las 10: 00 A. M., segun lo establecido en el Articulo 69
Ley 1437 de 2011, por el término de 5 dias, advirtiendo que esta notificacién surte al finalizar
el dia siguiente al retiro del aviso.

Lina Margarita Pérez Arango
Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccion de Relacién con la Ciudadania Sede Nacional

Constancia de Desfijacién: El presente AVISO se desfija hoy siendo
las 5:00 PM.

Lina Margarita Pérez Arango
Coordinadora Gestién de Canales Centro de Contacto
Direccion de Relacion con la Ciudadania Sede Nacional
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