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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecifia De fa Fuente de Lleras

Direccion de Relacién ¢on la Ciudadania 5
Grupo de Gestién de Canales Centro de Contacto g‘%“—fﬂ&g
CLASIFICADA e

AMILIA
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Al contestar cite este nlimero

A A

Radicado No:
202612520000277321
Bogotd, 03 de septiembre de 2026

Sefiora: . N

EDILMA ESTHER MARTINEZ LOPEZ

Vereda San Francisco, El Carmen de Bolivar.

Imposibilidad de notificacién personal _ _

Para publicacidn en Cartelera de la Sede de la Direccién General

ASUNTO: Derecho de Peticién Atencién por Ciclos de Vida y Nutricién SIM
No. 1765231452 {Para consultas cite aste dltimo ndmero)

Respetada Sefiorar

En atencién a la solicitud de fecha 26 de agosto de 2026, registrada con el ntimero
del asunto, mediante la cual indica, “Solicitud de Traslado”, con el presente nos
permitimos informarle que:

Una vez verificada la competencia para atender su solicitud, le confirmamos que la
misma fue asignada al drea del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF).
encargada de realizar el trémite correspondiente,

Recuerde que, para reportar un caso por presunta vulneracién de derechos de los
nifios, nifas y adolescentes, presentar peticiones, quejas, reclamos o sugerencias
(PQRS) y conocer de nuestra oferta institucional, puede hacerlo a través de nuestros
Canales- de atencién del ICBF que puede encontrar en la p&gina web;
https://www.ichf.gov.co/portafolio-de-servicios-ichf '

*Linea gratuita: 01-8000-81-8080 de lunes a viernes de 8:00 a. m. a 5:00 p. M
=Correo: atencionalciudadano@icbf.gov.co

*Solicitudes PQRS (https://www.icbf.dov.co/atencion-y-servicios
ciudadania/formulario-de-solicitudes-pgrs)

=Linea 141 (24 horas, todos los dias)

»Chat ICBF Disponible lunes a sdbado 8:00 am a 6:00 pm

sVideollamada Disponible lunes a viernes 8:00 a.m. a 6:00 p.m.

www.ichi.gov.co
DICBFColombia

(&) @icbicolombianticial b} (CBFCalombia

w@ichfcolbmbiaoficial BE
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«=Llamada en Linea Di’spon’iblfe: lunes a viernes 8:00 a.m. a 5:00 p.m. por medio de la
pagina web de la entidad.

El [CBF realiza el tratamiento de datos personales en ejercicio propio de sus
funcionies legales y misionalidad, de conformidad con la Politica de Tratamiento de
Datos Personales del ICBF, la cual puede consuitar en la pagina web
htips://www.icbf.gov.co/

Cordialments,

_LlNA*?I%\RGARITA PEREZ ARANGO _ _
Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccién de Relacion con la Ciudadania.

Clasificacidn.de la informacion: CLASIFICADA

Elabor6: Yina Fernanda Franklin Narvéez/ Reviso: Camila Florez

Hoy se fija al 04 de septiembre de 2026, alas 10::00 A. M., é_egﬂ_h".:l_b--é’si&tjlét;ido_ en el _Artic'ulo
69 Ley 1437 de. 2011, por el término.de 5 dias, advirtiende que esta notificacion surte al
finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.

TN
Lirﬂa‘\Ma(rgrita Perez Arango .

Coordinadora Gestién de Canales .Ce_nttf_o_de-.(_:d_nta_c_t_o
Direccién de:Relacién con la Cludadania ICBF-Sede Nacional

Constaricia de Desfijacién: El preserite AVISO se desfija hoy siendo
Jag 5:00 PM.

Lina Margarita Perez Arango
Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccion de Relasion con ta Ciudadania ICEF Sede Nagcional

www.icbf.gov.co
{EY @icbicolombiaoficial

iCBFColambia

{53} @ichicolombiatticial
Linea gratuita nacional ICBF

Sede DIRECGION GENERAL ' 01 8000 91 8080
Teléfono: 4377630 - Colombia Pagina 2 de2



