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Al contestar cite este número

*202643006000080521*
Radicado No:

202643006000080521
Lorica, 03 de septiembre de 2026 

Señor
PETICIONARIO ANONIMO CZ LORICA
 
CORDOBA - LORICA_CORDOBA

Respuesta reclamo 1765227559 

En atención a su reclamo con radicado en SIM 1765227559 de fecha 25 de agosto
de 2026, en el cual menciona  “Se comunica peticionario para reportar que en el
Centro de Desarrollo Infantil (CDI) “Mi Casita de Amor”, ubicado en el corregimiento
Los Corrales en Córdoba, para reportar el incumplimiento en el pago de salarios y
liquidación a las madres comunitarias y trabajadoras del establecimiento. Indica que
a la fecha 25 de agosto de 2026, no se les ha cancelado el sueldo correspondiente
al mes de julio ni la liquidación pendiente desde el 31 de julio de 2026. Manifiesta
que el pago se ha realizado de forma parcial a solo un grupo del personal, mientras
que  a  las  demás  trabajadoras  se  les  responde  que  no  hay  fondos  disponibles.
Adicionalmente,  señala  que  la  representante  de la  asociación  Juan  23 Laureano
Gómez  y  otros,  la  señora  Glenyt  González,  no  da  respuesta  a  los  reclamos,  a
diferencia de otras asociaciones del  sector que ya se encuentran al  día con sus
obligaciones”, me permito informar lo siguiente: 

EL día 26 de agosto se hizo solicitud a la EAS Juan XXIII de los soportes de pago
correspondientes al mes de julio, siendo estos enviado en la misma fecha, ya que el
pago se había realizado el día anterior; así mismo se hizo verificación con el área
financiera  del  centro  zonal,  encontrando  que  a  todo  el  personal  se  le  habían
realizado los pagos de salarios y liquidación, sin embargo, habían cinco pagos que
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se encontraban en estado PENDIENTE debido a que son cuentas de otro banco y
estas demoran un día hábil en hacerse efectivas. 

Adicional a lo anterior, es importante mencionar que el operador no había podido
realizar  los  pagos  del  talento  humano  con  anterioridad,  debido  a  que  desde  la
Regional Cordoba no se les habían desembolsado los recurso para lo pertinente. 

Agradecemos  su  comunicación,  si desea  comunicarse  nuevamente  con  nosotros
para solicitar información y orientación, atención a peticiones, presentar denuncias
sobre vulneración de los derechos de niños, niñas y adolescentes y/o reclamos con
gusto le atenderemos en la siguiente dirección Cra 13A N°1ª - 75 Barrio Remolino,
en la ciudad de Lorica – Córdoba, teléfono 7737572 o puede contactarse a través de
la  página  web  www.icbf.gov.co  en  el  chat  o  portal,  o  al  correo  electrónico
atencionalciudadano@icbf.gov.co y redes sociales institucionales. 

Cordialmente, 

LINA MARIA BARRERA CASELLES
Coordinadora Centro Zonal Lorica

                                                


