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Buca FAMILIAR

Al contestar cite este nimero
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Lérida- Tolima

publicacionesweb@icbf.gov.co

Asunto: Respuesta peticionario SIM - 1765213899 nifia A. D. R. de 8 afios; sim 1765213903 nifia: M. P.
R. de 10 afios; sim 1765213904 nifa: L. X. R. de 12 afos, Sim 1765213906 adolescente: V. G. de 14 y
sim 1765213907 adolescente: S. S. R. de 17 afios.

Me permito informarle que, en atencién a su solicitud, se ingresé mediante SISTEMA DE INFORMACION
MISIONAL (SIM) la peticion con numero de proceso SIM 1765213899, 1765213903, 1765213904,
1765213906 y 1765213907 , se direccioné a la comisaria del doctor Gustavo Andres Ramirez Comisario
de Familia Alcaldia Municipal Carrera 5 # 3- 94 calle principal Comisariavenadillo@gmail.com
comisariafamilia@venadillo-tolima.gov.co Venadillo Tolima. Por competencia territorial.

Lo anteriormente expuesto, al tenor del contenido de la guia de gestién de PQRS, por cuanto se remite
para la respectiva publicacién de respuesta al peticionario anénimo ya que no se cuenta con correo
electrénico, domicilio o dato alguno de contacto.

Si requiere informacién sobre programas, trdmites y servicios del ICBF, consulte nuestro portafolio de
servicios en la pagina web, ingresando al enlace: https://www.icbf.gov.co/portafolio-de-servicios-icbf.
También podrd solicitar asesoria en Derecho en Familia, y/o presentar quejas, reclamos o sugerencias
las 24 horas del dia a través de nuestros canales de atencién, Linea Gratuita Nacional: 01-8000-91-
8080, correo electrénico: atencionalciudadano@icbf.gov.co

Y pagina web www.icbf.gov.co, opciones: Solicitudes PQRS, Chat ICBF, Videollamada o llamada en
linea.
Lo anterior para su conocimiento.

Cordialmente,
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DIANA MARCELA ZAPATA RAMOS
Coordinadora - Centro Zonal Lérida
Anexo: Folios (1) Proyecto: Fidelia Vélez
Fecha de fijacién: 21/ 08 /2026

Fecha de Des fijacién: 31/ 08/2026
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