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Al contestar cite este niumero

L R T

Radicado No:
202612520000241131
Bogotd, 30 de julio de 2026

Senora:

LUISA FERNANDA MONROY FONSECA

Peticionaria no suministra los datos de ubicacidn.

Para publicacién en Cartelera de la Sede de la Direccién General

ASUNTO: Orientacion en Derecho de Familia SIM No. 1765173054 (Para
consultas cite este nimero)

Respetada Sefiora:

En atencion a la solicitud de fecha 19 de julio de 2026, registrada con el nimero del
asunto, mediante la cual indica: “(...) reporta una situacién de alta vulnerabilidad y
riesgo de sustraccién internacional respecto al menor de edad, cuya madre
biolégica migré de forma irregular a Espafia y actualmente pretende trasladarlo a
dicho pafs de manera ilegal, presionando al padre para que firme un documento de
renuncia total a la patria potestad y custodia (...)".

Sefiora Luisa con relacion a la inquietud planteada, nos permitimos orientar lo
siguiente: El articulo 44 de la Constitucién Politica colombiana establece que la
familia, la sociedad y el Estado tienen la obligacién de asistir y proteger a los
menores de edad para garantizar su desarrollo arménico e integral, asi como el
ejercicio pleno de sus derechos. Este articulo también consagra que los derechos de
los menores prevalecen sobre los derechos de los demds.

Segun el articulo 23 del Cédigo de Infancia y Adolescencia: “Los nifios, las nifias y
los adolescentes tienen derecho a que sus padres en forma permanente y solidaria
asuman directa y oportunamente su custodia para su desarrollo integral. La
obligacion de cuidado personal se extiende, ademés, a quienes convivan con ellos
en los ambitos familiar, social o institucional, o a sus representantes legales.” Lo
que quiere decir que, en primera instancia, el cuidado personal de los menores de
edad recae en ambos progenitores, quienes son los primeros llamados a asumir de
manera responsable la crianza, educacién y construccién de habitos y costumbres
sanas a favor de los nifios, nifias y adolescentes. En los casos en los que los padres
estan separados, lo ideal es que se defina la custodia en cabeza de alguno de ellos o
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de un tercero del nucleo familiar que garantice la proteccién del menor de edad
para determinar quién asumira su cuidado personal y directo.

En estos casos, en los que una de las partes se encuentra en el extranjero, para la
fijacién de los derechos a favor del menor de edad debemos validar la existencia de
convenios de cooperacion internacional que regulen la fijacién de los derechos.

Para la fijacién de la custodia, no hay convenios de cooperacién internacional que
regulen el derecho cuando una de las partes se encuentra en el extranjero, teniendo
en cuenta lo anterior, se podra realizar el proceso con base en la normativa vigente
colombiana, que estipula que se deberd dar inicio a un proceso de conciliacién, el
cual, se encuentra regulado en la Ley 2220 de 2022 y se entiende como un
mecanismo alternativo de solucién de conflictos, que permite que de manera
voluntaria y consensuada los padres de mutuo acuerdo determinen la regulacién del
derecho y sin la necesidad de un abogado, una vez, las personas interesadas
manifiesten expresamente su voluntad el funcionario la perfeccionard mediante un
acta de conciliacién. En caso de no lograr llegar a un acuerdo, o si alguna de las
partes no asiste, se emitird una constancia de no asistencia o de conciliacién fallida,
con la cual se podra iniciar el proceso judicial, en el que sera el juez quien decida
acerca de los derechos del menor de edad.

Al ser un tramite conciliable, el interesado podré contactarse con el Centro Zonal del
ICBF més cercano al lugar de residencia del nifio, nifia o adolescente, Comisaria de
Familia mas cercano al lugar de residencia del nifio, nifia o adolescente, Centros de
Conciliacion de Universidades, pudblicos o Privados, legalmente autorizados:
delegados regionales y seccionales de la Defensoria del Pueblo; agentes del
Ministerio Publico, como la Personeria Distrital o Municipal y la Procuraduria
delegada para la infancia y la adolescencia, si existiera un acuerdo verbal entre las
partes, tendrén la posibilidad de dirigirse ante la Cdmara de Comercio con funcién
de Conciliacién, o ante Notarias con funcién conciliatoria, estas Ultimas serian las
mas rapidas para el proceso, toda vez que ya cuentan con un acuerdo verbal y
bésicamente lo que realizaran, serd perfeccionarlo por escrito.

Para realizar el tramite con ICBF, es necesario verificar la competencia territorial, es
decir verificar que exista un punto fsico del Bienestar Familiar en el municipio en el
que se encuentra residiendo el menor de edad, en caso de no existir uno, de
acuerdo con la Ley 2126 de 2021 en los municipios donde el ICBF no hubiere
designado un Defensor de Familia, la competencia para adelantar los trémites le
corresponde a la Comisarfa de Familia.
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Teniendo presente que una de las partes se encuentra en el exterior, segun lo
dispuesto en la Ley 2213 de 2022, es posible que la audiencia respectiva sea
realizada de manera virtual, si asi se establece dentro de la citacidn
correspondiente. Si desea que el trémite se lleve a cabo por medio del ICBF, podra
comunicarse por cualquiera de los canales de atencién que tiene dispuestos el
Instituto; sera posible tomar la solicitud siempre y cuando cuente con los siguientes
datos:

i) Nombres completos y nimeros de identificacién de las partes (padre, madre,
hermana y menor de edad).

ii) Domicilio del menor de edad en Colombia (ciudad, barrio y nomenclatura de la
vivienda) para confirmar la competencia territorial.

iii) Datos de ubicacién y correo electrénico de las partes (obligatorio).

Es importante que tenga presente que con ICBF no se cuentan con fechas
especificas para la citacién, pues depende del Centro Zonal en especifico y de su
disponibilidad, lo cual puede llegar a tardar segun cada Centro Zonal. Asf mismo,
que cualquiera de las autoridades mencionadas previamente podré gestionar el
tramite de conciliacién y este sera igual de valido y obligatorio.

En el evento en que no haya voluntad de conciliacién, debera acudir a la via judicial
para que sea un Juez de Familia quien dirima el conflicto. En este casoc cuando la
fijacién de los derechos deba ser tramitada ante Juez de Familia, el interesado
debera otorgarle un poder a un abogado de su confianza. Es de informarle que, si no

cuentan con los recursos econémicos para contratar los servicios de un abogado,
podra acercarse;

1. Ante la Defensoria del Pueblo - Seccional mas cercana y solicitar la asignacién de
un abogado de oficio, el cual es totalmente gratuito, en donde también podran
prestarle la colaboracién en la presentacién de dicha demanda. Puede consultar la

informacién en el siguiente enlace: https://www.defensoria.gov.co/ (consultado en
30/06/2026).

2. Ante consultorios juridicos de universidades publicas o privadas que estén

avalados para este tipo de procesos, a fin de que brinden el apoyo que usted
requiere.

3. Ante el Centro Zonal del ICBF ma&s cercano al domicilio del menor de edad segun
la competencia territorial, con el propédsito que el Defensor de Familia valide la
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posibilidad de prestarle colaboracién en |la presentaciéon de la respectiva demanda
ante el Juez competente, es importante que tenga en cuenta que el Defensor de
Familia podra elaborar la demanda y radicarla para que sea asignada al juez, pero
las demas etapas procesales, deberd asumirlas a través de un abogado de
confianza, por eso es importante que valide como primera medida con las entidades
anteriormente mencionadas; ahora bien, si desea tramitar el proceso de demanda
con ICBF, debe tener en cuenta que es un proceso que puede tardar seguin la
disponibilidad del Centro Zonal.

Ahora, es importante aclarar que fijar la custodia en cabeza del progenitor, no
significard que la madre pierda derechos sobre la menor de edad, por ende, se
seguird requiriendo del permiso emitido por ella y el progenitor para que pueda ser
trasladado al exterior.

El permiso de salida del pafs es una facultad que la ley confiere a los representantes
legales de los menores de edad conjuntamente, de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 110 del Cédigo de Infancia y Adolescencia, Ley 1098 de 2006, cuando un
nifo, una nifia o un adolescente de nacionalidad colombiana y/o que tiene
residencia en Colombia vaya a salir del palfs con uno de los padres o con una
persona distinta a los representantes legales debera obtener previamente el
permiso de aquel con quien no viaja o el de los dos en caso de viajar solo o con un
tercero, independientemente de cudl sea la razén para ello, esto se da en esencia
del ejercicio de la representacidn legal, una figura derivada de la patria potestad.

La Ley 1098 de 2006- Cddigo de Infancia y Adolescencia, establece en el Art 110
paragrafo 1 los requisitos para la salida del pais de los nifios, nifias y adolescentes;
por lo cual se indica que dicho permiso debe contener el lugar de destino, el
propésito del viaje, el nombre de la persona que viajara con el menor de edad y la
fecha de salida e ingreso de nuevo al pais.

Es de indicarle que la normatividad colombiana también contempla permisos de
salida del pafs permanentes, los cuales pueden ser otorgados mediante escritura
publica tramitada ante una notaria en Colombia, ante el Consulado colombiano en el
extranjero o ante una notarfa del exterior, en este Gltimo caso la escritura debe
estar debidamente apostillada o legalizada.

Cuando mediante Escritura Puablica se otorgue permiso de salida del pals de manera
permanente a un nifio, nifia o adolescente, ésta tendra una vigencia inicial a partir
de su fecha de expedicion de tres (03) meses; finalizado este término se requiere la
presentacion de nota de vigencia no mayor a treinta (30) dias habiles anteriores a la
fecha del viaje del nifo, nifia o adolescente. Dicha nota de vigencia debe ser
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consignada por la misma notaria (nacional o extranjera), o el consulado colombiano
que la haya expedido.

Para el permiso que debe emitir el progenitor, nos permitimos realizar las siguientes
precisiones:

Al encontrarse el padre en Colombia, si estd de acuerdo con el traslado, podra
gestionar el documento ante una Notarfa, cumpliendo con los pardmetros
mencionados previamente: indicar el lugar de destino, el propésito del viaje, el
nombre de la persona que viajard con el menor de edad y la fecha de salida e
ingreso de nuevo al pafs. Del mismo modo, podrd emitir permiso permanente a
través de Escritura Plblica segln el caso.

Ante un posible desacuerdo para el otorgamiento del permiso de salida del pais de
un menor de edad, es necesaria la intervencién de las autoridades competentes,
esto es, el Juez de Familia. Se acude ante el Juez de Familia cuando existe
disparidad de criterios entre quienes deben otorgar la autorizacién, es decir, cuando
uno de los padres no concede el permiso.

Esta solicitud se tramita a través de un proceso judicial ante el Juez de Familia del
lugar de residencia del menor de edad en Colombia y es esta autoridad judicial
quien definira sobre la procedencia o no de otorgar el permiso de salida del pais de
acuerdo con lo previsto en la Constitucién Politica y el Cédigo de Infancia y
Adolescencia.

En ese orden de ideas, si el padre del menor de edad no estuviese de acuerdo en
otorgar la autorizacién para la salida del pais, la progenitora podra contratar los
servicios de un abogado de confianza en Colombia que presente la demanda vy la
acompane durante todo el proceso. En el escrito de demanda, se deber4 indicar el
lugar de residencia del progenitor con el fin de notificarlo del proceso.

Como se menciond, el proceso judicial debera iniciar a través de un abogado, ya sea

de confianza o de oficio, quien presentard la demanda respectiva ante el Juez
competente.

Finalmente, le informamos que existen algunos casos en los que el Defensor de
Familia puede pronunciarse con relacién al permiso de salida del pais, esto es:
cuando la menor de edad carece de representante legal, se desconoce el paradero
del progenitor que debe otorgarlo o esta persona no se encuentra en condiciones de
otorgarlo. Esto, segin sefiala el articulo 110 del Cédigo de Infancia y Adolescencia,
se sujeta a las siguientes reglas:
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1. “Legitimacién: La solicitud podrd ser formulada por quien tenga el cuidado
personal del nifio, nifia o0 adolescente.

2. Requisitos de la solicitud: La solicitud deberd sefialar los hechos en que se funda
y el tiempo de permanencia del nifio, nifila o adolescente en' el exterior. Con ella
deberad acompanarse el registro civil de nacimiento y la prueba de los hechos
alegados.

3. Tramite: Presentada la solicitud, el defensor de familia ordenara citar a los padres
o al representante legal que no la hayan suscrito.

Si dentro de los (5) cinco dias hébiles siguientes a la notificacién o al emplazamiento
ninguno de los citados se opone, el funcionario practicard las pruebas que estime
necesarias, si a ello hubiere lugar, y decidira sobre el permiso solicitado.

En firme la resolucién que concede el permiso, el defensor de familia remitira copia
de ella al Ministerio de Relaciones Exteriores y a la Divisién de Extranjerfa del
Departamento Administrativo de Seguridad. El permiso tendra vigencia por sesenta
(60) dias habiles contados a partir de su ejecutoria.

En caso de que oportunamente se presente oposicién a la solicitud de permiso, el
defensor de familia remitirda el expediente al juez de familia, y por medio de

telegrama avisara a los interesados para que comparezcan al juzgado que
corresponda por reparto.”

El Defensor de Familia otorgara de plano permiso de salida del pais:

- A los nifios, las nifias o los adolescentes que ingresan al Programa de Victimas vy
Testigos de la Fiscalia General de la Nacidn.

- A los nifos, las nifias o los adolescentes, desvinculados o testigos en procesos
penales, cuando corre grave peligro su vida y su integridad personal.

- A los nifios, las nifias o los adolescentes, que van en misién deportiva, cientifica o
cultural. - A los nifios, las nifias o los adolescentes cuando requieren viajar por
razones de tratamientos médicos de urgencia al exterior.

Es de aclarar que de acuerdo con la Ley 2126 de 2021 en los municipios donde el
ICBF no hubiere designado un Defensor de Familia, la competencia territorial para
adelantar los trémites le corresponde a la Comisaria de Familia. (Art, 98 Ley 1098 de
2006 - Cédigo de Infancia y Adolescencia).

Solamente si se configura alguna de las circunstancias en las que el Defensor de
Familia puede otorgar el permiso de salida del pais, el padre, la madre o la persona
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que tenga la custodia de la menor de edad podra contactarse con el Centro Zonal
del Bienestar Familiar competente y hacer la solicitud, con el fin de que se adelante
el tramite de autorizacién de permiso de salida del pais. Para la solicitud se
recomienda aportar:

a. Datos de quien presenta la solicitud e informacién de contacto (direccién,
teléfono y correo electrénico, entre otros) aportando fotocopia de su cédula de
ciudadania.

b. Registro Civil de Nacimiento de la menor de edad y direccién de residencia
(detalle barrio, municipio y departamento).

c. Relato de los hechos que motivan la solicitud.

d. Indicar las fechas y el lugar en el que estara el menor de edad en el extranjero.

e. Adjuntar los documentos que prueben los hechos o su relato.

Asi mismo, el progenitor podrd adelantar y requerir informacién a la Entidad
Migracion Colombia en cuanto al trdmite de impedimento de salida del pais del
menor de edad.

No obstante, lo anterior, si su consulta se enmarca en una posibilidad no
contemplada en el presente escrito, agradecemos pueda contactarse nuevamente
por cualquiera de nuestros canales de atencién, los cuales sefalaremos més
adelante, con el fin de brindar orientacién exacta segtn su caso.

Esperamos de esta manera haber resuelto sus inquietudes.

Si requiere informacién sobre programas, tramites y servicios del ICBF, consulte
nuestro. portafolio de servicios en la pagina web, ingresando al enlace:
https://www.icbf.gov.co/portafolio-de-servicios-icbf.  También podréd  solicitar
Orientacién en Derecho de Familia, y/o presentar quejas, reclamos o sugerencias a
través del Chat ICBF, de lunes a sabado, de 8:00 am a 6:00 pm, llamada en linea de
lunes a viernes, de 8:00 am a 5:00 pm y videollamada de lunes a viernes, de 8:00
am a 6:00 pm, asf mismo podrd comunicarse con nuestra Linea Gratuita Nacional:
01-8000-91-8080 de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm y contactarnos a través

del correo electrénico: atencionalciudadano®icbf.gov.co y en la pagina web
www.icbf.gov.co, opciones: Solicitudes PQRS.

Recuerde que, si desea reportar un caso por presunta vulneracién de derechos de
los nifios, nifias y adolescentes, lo podra realizar a través de la Linea 141 las 24
horas del dia los siete dias de la semana o por cualquiera de nuestros canales de
atencion en los horarios anteriormente mencionados.
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Finalmente, el ICBF realiza el tratamiento de datos personales en ejercicio propio
de sus funciones legales y misionalidad, de conformidad con la Polftica de
Tratamiento de Datos Personales del ICBF, la cual puede consultar en la pagina web

https://www.icbf.gov.co/.

Cordialmente,

+

LINA MARGARITA PEREZ ARANGO
Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccién de Relacidn con la Ciudadania

Clasificacién de la informacién: CLASIFICADA
Elabord: Guillermo Lamus Naranjo / Revisé: Daniela Osorio

Hoy se fija al 31 de julio de 2026, a [as 10: 00 A. M., segln lo establecido en el Articulo 63 Ley
1437 de 2011, por el término de 5 dias, advirtiendo que esta notificacidn surte al finalizar el dia
siguiente al retiro del aviso.

: “rrrrrr O
Lina Margarita Perez Arango
Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccion de Relacion con la Ciudadania ICBF Sede Nacional

Constancia de Desfijacion: El presente AVISO se desfija hoy siendo
las 5:00 PM.

Lina Margarita Perez Arango
Coordinadora Gestién de Canales Centro de Contacto
Direccion de Relacién con la Ciudadania ICBF Sede Nacional
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