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Cordial saludo.

En atencién a la peticién radicada mediante el Sistema de Peticiones, Quejas, Reclamos y
Sugerencias (PQRS) del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF, mediante la cual
se ponen en conocimiento presuntas situaciones relacionadas con la ejecucién del Contrato
de Aporte suscritos con la Asociacion de Padres de Hogares Comunitarios de
Bienestar de los Barrios Maria Ricaurte, me permito dar respuesta en los siguientes
términos:

En primer lugar, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF agradece la informacién
suministrada, toda vez que este tipo de comunicaciones constituye un insumo importante
para el ejercicio de las funciones de seguimiento, inspeccién, vigilancia y supervisién,
orientadas a verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales, la adecuada
ejecucién de los recursos publicos y la garantia de los derechos de las nifias y los nifios
beneficiarios de los servicios de atencidn integral a la primera infancia.

Frente a los hechos expuestos en la peticidn, es pertinente informar que, en el marco de las
competencias de la supervisién contractual, se adelantaron las actuaciones de seguimiento y
verificacién que resultaban procedentes, conforme a los procedimientos institucionales
establecidos. Dichas actuaciones comprendieron visitas de supervisiéon a unidades de
servicio, verificacién en campo, revision documental, analisis de los componentes técnicos y
financieros relacionados con la ejecucién contractual y las demds actividades de seguimiento
que resultaron procedentes dentro del alcance de la supervisién.

Es importante precisar que las actividades de seguimiento y supervisiéon se desarrollan de
manera permanente durante la ejecucién de los contratos de aporte, de conformidad con las
obligaciones asignadas a la supervisién y con los procedimientos establecidos por el
Instituto. En este sentido, la informacién puesta en conocimiento de la entidad constituye un
insumo para orientar las actuaciones de seguimiento, verificar los hechos reportados y
determinar, de acuerdo con los resultados obtenidos, la procedencia de las actuaciones
administrativas o contractuales que correspondan.

Respecto de las solicitudes encaminadas a la realizacion de auditorias, investigaciones o a la
adopcién de medidas frente a presuntas actuaciones de personas determinadas, es preciso
sefialar que el ICBF actla dentro del marco de las competencias que le han sido legalmente
asignadas. En consecuencia, cualquier actuacién administrativa se fundamenta en los
resultados de las verificaciones realizadas y en los elementos objetivos de informacién que
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obren dentro de la actuacién, garantizando en todo momento los principios de legalidad,
objetividad, debido proceso e imparcialidad. Cuando, en desarrollo de las actividades de
seguimiento, se evidencien hechos que puedan constituir presuntos incumplimientos
contractuales o situaciones que ameriten la intervencién de otras autoridades competentes,
se adoptaran las medidas o remisiones a que haya lugar, conforme a la normatividad
vigente.

Con el propésito de fortalecer las actuaciones de seguimiento y facilitar una verificacién mas
precisa de las situaciones reportadas, respetuosamente se solicita que, en caso de contar
con informacién adicional, sean aportados elementos objetivos que permitan individualizar y
corroborar los hechos puestos en conocimiento, tales como fechas especificas, identificacién
de las unidades de servicio, nombres de las personas presuntamente involucradas,
documentos, fotografias, videos o cualquier otro medio de prueba que facilite su verificacién.
La remisién de esta informaciéon permitird orientar de manera mas precisa las actuaciones
que correspondan dentro del &mbito de competencia del Instituto.

Finalmente, se reitera el compromiso del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar con la
proteccién integral de los derechos de las niflas y los nifios, la adecuada ejecucién de los
recursos publicos y el seguimiento permanente a la prestacién de los servicios de atenciéon
integral a la primera infancia. En tal sentido, la supervisién continuard desarrollando las
actividades de seguimiento previstas durante la ejecucién contractual y adelantara las
actuaciones que correspondan conforme a las competencias institucionales y a la
informacién objetiva que sea puesta en conocimiento de la Entidad.

Atentamente,
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Profesional Universitario
Supervisora contractual
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