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instituto Colombiano de Blenestar Familiar %}@

Cecilia De 13 Fuente de Lieras
Direccion de Servicios Y Atencion SIENESTAR
Grupo de Gestion de canales Centro de Contacto FF_-—-——AMMAR

CLASIFICADA R

Al contestar cite este numero

AN A

' Radicado No:
202612520000209471

Bogota, 30 de junio de 2026

Sefior:
CHRISTIAN DAVID GARAY CAMPOS .
carrera 4 No. 50 - 120 Sur, Apartamento 104, Torre 4, Conjunto Serrani

Sibaté - Cundinamarca

a del Vinculo.

ASUNTO: Derecho de Peticidon - Informacién Y Orientaciéon SIM No.

1765138976 (Para consultas cite este namero)

Respetado Sefior,

En atencién a la solicitud de fecha 23 de junio de 2026, registrada con el namero del
asunto, mediante |a cual indica (...) "06/23/2026. Se comunica via chat el sefnor
Christian David Garay (ampos, con C.C. 1030556880, en calidad de progenitor de!
nifio J.G.O. > afos, peticionario indica que desea reportar el incumplimiento al
régimen de visitas, por parte de la progenitora, hacia el menor de edad, “hace mas
de 2 meses, la madre de mi hijo no me permite verlo, la madre incumple el régimen
de visitas, impide que yo vea al nifo sin una justificacion legal  valida,
mc.umphmfenro del régimen de visitas © incumplimiento del derecho de visitas,
existe un ac‘uerdo que regula las visitas, obstaculizacién del contacto entre el nifio,
cuando el régimen de visitas fue ordenado por el Bienestar Familiar”, indica que el

proceso fue realizado el 02/26/2026, en el “Centro de Bienestar de Kennedy”, refiere

que quedd acordado que “yo veria al nifo, cada 15 dfas, pasando por él lgs viernes
a las 06:00 pm, ¥ retornandolo el domingo en horas de la tarde, también la Semana
Santa, pero tampoco fue posible que me lo permitiera ver, me tiene bloqueado de
todas partes, mtente'comunicarme por medio de [a hermana, fue un inconveniente
golr ?éjée ella es 'agr‘('as:va y dr’scgtfd con la hermana”, peticionario <oliclta intervencién
’ae F. solicita, “me gustaria que se programe una audiencia de seguimiento, 0

s actuaciones administrativas que correspondan para garantizar el efectivo

cumplimiento del acuerdo, que S€ adopten las ‘ ;
M= ) medidas neces
derecho de mi hijo a estar con su papa”.”. esarias para proteger €l

g%r:nﬁle pcrizsaente nos permi;imos'informarle que la solicitud no va a tener ningun
et o8 0 que no se evidencian nuevos hechos de vulneracién que reiteren de
a y consistente el incumplimiento, adicional no es claro si posterior a la

www.icbf.gov.co
3§ @ICBFCclombia &) @ictfcolomblacficial B3 csrcolombia

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 BOBO

gicblcolombiaoficial

y Sede Direccion General
Teléfono: 4377630 - Colombia
Paginalde2

e



Constancia de Desfijacion:

El presente AviSo se desfija hoy

siendo Ias 05:00 P .M.
—_




Instituto Colomblano de Bilenestar Famillar
Cecilia De la Fuente de Lleras

Direccion de Servicios y Atencion

Grupo de Gestion de Canales Centro de Contacto %Mﬂ%
CLASIFICADA

verificacién bajo SIM: 1765019329, se presenté el fin de semana pasado
incumplimiento,

Por lo anterior y teniendo en cuenta que no fue posible el contacto via telefénica,
para brindar la informacién, le reiteramos que su solicitud no tendra tramite. Tenga
en cuenta que este cambio no altera los términos establecidos en la Ley 1755 de
2015, o las normas que contemplen términos especiales para la gestién de su caso.

Si requiere informacién sobre programas, trémites y servicios del ICBF, consulte
nuestro portafolio de servicios en la pagina web, ingresando al enlace:
https://www.icbf.gov.co/portafolio-de-servicios-ichf. =~ También  podréd  solicitar
Orientacién en Derecho de Familia, y/o presentar quejas, reclamos o sugerencias a
través del Chat ICBF, de lunes a sédbado, de 8:00 am a 6:00 pm, llamada en linea de
lunes a viernes, de 8:00 am a 5:00 pm y videollamada de lunes a viernes, de 8:00
am a 6:00 pm, asf mismo podré comunicarse con nuestra Linea Gratuita Nacional:
01-8000-91-8080 de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm y contactarnos a través
del correo electrénico: atencionalciudadano®@icbf.qov.co y en la pagina web

www.jcbf.gov.co, opciones: Solicitudes PQRS.

Recuerde que, si desea reportar un caso por presunta vulneracién de derechos de
los nifios, niflas y adolescentes, lo podra realizar a través de la Linea 141 las 24
horas del dia los siete dias de la semana o por cualquiera de nuestros canales de
atencién en los horarios anteriormente menclonados.

Finalmente, el ICBF realiza el tratamiento de datos personales en ajercicio propio
de sus funciones legales y misionalidad, de conformidad con la Politica de
Tratamiento de Datos Personales del ICBF, la cual puede consultar en la pagina web

https:/fwww.icbf.qov.co/.

Cordialmente,
¥ 5.':‘_'.“{\;)_:_%,

MARY PAOLA VANEGAS RODRIGUEZ
Coordinadora Gestién de Canales Centro de Contacto
Direcciéon de Relaciéon con la Ciudadania.

Clasificacién de la informacién: CLASIFICADA
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