Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia De la Fuente de Lleras

Direccion de Servicios y Atencion

Grupo de Gestion de Canales Centro de Contacto BIENESTAR
FAMILIAR

CLASIFICADA

Al contestar cite este nimero

0 0

Radicado No:
202612520000216681
Bogotd, 07 de julio de 2026
Senor(a):
CIUDADANO({(A)

Peticionario(a) no suministra los datos de ubicacién.
Para publicacién en Cartelera de la Sede de la Direccién General

ASUNTO: Constancia de Radicacién SIM No. 1765135356 (Para consultas cite
este niimero)

Respetado(a) Sefor(a),

Con toda atencién nos permitimos informarle que hemos recibido su solicitud de
fecha 21 de junio de 2026, la cual ha quedado registrada con el nimero del asunto,
en la que solicita constancia de la consulta realizada al SIM No. 1765135356

De acuerdo con su solicitud enviamos la informacién que reposa en nuestro Sistema
de Informacién Misional “SIM”, en (1) folio mediante el cual se registré el reporte
realizado por usted.

Si requiere informacién sobre programas, tramites y servicios del ICBF, consulte
nuestro portafolio de servicios en la pagina web, ingresando al enlace:
https://www.icbf.gov.co/portafolio-de-servicios-icbf.  También podra solicitar
Orientacidn en Derecho de Familia, y/o presentar quejas, reclamos o sugerencias a
través del Chat ICBF, de lunes a s&bado, de 8:00 am a 6:00 pm, llamada en linea de
lunes a viernes, de 8:00 am a 5:00 pm y videollamada de lunes a viernes, de 8:00
am a 6:00 pm, as/ mismo podréd comunicarse con nuestra Linea Gratuita Nacional:
01-8000-91-8080 de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm y contactarnos a través

del correo electrénico: atencionalciudadano®icbf.gov.co y en la péagina web
www.icbf.gov.co, opciones: Solicitudes PQRS.

Recuerde que, si desea reportar un caso por presunta vulneracién de derechos de
los nifios, nifias y adolescentes, lo podrd realizar a través de la Linea 141 las 24
horas del dfa los siete dfas de la semana o por cualquiera de nuestros canales de
atencién en los horarios anteriormente mencionados.
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lieras

Direccion de Servicios y Atencion

Grupo de Gestion de Canales Centro de Contacto
CLASIFICADA

)
AR

BIENEST,

AMILIAR

-

Finalmente, el ICBF realiza el tratamiento de datos personales en ejercicio propio
de sus funciones legales y misionalidad, de conformidad con la Politica de
Tratamiento de Datos Personales del ICBF, |a cual puede consultar en la pagina web

https://www.icbf.gov.co/.

Cordialmente,

ulm' MARGARITA PEREZ ARANGO

Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccion de Relacién con la Ciudadania.

Clasificacién de la informacién: CLASIFICADA

Elabord: Karen Moreno Quintero / Revisé: Angie Diaz / Anexo: 01 Folio

Hoy se fija al 08 de Julio de 20286, a las 10: 00 A. M., segun lo establecido en el Articulo 69
Ley 1437 de 2011, por el término de 5 dias, advirtiendo que esta notificacion surte al finalizar
el dia siguiente al retiro del aviso.

Lill'a—nﬁll;'gDarita Perez Arango

Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccion de Relacion con la Ciudadania ICBF Sede Nacional

Constancia de Desfijacion: El presente AVISO se desfija hoy siendo
las 5:00 PM.

Lina Margarita Perez Arango
Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccién de Relacion con la Ciudadania ICBF Sede Nacional

www.ichf.gov.co

@icbfcolombiaoficial @ICBFColombia @icbicolombiaoficial
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Repliblica de Colombia

Departamento para la Prosperidad Social

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia de la Fuente de Lleras
Direccion de Servicios y Atencién

SOLICITUD DE RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS
<< Volver CZ SUR ORIENTE

DATOS DEL CIUDADANO

Radicado: Fecha de Creacién: Nro. de Peticién Origen:

1765135356 6/21/2026 8:33:00 AM 0

Ciudadano: Ubicacién: Direccion: Teléfono:
Ancnimo Ninguno - NIVEL NACIONAL

Agente: Canal: No. Observaciones: Celular:
Nini Johana Mancera Pinzon Linea 141 0

LEn Condicidn de
Desplazamiento? Grupo Etnico
NO SE AUTORRECONOCE EN

NINGUNO DE LOS
ANTERIORES

Observaciones de la Ubicacion:

DESCRIPCION DE LA PETICION

Se comunica peticionario(a), quien reporta la situacién de una menor de edad de 17 afios. Indica que la
menor inicié una relacidn con un hombre de aproximadamente 40 anos; asimismo, refiere que desde los 13
afos comenz6 su vida sexual con esta persona y que a los 14 afios quedé en estado de embarazo. A pesar

del tiempo transcurrido, el peticionario(a), manifiesta que los derechos de la menor de edad han sido
vulnerados.

CONTENIDO DE LA PETICION

Respuesta inicial al ciudadano: Se brinda numero de radicado 1765135356, se realiza lectura de la
peticion y se informa que tendr4 tramite y sera direccionada al area
encargada.

Peticién requirié utilizar Centro de |[NO

Relevo?:

Lugar de los Hechos: En el medio Familiar

Parentesco del peticionario con el |Ninguno

NNA:

Resultado de escalamiento a

segmento especializado:

FUENTE DE LA PETICION
Fuente: No Aplica
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Replblica de Colombia

Departamento para la Prosperidad Social

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia de la Fuente de Lleras

Direccion de Servicios y Atencién
SOLICITUD DE RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS

DATOS DEL AFECTADO

Nombres Edad |Sexo (Padre Madre Pais/ Dpto/ Municipio
Karen lLorena de Hoyos 16|F Carmen Arelys COLOMBIA/ ANTIOQUIA/S
Madrid Madrid MEDELLIN
Direccion Teléfono Barrio/ Localidad |Comentarios de Ubicacién
KR 40 52 53 BOSTON/ LA
CANDELARIA
Direccion Actual: carrera 40 #52-53 Barrio
Boston, medellin
Direccion Anteriar Carrera 61 No 71-76 barrio
Pachelly del municipio de Bello, teléfono
3215875106 - 3206520243
DATOS DEL DEMANDADO
Nombres Edad |Sexo |Parentesco Pais/Dpto/Municipio Barrio/ Localidad
Orley Alexander Arango 46|M Ninguno COLOMBIA!/ ANTIOQUIA! |SAN MARTIN/
Ortega BELLO LOCALIDAD BELLO
Direccién Teléfono Comentarios de Ubicacién

KR 64 78 15 PRIMER_PISO

Programa: ICBFAacSoliRestaDere

Fecha: 7/4/2026 4.47:21 AM
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