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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras

Direccion de Servicios y Atencion

Grupo de Gestion de Canales Centro de Contacto

BIENESTAR
CLASIFICADA FAMILIAR

contestar cite este nimero
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i Radicado No:
202612520000192901

' Bogot4, 11 de junio de 2026

| Sefor:

? JHAIR ZAITH OCHOA GOMEZ
Carrera 75 B No. 81 - 53, barrio Parafso
Barranquilla - Atlantico

ASUNTO: Tramite de Atencién Extraprocesal (TAE) SIM No. 1765118019
| (Para consultas Cite aste ndmero)

Respetado Sefor:

En atencién a la solicitud de fecha 09 de junio de 2026, registrada con el niimero del
‘ asunto, mediante la cual indica: “(...) Informa que, segtn indagaciones el menor de
1 edad no se encuentra afiliado a un sistema de salud en Ecuador. Cuando él fue a
- Ecuador en diciembre del 2025, le entregd los nifios en un Centro Comercial para
que pudiera verlos. Ella solicita un dinero para exdmenes que, debe realizar al nifio
en una clinica particular de Quito por valor de 1.000 délares, ya que manifiesta que
los menores de edad no se encuentran afiliados a un sistema de salud y no sabe
con certeza si la enfermedad del menor de edad es real, ya que la progenitora no
desea entregar historia clinica del nifio; asl mismo, no tiene certeza que se
encuentren estudiando o si lo hacen virtualmente (...)", con el presente nos
permitimos informarle que, una vez verificada la competencia para atender su
: solicitud, le confirmamos que la misma fue asignada a la Subdireccién de
Adopciones del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) encargada de
realizar el trémite correspondiente.

Adicionalmente, le solicitamos amablemente revisar su cuenta de correo
electrénico, ya que al enviarle esta comunicacién el sistema indica que “Ja cUenEa
de correo estd llena”. Para garantizar la recepcién de futuras comunicaciones,
agradecemos que verifique y libere espacio en su correo.

www.ichf.gov.co

@icblcolombiaoficial Y @ICBFColombia @ @icblcolombiaaficial

{3 icBFColombin

Linea gratuita nacional ICBF

Sede Direccion General i 01 8000 91 BOBO

Teléfono: 4377630 - Colombia Pagina1de2




Para que sirva de legal notificacion se fija hoy a los 10 dias de julio del 2026, a las 08:00 A. M. , por el
término de 5 dias habiles de conformidad con el Decreto 491 de 2020 vy el Articulo 69 Ley 1437 de 2011,
advirtiendo que la presente notificacion se cgera surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.

Lina Margarita Perez Arafigo
Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccién de Relacion con la Ciudadania - Secretaria general

Constancia de Desfijacion: El presente AVISO se desfija hoy siendo las 05:00 P.M.
Lina Margarita Pérez Arango

Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccién de Relacion con la Ciudadania - Secretaria general




Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
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FAMILIAR

Si requiere informacién sobre programas, tramites y servicios del ICBF, consulte
nuestro portafolio de servicios en Ia pagina web, ingresando al enlace:
https:/lwww.icbf_.gov.colportafolio-de-servicios-chf. También  podrd  solicitar
Orientacién en Derecho en Familia, y/o presentar quejas, reclamos o sugerencias a
través del Chat ICBF, de lunes a sabado de 8:00 am a 6:00 pm, llamada en linea de
lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm y videollamada de Iunes a viernes de 8:00 am
a 6:00 pm, asl mismo, podrad comunicarse con nuestra Linea Gratuita Nacional: 01-
8000-91-8080 de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm y contactarnos a través del
correo electrénico: atencionalciudadano®@icbf.gov.co Y en la pagina web
www.icbf.gov.co, opciones: Solicitudes PQRS.

Recuerde que, si desea reportar un caso Por presunta vulneracién de derechos de
los nifos, nifias y adolescentes, lo podra realizar a través de la Linea 141 las 24
horas del dia los siete dfas de la semana o por cualquiera de nuestros canales de
atencién en los horarios anteriormente mencionadaos.

Finalmente, el ICBF realiza el tratamiento de datos personales en ejercicio propio
de sus funciones legales Y misionalidad, de conformidad con la Polltica de

FJIAR _PAOL- EGAS ROD‘%]GUEZ
Coordinadora Gestién de Canales Centro de Contacto
Direccién de Relacién con la Ciudadania.

Claslficacién de la informacién: CLASIFICADA
Elaboré: Luisa Carrefio / Revisé: Deisy Carolina Huerfano Perez
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