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Al contestar cite este nimero
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Radicado No:
202612520000192601
Bogotd, 10 de junio de 2026
Senor(a):
CIUDADANO(A)

Peticionario(a) no suministra los datos de ubicacién
Para publicacién en Cartelera de la Sede de la Direccién General

ASUNTO: Ampliacién Derecho de Peticién - Informacién y Orientacién SIM
No. 1765117512 (Para consultas cite este nimero)

Respetado(a) Sefior(a):

En atencidn a la solicitud de fecha 09 de junio de 2026, registrada con el niimero del
asunto, mediante la cual indica, “necesito informacién de adopciones”, con el
presente nos permitimos informarle que:

La informacién suministrada en su escrito no es lo suficientemente clara para poder

brindarle la orientacién requerida; por lo anterior, atentamente le solicitamos nos
aclare:

Descripcién de los hechos, aclarando especificamente ;Qué tipo de informacién
requiere sobre adopciones?

Si su deseo es iniciar un trédmite de adopcién, tenga en cuenta que la Adopcidn es
una medida de restablecimiento de derechos ordenada mediante sentencia por un
Juez de Familia, en favor de un nifio, nifia o adolescente, encaminada a propiciar su
proteccién integral a través del restablecimiento del derecho fundamental a tener
una familia y estableciendo de manera irrevocable una relacién paternofilial entre
personas que no la tienen por naturaleza y bajo la suprema vigilancia del Estado.

Usted debe consultar los requisitos publicados en la pagina web del ICBF:
https://www.icbf.gov.co/adopciones, como requisito indispensable deberan asistir
una conferencia legal informativa que se realiza en la Regional Valle. El objetivo de
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la reunién es la ampliacién de la informacién en todo lo relacionado con requisitos,
documentacion y se les entregara un certificado el cual es requerido para la
radicacion de la solicitud formal de adopcién.

Para el agendamiento a la conferencia legal puede comunicarse al nidmero
telefénico (601) 437 76 30 extensiones: Ext: 260103 - 260104 - 262014 - 264021 -
264022 donde las profesionales de la Oficina de Gestién de Servicios y Atencién en
la Regional atenderén la solicitud, para lo cual debe indicar que requiere cita para la
Conferencia Legal Informativa Proceso de Adopciones.

Para el dia de la citacién usted debe tener conocimiento del Lineamiento Técnico de
Adopciones, ya que uno de los objetivos de la reunién es aclarar las inquietudes que
presente sobre el mismo, a continuacién, se relaciona la ruta para descargarlo en la
pagina web a través del link:
https://www.icbf.gov.co/programas-y-estrategias/proteccion/programa-de-
adopciones/lineamientos-interactivos-de-adopciones

Si requiere informacién sobre programas, trémites y servicios del ICBF, consulte
nuestro portafolio de servicios en la pdagina web, ingresando al enlace:
https://www.icbf.gov.co/portafolio-de-servicios-icbf. =~ También  podrd  solicitar
Orientacién en Derecho en Familia, y/o presentar quejas, reclamos o sugerencias a
través del Chat ICBF, de lunes a sdbado, de 8:00 am a 6:00 pm, llamada en linea de
lunes a viernes, de 8:00 am a 5:00 pm y videollamada de lunes a viernes, de 8:00
am a 6:00 pm, asf mismo podra comunicarse con nuestra Linea Gratuita Nacional:
01-8000-91-8080 de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm y contactarnos a través

del correo electrénico: atencionalciudadano®@icbf.gov.co y en la pagina web
www.icbf.gov.co, opciones: Solicitudes PQRS.

Recuerde que, si desea reportar un caso por presunta vulneracidn de derechos de
los nifios, nifias y adolescentes, lo podra realizar a través de la Linea 141 las 24
horas del dia los siete difas de la semana o por cualquiera de nuestros canales de
atencién en los horarios anteriormente mencionados.
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Finalmente, el ICBF realiza el tratamiento de datos personales en ejercicio propio
de sus funciones legales y misionalidad, de conformidad con la Politica de
Tratamiento de Datos Personales del ICBF, la cual puede consultar en la pagina web
https://www.icbf.gov.co/.
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AOLA VANEGAS RODRIGUEZ
Coordinadora Gestién de Canales Centro de Contacto
Direccion de Relacidn con la Ciudadania.

Clasificacién de la informacién: CLASIFICADA

Elaboré: Paula Alejandra Gomez Del Valle / Reviso; Erick Barrios

Hoy se fija al 11 de Junio de 2026, alas 10: 00 A. M., segun lo establecido en el Articulo 69
Ley 1437 de 2011, por el término de 5 dias, advirtiendo que esta notificacion surte al finalizar
el dia siguiente al retiro del aviso.

NSNS

lary Paola Vane sﬂgt(i:riguez
Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccion de Relacién con la Ciudadania ICBF Sede Nacional

Constancia de Desfijacién: El presente AVISO se desfija hoy siendo
las 5:00 PM.

Mary Paola Vanegas Rodriguez
Coordinadora Gestidon de Canales Centro de Contacto
Direccion de Relacién con la Ciudadania ICBF Sede Nacional
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