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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia De la Fuente de Ueras

Direccion de Servicios y Atencion

Grupo de Gestion de Canales Centro de Contacto BIENESTAR
FAMILIAR

CLASIFICADA

Al contestar cite este nimero

O T

Radicado No:

202612520000195001
Bogotd, 12 de junio de 2026

Sefora:

CECILIA CADENA PENAGOS
Carrera 29 No. 4 - 42

Melgar - Tolima

ASUNTO: Orientacién en Derecho de Familia SIM No. 1765109833 (f5ara.,
consultas cite este niimero)

Respetada Seiiora:

En atencién a la solicitud de fecha 27 de mayo de 2026, registrada con el nimero
del asunto, mediante la cual indica: “(...) indica que esté a cargo de los menores de
edad desde hace un afio y medio toda vez que la progenitora reside en el extranjero
y quiere llevarselos, sin embargo, el progenitor quien reside en el extranjero no esta
de acuerdo con el viaje de los menores de edad. Peticionaria comenta que el
progenitor no responde con la cuota alimentaria por eso la madre inicié un trémite
con ICBF por alimentos y la sefiora Cecilia desea conocer informacién para la
autorizacidn del viaje de sus sobrinos (...)".

Sefora Cecilia Ciudadano con relacién a la inquietud planteada, nos permitimos
informarle lo siguiente: El permiso de salida del pafs es un documento que exige la
autoridad migratoria colombiana cuando un nifio, nifia o adolescente que tenga
nacionalidad colombiana o resida de manera permanente en territorio colombiano
va a hacer trasladado al exterior y consiste en la facultad que les ha otorgado la ley

a los representantes legales (progenitores) de autorizar el traslado de un menor de
edad al extranjero.

Esta autorizacion serda solicitada cuando el menor de edad vaya a viajar fuera del
pafs con solo uno de sus padres o en compaiifa de un tercero, en la primer situacién
migracién Colombia solicitara la autorizacién del padre con quien no viajara el nifio,
nifa o adolescente y en la segunda situacién el tercero deberd contar con el

permiso de salida del pais de ambos progenitores, para que se permita el traslado
del menor de edad al exterior.

Este documento no serd exigido por la autoridad migratoria cuando el padre al
ue | olicite la torizacién se encuentre mediante orden judicial

www.icbf.gov.co

@icblcolombiaoficial %) @ICBFColombia
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Sede Direccion General i 01 8000 91 8080
Teléfono: 4377630 - Colombia : Pigina1de5



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras

Direccion de Servicios y Atencion

Grupo de Gestion de Canales Centro de Contacto
CLASIFICADA

(sentencia emitida por juez) privado o suspendido de la patria potestad o se

encuentre inscrito en el Registro de deudores alimentarios morosos
conocido como (REDAM), esto debido a que es una de las consecuencias juridicas

aplicables a las personas o padres inscritos alli.

Sin embargo, en caso tal de que el progenitor de sus sobrinos no se encuentre
inmerso en las situaciones antes mencionadas, la progenitora de los nifios deberé
contar con un documento que permita el traslado de los menores de edad al
exterior y debera ser obtenido por medio de autoridad judicial (juez de familia
colombiano), es decir, deberd acudir directamente ante una instancia judicial

ara qu or_medio un juez de familia colombiano pueda obtener el
permiso de salida del pais de los nifios, lo anterior fundamentado en el artfculo
110 del Cédigo de la Infancia y la Adolescencia (Ley 1098 de 2006), este proceso es
conocido como un verbal sumario donde la mamé demandaréa al padre de los nifios
ante Juez Colombiano y de acuerdo con lo probado por las partes dentro del trédmite
se definira por parte esta autoridad si concede o no el permiso de salida del pals
que se requiere, el cual puede ser permanente o cerrado.

Para el inicio de este proceso, la ley 2220 de 2021 y el Cédigo General del Proceso
no indica que se deba agotar previamente el requisito de la conciliacién para acudir
a la instancia judicial, pero la mama de los nifos si va a necesitar para el
inicio del proceso con la representacién judicial de un abogado que puede
ser de confianza o de oficio, este profesional en derecho se encargard de la
elaboracién de la demanda (escrito que se presenta al juez para que acceda a la
solicitado), la presentacién de este escrito ante juzgado de familia competente vy la
representacion suya en cada etapa del proceso.

Tenga presente que en el caso de que la progenitora no poder obtener los servicios
de un abogado particular, podra solicitar la asignacién de un abogado de oficio,
profesionales en derechos gratuitos que otorga el Estado y para obtenerlos puede
acudir ante:

1. La Defensorfa del Pueblo - Seccional méas cercana y solicitar la asignacién de un
abogado de oficio, el cual es totalmente gratuito, en donde también podran
prestarle la colaboracién en la presentaciéon de dicha demanda. Se podré acceder a
la informacién de dicha entidad a través de la pagina web oficial:
www.defensoria.gov.co a fin de que valide las posibilidades de que le otorguen un
abogado de oficio.

2. Consultorios juridicos de universidades publicas o privadas que estén avalados
para este tipo de procesos, a fin de que brinden el apoyo que se requiera.
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras

Direccion de Servicios y Atencion

Grupo de Gestion de Canales Centro de Contacto m—ﬂmg
CLASIFICADA

3. Acercarse ante el Centro Zonal del ICBF mas cercano al domicilio de los menores
de edad, con el propésito que el Defensor de Familia valide la posibilidad de
prestarle la colaboracién en la presentacidn de la respectiva demanda ante el Juez
competente, es importante que tenga en cuenta que el Defensor de Familia podré
elaborar la demanda y radicarla para que sea asignada al juez, sin embargo, para
las deméas etapas procesales, deberd asumirlas a través de un abogado de
confianza, por eso es importante que usted como progenitora valide como primera
medida con las entidades anteriormente mencionadas. En caso de que no exista
presencia de un centro zonal en el domicilio de los nifios, se puede validar la
anterior ayuda con la Comisaria de Familia.

Ahora bien, en caso de que exista un acta de conciliacién en donde se haya
regulado los alimentos a favor de los menores de edad y el progenitor este
incumpliendo con el acuerdo establecidos se puede solicitar la inclusién en el
REDAM, esto debido a que una de las consecuencias de estar inscrito alli es la no
autorizacién del permiso de salida del paifs.

Para ello la progenitora de los nifios podrd radicar la solicitud ante la autoridad
judicial o administrativa donde se haya pactado la obligacién alimentaria y en el
caso de que se haya fijado a través del ICBF, podra presentar la solicitud por medio

del correo electrénico atencionalciudadano@icbf.gov.co y deberd contener la
siguiente informacion:

1. Nombre completo del deudor alimentario es decir el padre que incumple el
derecho.

2. Ubicacién actual o Gltimo domicilio del padre obligado o deudor moroso,
asl como, correos electrénicos del deudor moroso para surtir la
notificacién. ,

3. Documento de identificacién del padre obligado o deudor moroso.

4, Cantidad de cuotas alimentarias adeudadas sean estas consecutivas o no.

5. Registro civil de nacimiento del menor de edad.

6. Documento donde conste la obligacién alimentaria.

Una vez el padre se encuentre inscrito se le aplicara las siguientes consecuencias
jurfdicas establecidas por la norma:

1. El deudor alimentario moroso solo podia contratar con el Estado una vez
se ponga a paz y salvo con sus obligaciones alimentarias. Esta inhabilidad

www.ichf.gov.co

@ @icbicolombiaoficial Y @ichicolombiaoficial f}ﬁj ICBFColombia

Linea gratuita nacional ICBF

Sede Direccion General : 01 8000 91 8080

Teléfono: 4377630 - Colombia Pagina 3de5



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lieras

Direccion de Servicios y Atencion :
Grupo de Gestion de Canales Centro de Contacto BIENESTAR

CLASIFICADA FAMILIAR

también se predica del deudor alimentario moroso que actie como

representante legal de la persona juridica que aspira a contratar con el
Estado.

2i No se podra nombrar ni posesionar en cargos publicos ni de eleccién
popular a las personas reportadas en el Registro de Deudores Alimentarios

Morosos, hasta tanto no se pongan a paz y salvo con las obligaciones
alimentarias.

3. Si el deudor alimentario es servidor publico al momento de su inscripcién
en el Redam, estard sujeto a la suspension del ejercicio de sus funciones,
hasta tanto no se ponga a paz y salvo con las obligaciones alimentarias.
En todo caso, se garantizara al deudor alimentario los derechos de defensa
y debido proceso.

4. Cuando el deudor alimentario pretenda perfeccionar la enajenacién de
bienes muebles o inmuebles sujetos a registro, la notarfa exigird el
certificado del Registro de Deudores Alimentarios Morosos.

5. Cuando el deudor alimentario solicite un crédito o la renovacién de un
crédito ante una entidad bancaria o de financiamiento, se exigird el
certificado del Registro de Deudores Alimentarios Morosos.

6. No podra adelantar trémites migratorios.

! No se requerird la autorizacién del padre o madre inscrito en el Redam
para otorgar el permiso de salida del pais.

Es importante sefialarle que el proceso en el REDAM solo puede ser aplicable
cuando se presente las siguientes situaciones:

1. Acta de conciliacién o sentencia judicial previamente fijada donde se
regule el derecho alimentario a favor del nifio, nifia o adolescente.

2. Que por parte del progenitor obligado exista un incumplimiento de cuotas
consecutivas o no frente a |la obligacion alimentaria ya pactada.

Si requiere informacién sobre programas, tramites y servicios del ICBF, consulte
nuestro portafolio de servicios en la pagina web, ingresando al enlace:
tps://www.icbf.gov.co/portafolio-de-servicios-icbf. = También podréd  solicitar
Orientacién en Derecho en Familia, y/o presentar quejas, reclamos o sugerencias a
través del Chat ICBF, de lunes a sébado, de 8:00 am a 6:00 pm, llamada en linea de

wwwr.ichf.gov.co
B3 @IcBFColombia
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lunes a viernes, de 8:00 am a 5:00 pm y videollamada de lunes a viernes, de 8:00
am a 6:00 pm, asi mismo podréd comunicarse con nuestra Linea Gratuita Nacional:
01-8000-91-8080 de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm y contactarnos a través:
del correo electrénico: ionalciudadano@ichf.qov. y en la pagina web
www.icbf.gov.co, opciones: Solicitudes PQRS.

Recuerde que, si desea reportar un caso por presunta vulneracién de derechos de
los nifios, nifas y adolescentes, lo podré realizar a través de la Linea 141 las 24
horas del dia los siete dfas de la semana o por cualquiera de nuestros canales de
atencién en los horarios anteriormente mencionados. '

Finalmente, el ICBF realiza el tratamiento de datos personales en ejercicio propio

de sus funciones legales y misionalidad, de conformidad con la Polltica de:

Tratamiento de Datos Personales del ICBF, la cual puede consultar en la pagina web
ttps://www.ichf.

Cordialmente,

) US
M’:ﬁ%&om-v- GAS RODRIGUEZ

Coordinadora Gestién de Canales Centro de Contacto
Direccién de Relacién con la Ciudadania,

Clasificacién de la Infermaclén: CLASIFICADA

Elaboré: Marlsol Abad Pérez / Reviso: Erick Barrlos
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Para que sirva de legal notificacion se fija hoy a los 10 dias de julio del 2026, a las 08:00 A. M., por el
término de § dias habiles de conformidad con el Decreto 491 de 2020 y el Articulo 69 Ley 1437 de 2011,
advirtiendo que la presente notificacién se considera surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.

Lina Margarita Pérez Arango
Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccién de Relacion con la Ciudadania - Secretaria general

Constancia de Desfijacion: El presente AVISO se desfija hoy siendo las 05:00 P.M.
Lina Margarita Pérez Arango

Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccion de Relacién con la Ciudadania - Secretaria general




