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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras !

Direccion de Servicios y Atencion BIEESTAR
Grupo de Gestion de Canales Centro de Contacto T
CLASIFICADA

Al contestar cite este ndmero

A0 AR

Radicado No:

202612520000206731
Bogotd, 26 de junio de 2026

Senores:

CORPORACION UNIVERSITARIA IBEROAMERICANA
Calle 67 No. 5 - 27, Granada Chapinero

Bogota

‘ASUNTO: Constancia de Radicacic’m SIM No. 1765109607 (Para consultas cife
este nimero)

Respetados Sefores,

Con toda atencion nos permitimos informarle que hemos recibido su solicitud de
fecha 3 de junio de 2026, la cual ha quedado registrada con el nimero del asunto,
en la que solicita constancia de la consulta realizada al SIM No. 1765109607

De acuerdo con su solicitud enviamos la informacién que reposa en nuestro Sistema

de Informacién Misional “SIM”, en (1) folio mediante el cual se registré el reporte
realizado por usted.

Si requieren informacioén sobre programas, trdmites y servicios del ICBF, consulten
nuestro portafolio de servicios en la pagina web, ingresando al enlace:
https://www.icbf.gov.co/portafolio-de-servicios-icbf. También podrdn  solicitar
Orientacion en Derecho de Familia, y/o presentar quejas, reclamos o sugerencias a
través del Chat ICBF, de lunes a sibado, de 8:00 am a 6:00 pm, llamada en linea de
lunes a viernes, de 8:00 am a 5:00 pm y videollamada de lunes a viernes, de 8:00
am a 6:00 pm, asi mismo podran comunicarse con nuestra Linea Gratuita Nacional:
01-8000-91-8080 de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm y contactarnos a través

del correo electrénico: atencionalciudadano@icbf.gov.co y en la péagina web
www.icbf.gov.co, opciones: Solicitudes PQRS.

Recuerden que, si desean reportar un caso por presunta vulneracidn de derechos de
los nifios, nifias y adolescentes, lo podran realizar a través de la Linea 141 las 24
horas del dia los siete dfas de la semana o por cualquiera de nuestros canales de
atencién en los horarios anteriormente mencionados.

www.ichf.gov.co

@ichicolombiaoficial B @IcerColombia

f@: @ichfcolombiaoficial

fﬁ ICBFColombia

Linea gratuita nacional ICBF

Sede Direccion General 01 8000 91 8080
Teléfono: 4377630 - Colombia Pigina 1 de 2



Cecilia De la Fuente de Lleras

Direccion de Servicios y Atencion
Grupo de Gestion de Canales Centro de Contacto BIENESTAR
CLASIFICADA FAMILIAR

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar %j'

Finalmente, el ICBF realiza el tratamiento de datos personales en ejercicio propio
de sus funciones legales y misionalidad, de conformidad con la Politica de
Tratamiento de Datos Personales del ICBF, la cual pueden consultar en la pégina

web https://www.icbf.gov.co/.

OLA VANEGAS RODRIGUEZ

Coordinadora Gestién de Canales Centro de Contacto
Direccién de Relacién con la Ciudadania.

Clasificacién de la informacién: CLASIFICADA
Elabaré: Michelle Yeraldin Holguin / Revisé: Angie Diaz / Anexo: 01 folio

www.ichf.gov.co
4 @/CBFColombia

3 @lcbicolombiacficial

@icbfcolomb}aoficial

| Lfnea gratuita nacional ICBF
Sede Direccion General | 01 8000 91 8080
Teléfono: 4377630 - Colombia Pagina 2 de 2



Repiiblica de Colombia

Departamento para la Prosperidad Social

T . ; . I
E'm Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia de la Fuente de Lleras
Direccién de Servicios y Atencién
SOLICITUD DE RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS
<< Volver CZ KENNEDY CENTRAL
DATOS DEL CIUDADANO
Radicado: Fecha de Creacién: Nro. de Peticién Origen:
1765109607 6/3/2026 1:05:00 PM 0
Ciudadano: Ubicacién: Direccion: Teléfono:
CORPORACION GRANADA - CZ BARRIOS CL67 527 7426582
UNIVERSITARIA UNIDOS
IBEROAMERICANA - CESPI
Agente: Canal: No. Observaciones: Celular:
Laura Viviana Velez Caiman Linea SNBF 0 3043454503

{En Condicién de
Desplazamiento? Grupo Etnico
NO SE AUTORRECONOCE EN

NINGUNO DE LOS
ANTERIORES

Observaciones de la Ubicacion:

DESCRIPCION DE LA PETICION

Se comunica funcionaria de la Corporacién Universitaria Iberoamericana, con NIT: 860503837-7, quien
desea reportar la situacion de riesgo de la menor de edad: V.N.C.D., de 17 afios. Comenta que: "Se ha
llevado seguimiento desde bienestar universitario debido a que la menor de edad reporta que varios
compafieros mayores de edad de la institucién (se desconoceén datos), los cuales presuntamente generan
acoso o bullying burlandose de ella, generando comentarios ofensivos o de hostigamiento; como también
generando imagenes o fotografias por el aspecto de su cuerpo. Manifiesta que estas imagenes no son con
intencidn de tipo sexual, unicamente "criticas a su aspecto fisico". Esta situacién la ha afectado
emocionalmente "hasta el punto de que la adolescente se ha estado autolesionando”. Agrega que desde
Bienestar universitario en los diferentes seguimientos se ha recomendado a la adolescente asistir a
psicologia por parte de EPS, en el que la menor de edad comenta que ha estado gestionando. No brinda
datos de acudientes o progenitores. Brinda datos de ubicacion de la menor de edad,

CONTENIDO DE LA PETICION

Motivo de la Peticion: Violencia fisica, psicoldgica y/o negligencia

Respuesta inicial al ciudadano: Se brinda nimero de radicado 1765109607, se realiza lectura de la
peticidn, se informa que tendra tramite y sera direccionada al area
encargada.

Peticién requirié utilizar Centro de |NO

Relevo?:

Lugar de los Hechos: En la Instilucién Educativa

Parentesco del peticionario con el |Ninguno

NNA:

FUENTE DE LA PETICION
Fuente: [No Aplica

Programa; ICBFAacSaliReslaDera Facha; 6/19/2026 12:36:14 PM Pdgina 1de 2




Repiiblica de Colombia

Departamento para la Prosperidad Social

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia de Ia Fuente de Lleras

Direccidon de Servicios y Atencién

SOLICITUD DE RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS

DATOS DEL AFECTADO
Nombres Edad (Sexo [Padre Madre Pais/ Dpto/ Municipio
BOGOTADC
Direcclon Teléfono Barrio/ Localidad |Comentarios de Ubicacion
KR70ABIS77 L 82 PATIO BONITO I/ |Estudia Licenciatura en educacion especial -
KENNEDY Primer semestre, Sede Principal - Corporacion
Universitaria Iberoamericana, ubicada en:
Calle 67 No 5 - 27, barrio Chapinero, en Bogota.
DATOS DEL DEMANDADO
Nombres Edad [Sexo |Parentesco Pais/Dpto/Municipio Barrio/ Localidad
Varios No reporta 0[N Ninguno COLOMBIA/ BOGOTA CHAPINERO
DC/ BOGOTA DC CENTRAL/
CHAPINERO
Direccidn Teléfono Comentarios de Ubicacién
Asisten a |a Sede Principal - Corporacion Universitaria Iberoamericana,
ubicada en: Calle 67 No 5 - 27, barrio Chapinero, en Bogota.

Para que sirva de legal notificacién se fija hoy a los 20 dias de agosto del 2026, a las 08:00 A. M., por el
término de 5 dias habiles de conformidad con el Decreto 491 de 2020 y el Articulo 69 Ley 1437 de 2011,
advirtiendo que la presente notificacion se congideta surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.

Lika?M arMQQ

Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccién de Relacién con la Ciudadania - Secretaria general

Constancia de Desfijacion: El presente AVISO se desfija hoy siendo las 05:00 P.M.

Lina Margarita Pérez Arango
Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccion de Relacion con la Ciudadania - Secretaria general

Programa: |CBFAacSoliRestaDere Fecha: 6/19/2026 12:36:14 PM
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