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adicado No:
202612520000190061
Bogotd, 10 de junio de 2026
Senor(a):
CIUDADANO(A)

Peticionario(a) no suministra los datos de ubicaciéon
Para publicacién en Cartelera de la Sede de la Direccién General.

ASUNTO: Orientacion en Derecho de Familia SIM No. 1765108460 ‘“ar:

ONsLLas Clee 25ie nuUmero)
Respetado(a) Sefior(a):

En atencion a la solicitud de fecha 3 de junio de 2025, registrada con el nimero del
asunto, mediante la cual: “(...) Hola muy buenos dias, me gustaria por favor si me
puedes asesorar respecto a lo siguiente; mi ex pareja vivia conmigo en Espafia,
quedd en embarazo, y se regresé a Colombia antes de parir, yo también soy
colombiano, entonces ya mi nifio tiene 18 meses de nacido, por lo cual, me gustarfa
asesorarme de cudl es la cuota alimenticia que debo enviar a mi nifio, en Colombia
teniendo en cuenta que actualmente tengo un hijo mds a mi cargo que vive
conmigo en Espafia, con mi pareja, la cual también estd a punto de dar a luz. Yo en
Esparia atin no cuento con documentacién por ende no tengo trabajo y salario fijos,
pero aun asf envio dinero a mi bebé, pero si me gustarfa saber cudl es la cuota para

no tener inconvenientes y estar haciendo bien las cosas. Agradezco muchisimo su
ayuda por favor (...)"

Senor(a) con relacién a la inquietud planteada, nos permitimos informarle lo
siguiente: la normatividad colombiana consagra el derecho de los alimentos en el
articulo 411 del Cédigo Civil y el articulo 24 del cédigo de infancia y adolescencia,
dentro de este derecho se contempla todo lo que requiere un nifio, niRa o
adolescente para su manutencidn, y se incluye alimentacién, vestuario, recreacién,
educacion, vivienda, salud, por lo cual, no existe una férmula exacta para establecer
la cuota de alimentos y ésta siempre debe estar en cabeza de ambos padres.

El Cddigo de Infancia y Adolescencia en Colombia, describe que la regulacion de los
alimentos va conforme a la capacidad econémica del alimentante y las necesidades
basicas del alimentado. Tenga en cuenta que el derecho de alimentos se adquiere
cuando ya existe un reconocimiento formal de la paternidad, es decir cuando se
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hace la inscripcién en el registro civil de nacimiento de los apellidos paternos y
maternos.

Para la fijacion de la cuota, le informamos que cuando una de las partes se
encuentra fuera del territorio colombiano es procedente verificar los Convenios
Internacionales que se han establecido para las obligaciones alimentarias, pues este
sera el instrumento aplicable para la obtencién de alimentos y garantizar el derecho
a la nifa

En ese orden de ideas, cuando las partes se encuentran en diferentes pafses, para
fijar la cuota de alimentos al no existir Convenio que regula el derecho a los
alimentos en el extranjero entre Espafia y Colombia, se podra adelantar el tramite
conciliable de conformidad con la Ley 2220 de 2022, este es un mecanismo
alternativo de solucién de conflictos donde permite que los padres sin reguerir la
representacién de un abogado resuelvan y determinen como desean regular los
derechos de los menores de edad. Es una audiencia donde se citard a ambos padres
y estaran en presencia de un conciliador quien entra actuar como mediador para
que lleguen al mejor acuerdo

Como una de las partes se encuentra en el extranjero es posible realizar la
audiencia manera virtual de acuerdo con la Ley 2213 de 2022, por lo gue es
indispensable contar con correo electrénico para poder realizar dicha notificacién y
la diligencia.

Este proceso se puede iniciar ante cualquiera de estas entidades: Comisaria de
Familia (en caso de no contar con Defensorfa de Familia); Notarias, que presten el
servicio de conciliacién; Centros de Conciliacién de Universidades: Centro de
conciliacién publicos o Privados legalmente autorizados; Delegados regionales y
seccionales de la Defensoria del Pueblo; Agentes del Ministerio Pdblico, como la
Personeria Distrital o Municipal y la Procuraduria delegada para la infancia y la
adolescencia y ante el centro zonal del ICBF del lugar de residencia del menor de
edad en Colombia a fin de adelantar el correspondiente tramite de conciliacién.

Es de informar que de conformidad con lo dispuesto en la Ley 2126 de 2021, en los
municipios donde no se ha designado un Defensor de Familia del ICBF, la
competencia para los asuntos le corresponde a la Comisaria de Familia.

Si desea que el tramite se lleve a cabo por medio del ICBF, por cualquiera de los
canales de atencién que tiene dispuestos el Instituto, serd posible validar la
competencia y tomar su solicitud siempre y cuando cuente con los siguientes datos:

i) Nombres completos y nimeros de identificacién de las partes (padre,
madre, y nifio)
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i) Domicilio del nifio (Ciudad y nomenclatura de la vivienda)
iii) Datos de ubicacién y correo electrénico de los padres (obligatorio)

iv) Ultimo lugar de residencia en Colombia de la progenitora y del nifio (si
aplica).

Sin embargo, es importante que tenga en cuenta que el proceso con ICBF es
demorado debido a la alta demanda de servicios que tenemos en este momento.

Ahora bien, en el evento que no haya voluntad de conciliacién y no se logre ningun
acuerdo en la diligencia, la parte interesada debera acudir a la via judicial para que
sea un Juez de Familia quien dirima el conflicto. En este caso cuando la fijacién de la
cuota deba ser tramitada ante Juez de Familia, la persona interesada deberd otorgar
poder a un abogado de su confianza en Colombia que la represente en el proceso.

Si no cuenta con los recursos econémicos para contratar los servicios de un
abogado, podré presentar su solicitud ante la Defensoria del Pueblo para la
asignacién de un abogado de oficio, el cual es totalmente gratuito, en donde
también podran prestarle la colaboracién en la presentacién de dicha demanda. Le

remitimos el link para la validacién del tramite https://www.defensoria.gov.co/

Finalmente, es importante que nos brinde o aclare la siguiente informacién si desea
validar |a posibilidad de adelantar el proceso a través el instituto:

1. Por favor indique los datos personales del menor de edad (nombre, edad, tipo
y nimero de documento, nacionalidad) y de ubicacién exacta de ser posible
aportar nomenclatura, barrio, ciudad, departamento

2. Por favor indique los datos personales de los padres (nombre, edad, tipo y
numero de documento, nacionalidad), de ubicacién y contacto (correo
electrénico), incluyendo el Gltimo lugar de residencia en Colombia (si aplica)

3. Por favor confirme, si en caso de tener competencia desea adelantar el
proceso de regulacién de alimentos a través del instituto.

Si usted desea agregar informacién o hacer alguna aclaracién, podré contactarnos
nuevamente a través de los canales que al final de este escrito se detallan.
Esperamos con lo anterior haber dado respuesta a sus inquietudes.

Si requiere informacién sobre programas, trémites y servicios del ICBF, consulte
nuestro portafolio de servicios en la péagina web, ingresando al enlace;
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https://www.icbf.gov.co/portafolio-de-servicios-icbf.  También  podrd  solicitar
Orientacién en Derecho en Familia, y/o presentar quejas, reclamos o sugerencias a
través del Chat ICBF, de lunes a sdbado de 8:00 am a 6:00 pm, llamada en linea de
lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm y videollamada de lunes a viernes de 8:00 am
a 6:00 pm, asi mismo, podréd comunicarse con nuestra Linea Gratuita Nacional: 01-
8000-91-8080 de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm y contactarnos a través del
correo electrénico: atencionalciudadano@icbf.gov.co y en la pégina web
www.icbf.gov.co, opciones: Solicitudes PQRS.

Recuerde que, si desea reportar un caso por presunta vulneracién de derechos de
los nifios, nifias y adolescentes, lo podra realizar a través de la Linea 141 las 24
horas del dfa los siete dias de la semana o por cualquiera de nuestros canales de
atencién en los horarios anteriormente mencionados.

Finalmente, el ICBF realiza el tratamiento de datos personales en ejercicio propio
de sus funciones legales y misionalidad, de conformidad con la Politica de
Tratamiento de Datos Personales del ICBF, la cual puede consultar en la p4gina web
https://www.icbf.gov.co/.

Co

MAR? OLA VANEGAS RODRIGUEZ
Coordinadora Gestidon de Canales Centro de Contacto
Direcciéon de Relacidon con la Ciudadania.

Clasificacién de la informacién: CLASIFICADA
Elaboré: Marfa Lépez / Reviso: Delsy Carolina Huerfano Perez

Hoy se fija al 11 de Junio de 2026, a las 11:00 A.M., segin lo establecido en el Articylolﬁe Ley 141.37 de
2011, por el término de 5 dias, advirtiendo que esta notificacion surte al finalizar el dia siguiente al retiro del
aviso.
W)
{Maﬁf_ dri

Coordinadora Gestién de Canales Centro de Contacto

Direccién de Relacién con la Ciudadania Sede Nacional
Constancia de Desfijacion: El presente AVISO se desfija hoy siendo las 5:00 PM.

Mary Paola Vanegas Rodriguez
Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccién de Relacién con la Ciudadar'a Sede Nacional
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