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Referencia:202612520000201561

Ciudad:BOGOTAD.C.

Nembre/ Razén Social: Grupo de Geslion Documental Instituto Colombiana de Bieneslar Famifiar
Direccién:Avenida Cra. 68 # 84C-75

NIT/C.C/T.I: 899980230

Teléfono:4377630

Deplo:BOGOTAD.C.

Codige Postal: 111061000

Cédigo Operalivo:1111509

Causal Devoluciones:
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Tel:3175204205
Ciudad:CALI

Nombre/ Razén Social: FREYZ ROSIEL PEREZ

Cédigo Postal:

Depto:VALLE DEL CAUCA

Direccién:KR 17 No, 71 A - 32 Barrio Siete de Agosla, Cali, Valle de Cauca

Cédigo
Operativo:7777000

509

1111
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c.c. Tel Haora:
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Peso Valuméltrica(grs):0
Pesa Facturado{grs):210
Valor Declarado:52.000
Valor Flele:523.800
Coslo de manejo:S0
Valor Tolal:523.800 COP
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Fecha de entrega: ‘. 7 ias

Distribuidor:
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- Radicado No:
E"U% 202612520000201961
v« 5  Bogotd, 23 de junio de 2026
”33;:{; Sefior:
$23:2% FREYZ ROSIEL PEREZ
220352 Carrera 17 No. 71 A 32, barrio Siete de Agosto

- Cali, Valle de Cauca

ASUNTO: Derecho de Peticién - Informacién y Orientacién con Tramite SIM
No. 1765103603 (Para consultas cite este ndimera)

Respetado Sefior,

Con toda atencién nos permitimos informarle que hemos recibido su solicitud con
fecha 31 de mayo del 2026, la cual ha sido registrada con el nimero citado en el
asunto, en la que solicita realizar la buisqueda de una menor de edad.

En razén a lo anterior, su solicitud fue remitida al Departamento de Policia de
Valle del Cauca, toda vez que son las entidades encargadas de verificar la
informacion y brindarle respuesta, dando cumplimiento al articulo 21 de la Ley 1755
del 30 de junio de 2015.

Si requiere informacién sobre programas, trdmites y servicios del ICBF, consulten
nuestro portafolio de servicios en la péagina web, ingresando al enlace:
https://www.icbf.gov.co/portafolio-de-servicios-icbf.  También  podrd  solicitar
Orientacién en Derecho en Familia, y/o presentar quejas, reclamos o sugerencias a
través del, Chat ICBF, de lunes a sdbado; de 8:00 am a 6:00 pm, llamada en linea de
lunes a viernes, de 8:00 am a 5:00 pm y videollamada de lunes a viernes, de 8:00
am a 6:00 pm, asi mismo podran comunicarse con nuestra Linea Gratuita Nacional:
01-8000-91-8080 de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm y contactarnos a través
del correo electrénico: atencionalciudadano®@icbf.gov.co y en la péagina web
www.icbf.gov.co, opciones: Solicitudes PQRS.

Recuerde que, si desea reportar un caso por presunta vulneracién de derechos de
los nifios, nifias y adolescentes, lo podré realizar a través de la Linea 141 las 24
horas del dia los siete dias de la semana o por cualquiera de nuestros canales de
atencién en los horarios anteriormente mencionados.

www.ichf.gov.co

(&) @ichicolombiaoficial

% = ICBFColombia

{&] @icbfcolombiaoficial >4 @ICeFColombia

| Linea gratuita nacional ICBF
Sede Direccion General i 01 8000 91 8080
Teléfona: 4377630 - Colombia ' _ pagina 1 de 2



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras

Direccion de Servicios y Atencion ‘
Grupo de Gestion de Canales Centro de Contacto %—f%%
CLASIFICADA

informacién correspondiente a nombres, correo electrénico, direccién, teléfono y
celular (en caso de haber sido reportados) y en el campo "DESCRIPCION DE LA
PETICION” los hechos comunicados por los peticionarios.

Si requieren informacién sobre programas, tramites y servicios del ICBF, consulten
nuestro portafolio de servicios en la péagina web, ingresando al enlace:

ttps://www.icbf.gov. folio-de-servicios-icbf. = También podrédn solicitar
Orientacién en Derecho en Familia, y/o presentar quejas, reclamos o sugerencias a
través del, Chat ICBF, de lunes a sadbado, de 8:00 am a 6:00 pm, llamada en linea de
lunes a viernes, de 8:00 am a 5:00 pm y videollamada de lunes a viernes, de 8:00
am a 6:00 pm, asfl mismo podrén comunicarse con nuestra Linea Gratuita Nacional;
01-8000-91-8080 de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm y contactarnos a través

del correo electronico: atencionalciudadano®icbf.gov.co y en la pégina web
www.icbf.gov.co, opciones: Solicitudes PQRS.

Recuerden que, si desean reportar un caso por presunta vulneracién de derechos de
los nifios, nifias y adolescentes, lo podrén realizar a través de la Linea 141 las 24
horas del dia los siete dias de la semana o por cualquiera de nuestros canales de
atencién en los horarios anteriormente mencionados.

Finalmente, el ICBF realiza el tratamiento de datos personales en ejercicio propio
de sus funciones legales y misionalidad, de conformidad con la Politica de
Tratamiento de Datos Personales del ICBF, la cual pueden consultar en la pagina
web: https://www.icb

Cordialmente,

Direccién de Relacién con la Ciudadania - Secretaria General
ICBF Sede de la Direccion General - Metrépotis +

Avenida Carrera 68 # 75A - 50 Bogotd, Colombia

Telefono: (601) 437 76 30 Ext: 100441

www icbf.gov.co

BIENESTAR
FAM l L' A R Clasificacién de la infarmacién: CLASIFICADA

Copia al peticionario enviada por e-mail

Elaboré: Duvan Gonzalez / Anexo: 01 follo.

Artfculo 21. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la peticién no es la competente, informara
de inmediato al interesado si este actia verbalmente, o dentro de los cinco (5) dias siguientes al de la recepcién, si
obré por escrito. Dentro del término sefialado remitird la peticién al competente y enviara copia del oficio remisorio
al peticionario. Los términos para decldir se contardn a partir del dfa siguiente a la recepcién de la peticidn por la
autoridad competente.

www.ichf.gov.co
@!CBFColombia @ @ichfcolombiaoficial

@ichfcolombizoficial ICBFColombia

Linea gratuita nacional ICBF

Sede Direccion General 01 8000 91 BO8O
Teléfona: 4377630 - Colombia Pagina 2 de 2



("2151%2 ou 02500 3p EJL2ND E7) €09€0159/1 ON WIS spwigs]
030007 )g21@)5:bdse)sandsal SHEMETH ] UO2 UGIJEJUBLIO A UQIELLIOJU] L2l 10-90-9202C (woa')iewb@c s s zesadzAal)
4 7850221 02aobyqai@zs|ezuoo ueang |2 2feus g sjgised ani oy - uanisd ap oydslsg ZLZL 107909202 Z343d 13iS0Y ZA3Hd O




Para que sirva de legal notificacion se fija hoy @ los 20 dias de agosto del 2026, a las 08:00 A. M., por el
termino de 5 dias habiles de conformidad con el Decreto 491 de 2020 y el Articulo 69 Ley 1437 de 2011,
advirtiendo que la presente notificacion se Tj: idera surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.

Lina Margarita Pere go
Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccion de Relacién con la Ciudadania - Secretaria general

Constancia de Desfijacian: El presente AVISO se desfija hoy siendo las 05:00 P.M.

Lina Margarita Pérez Arango
Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccion de Relacién con la Ciudadania - Secretaria general




